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Utca: llletékes: Allapot: Datum:

Budapest, XI. keriilet, Ujbuda, Budapest XI. keriilet Ujbuda  Valaszra var 2026. majus 20.
Kdzterllet-fellgyelet

Szeméttelep felszamolasa

FRISSITES: 2026.05.22.

MOHU Budapest Zrt. valasza:
,KOszonjuk jelzését, szeretnénk tajékoztatni, hogy a MOHU Budapest nem illetékes az ligyben. Kérjik,
hogy forduljon az ingatlan tulajdonosahoz.”

FRISSITES: 2026.05.22.

BKM Budapesti KdzmUvek valasza:
~Kommunalis hulladékszallitast nem végez Tarsasagunk, ezért a probléma megoldasaban nem
vagyunk illetékesek. Javasoljuk, forduljon a MOHU BUDAPEST Zrt.-hez.”

A Koszoruslany utcaban a Budapest One irodahdz mozgdlépcsdje mellett Iévd szeméttelep
felszamolasat szeretném kérni és érdeklédom, hogy torténhetett meg, hogy a mélygarazs bejarata és
a zebra ko0zotti jardaszakaszon, a vakok és gyengénlatok vezetdsavjara, a legforgalmasabb, de
legkeskenyebb jardara helyezték ki a szeméttelepet?

TERKEP A HELYSZINROL:

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2026-05-22 07:57:43 BKM Budapesti Kézmiivek
Tisztelt Bejelents!
K8sz6njilk megkeresését.

alis ékszallitast nem végez Ta & ezért a probléma asa nem vagyunk illeté Javasoljuk, forduljon a MOHU BUDAPEST Zrt.-hez.

Tisztelettel: Budapesti Kézmivek

https://jarc j 194 ki ruslany-utc:

2026-05-22 11:27:41 MOHU Budapest Zrt.

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
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Tisztelt Kollégak!

Kiildom a MOHU Budapest valaszat.
JAROKELO-BUDAPEST-00194795

Készénijik jelzését, szeretnénk tajékoztatni, hogy a MOHU Budapest nem illetékes az tigyben. Kérjiik, hogy forduljon az ingatlan tulajdonoséhoz.

Udvozlettel,
Dorka

Kontra Dorka

PR Szakérté

dkontra@molgroup.info

+36 30 139 6118

MOHU Budapest, 1081 Budapest, Alfoldi utca 7.
[cid:image001.png@01DCEIDD.E027EF30]

From: Jarokelo.hu

Sent: Friday, May 22, 2026 9:33 AM

To: Kontra Dorka (MOL Nyrt.)

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00194795

CAUTION: This email originated from outside of the organization. Do not click links or open attachments unless you recognize the sender and know the content is safe.
[cid:image002.png@01DCEIDD.E027EF30]

Tisztelt Kontra Dorka (MOHU Budapest Zrt.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézterileti hibabejelent§ oldalon keresztiil, amely Gen az On szervezetének hatéskorébe tartozik.
[cid:image003,jpg@01DCEIDD.E027EF30]

Koszortslany utca szeméttelep

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00194795

Probléma helyszine

Budapest, Budapest, Budapest, Kelenféld, 1112 Magyarorszag
47.46508154, 19.01761851

A megadott cim a tér as po miatt eltérhet a A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinéta jeldli

Probléma leirésa
FRISSITES: 2026.05.22.

BKM Budapesn Kczmuvek va\asza
nem végez T4 agunk, ezért a probléma asé nem vagyunk illeté| Javasoljuk, forduljon a MOHU BUDAPEST Zrt.-hez.”

A Koszoruslény utcaban a Budapest One irodahaz mozgdlépcséje mellett 1évé szeméttelep a asé ém kérni és érc 6dom, hogy torténhetett meg, hogy a mélygarazs bejarata és a zebra kozotti ja a vakok és énlatd 6savjara, a
legforgalmasabb, de legkeskenyebb jardara helyezték ki a szeméttelepet?

Letoltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciét, a kdrnyéken lakdk reakcidit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az aldbbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jar 194795/koszoruslany-utc:
MIT TEGYEN?

1. Valaszat elkiildheti erre az emailre va ént vagy a(z) j hu email cimre is tovabblthat]a

2. Vélaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni T a probléma rdekében, és mennyi id6n belul varhaté a megvalosltas Amennylben a probléma nem megoldhaté, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarékel6s azonositészamat (JAROKELO-| BUDAPEST 00194795) mil tuntesse fel mert ennek nem tudjak azt a megfeleld ugyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy viasza az adott iigy be]e\ento]er\ek vagyis a véros egyik lakéjanak pi a, ésére reagal, melyet tovabbitunk szaméra. Ezenkivil a igy a nagy 4nossdg szaméra is lthatéva valik. Valaszabl

Tajé as az On i ko :

észben kozpénzbd finanszirozott, Ggy a jelen email a p 6l 52616 2023.

, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti (igyintézési hatarid iranyado.

, valamint a

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy
évi XXV. torvény (a Torvény) 1. § (3) ése szerinti minGsi

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kbveté 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az ligyet azzal az indoklassal, hogy nem
érkezett valasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehet6sége van rakeresni az oldalunkon az igyszam alapjan, amennyiben a bngészéje cimsoraba begépeli az tigy szamat az alabbi modon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az iigy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjiik, lépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

lgykezel§ koordinator

Jarokelé Kozhasznu Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukacs Maté

gyvezetd

Jarékelé Kozhasznli Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:image005.png@01DCEIDD.E027EF30]

Fontos 8nnek a kerileti,

[cid:image006.png@01DCEIDD.E027EF30]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokeld segiti az illetékesek és a varoslakék kozotti kétirany,
dyfelbarat, P scio.

[cid:image007.png@01DCEIDD.E027EF30]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kévessen minket!
[cid:image008.png@01DCEIDD.E027EF30]
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Ez az uzenet es annak barmely csatolt anyaga bizalmas, jogi vedelem alatt all, a nyilvanos kozlestol vedett.
Az uzenetet kizarolag a cimzett, illetve az altala meghatalmazottak hasznalhatjak fel. Ha On nem az uzenet
cimzettje, ugy kerjuk, hogy telefonon, vagy e-mail-ben ertesitse errol az uzenet kuldojet es torolje az

uzenetet, valamint annak osszes csatolt mellekletet a rendszerebol. Ha On nem az uzenet cimzettje, abban

az esetben tilos az uzenetet vagy annak barmely csatolt mellekletet lemasolnia, elmentenie, az uzenet tartalmat
barkivel kozolnie vagy azzal visszaelnie.

This message and any attachment are confidential and are legally privileged. It is intended solely for the

use of the individual or entity to whom it is addressed and others authorised to receive it. If you are not

the intended recipient, please telephone or email the sender and delete this message and any attachment from
your system. Please note that any dissemination, distribution, copying or use of or reliance upon the
information contained in and transmitted with this e-mail by or to anyone other than the recipient designated
above by the sender is unauthorised and strictly prohibited.
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