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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XI. keriilet, Ujbuda, Budapest- XI. keriilet Ujbuda  Vélaszra vér 2026. majus 11.
Kelenfold Onkormanyzata

Trafok mogotti nyilvanos WC

FRISSITES: 2026.07.06.

E.ON valasza:

~Tajékoztatjuk, hogy a jelzett dllomasok mogotti terilet kozterlletnek mindsil, ezért
annak kezelése és fenntartdsa nem a mi hataskoriinkbe tartozik.

Kérjik, hogy bejelentésével, illetve az érintett terllettel kapcsolatos intézkedés
érdekében forduljon a Budapest Févaros XI. Keriilet Ujbuda Onkormanyzatahoz,
amely illetékes a kozterlletek kezelésében és az esetleges szlikséges intézkedések
megtételében.”

FRISSITES: 2026.06.22.

BKM Budapesti KozmUvek vélasza:
A bejelentett helyszin takaritadsat folyamatosan végzik munkatarsaink. A trafék elzardsaban
Tarsasagunk nem illetékes.”

/////

van a trafé mogott a vizelet, folyik keresztben a jardan, ott van az emberi széklet is. Sajnos nem elég
hetente egyszer vagy kétszer eljonni magas nyomasu vizzel lemosni. Az okot kellene megszlntetni.
Kérem, hogy a trafék legyenek falig kortlvéve keritéssel, hogy ne lehessen a trafék mogé bemenni,
mert elviselhetetlen a blz annak, aki erre kozlekedik a régi gyalogos aluljaré felé.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2026-06-22 14:32:00 BKM Budapesti K6zmiivek
Tisztelt Bejelentd!

Készonjuk megkeresését.

A bejelentett helyszin takaritasat folyamatosan végzik munkatérsaink. A trafék elzérasaban Tarsasagunk nem illetékes.

Tisztelettel: Budapesti K6zm(vek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/193999/koszoruslany-utca-trafok-mogotti-nyilvanos-wc/hivatal

2026-07-06 13:41:34 E.ON

JAROKELO-BUDAPEST-00193999

Web cim: E-mail cim: Postacim:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.

(%)jdrékels



https://jarokelo.hu/193999 JAROKELO-BUDAPEST-00193999

Tisztelt Cimzett!

Készonjik, hogy kérésével hozzank fordult. * megkeresésének datuma: 2026.06.22. * valasz iktatészama: 1/01497167-01/2026/1
Vélaszunkat mellékelten kiildjik.
Tovabbi informéaciéért forduljon hozzénk bizalommal a Vélasz gomb megnyomasaval, igy kénnyebben azonositjuk Ont és Gjabb levelét.

Udvozlettel:
E.ON Ugyfélszolgalati Kft.

Kévessen minket a kozosségi fellleteken is
KAPCSOLAT

FROM: budapest@jarokelo.hu

SENT: 2026-06-22 20:26:15.0

TO: aramhglozat@eon.hu

SUBJECT: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00193999

TISZTELT UGYFELSZOLGALAT (E.ON)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzteriileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hataskdrébe tartozik.
TRAFOK MOGOTTI NYILVANOS WC

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00193999

Probléma helyszine

Budapest, Budapest-Kelenfold, 1115 Magyarorszag

47.46493782, 19.01849623

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valésagtdl. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirésa

FRISSITES: 2026.06.22.

BKM Budapesti Kzm(ivek vélasza:
7A bejelentett helyszin takaritasat folyamatosan végzik munkatérsaink. A trafok elzarésaban Tarsasagunk nem illetékes.?

A Koszoruslany utcdban a trafék mégétt tovabbra is rendszeresen, napi szinten jarnak az emberek a dolgukat végezni, mert nincs Kelenféld vasutallomas aluljaréjaban nyilvanos wc sem. Minden nap ott van a trafé mogott a
vizelet, folyik keresztben a jardén, ott van az emberi széklet is. Sajnos nem elég hetente egyszer vagy kétszer eljonni magas nyomasu vizzel lemosni. Az okot kellene megsziintetni. Kérem, hogy a trafék legyenek falig
koriilvéve keritéssel, hogy ne lehessen a trafék mogé bemenni, mert elviselhetetlen a bz annak, aki erre kozlekedik a régi gyalogos aluljard felé.

LETOLTOM A TELJES BEJELENTEST

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciot, a kornyéken lakék reakciéit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alébbi linkre kattintva PDF
formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/193999/trafok-mogotti-nyilvanos-wc/hivatal

MIT TEGYEN?

* Valaszat elkilldheti ERRE AZ EMAILRE VALASZKENT vagy a(z) BUDAPEST@JAROKELO.HU EMAIL CIMRE is tovabbithatja. ) o ) o

* Valaszaban kérjlik, térjen ki arra, MILYEN LEPESEKET KIVAN TENNI szervezete a probléma megoldésa érdekében, és MENNYI IDON BELUL VARHATO A MEGVALOSITAS. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjiik, azt is
irja meg, hogy miért nem. o ) o ) R

* FONTOS! Kérjiik, a bejelentés JAROKELOS AZONOSITOSZAMAT (JAROKELO-BUDAPEST-00193999) MINDENKEPP TUNTESSE FEL valaszaban, mert ennek hianyaban tgykezelSink nem tudjék azt a megfelelé Uigyhdz térsitani.

* Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott Uigy bejelent6jének, vagyis a véros egyik lakéjanak probléméjara, felvetésére reagél, melyet tovabbitunk szémara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvénosség
szamara is lathatova valik. Valaszabdl kommunikacids feliileteinken és sajtéorganumokban idézhetiink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, igy a jelen email a panaszokrdl, a kézérdek( bejelentésekrél, valamint a visszaélések
bejelentésével 6sszefliggd szabélyokrdl sz616 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kzérdek( bejelentésnek mindsul, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti Gigyintézési hatarid
irdnyado.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kéveté 40. napon ismételten elkiildi Onnek az iigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon
megoldatlanul zarja az tigyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettél.

A bejelentésre lehetésége van rakeresni az oldalunkon az ligyszam alapjén, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az ligy szamat az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullak helyére az tigy tényleges szamat
frva.

Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

igykezeld koordinator

Jardkel6 Kozhasznl Egyestilet
tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukacs Maté

Ugyvezetd

Jarékel6 Kozhasznl Egyestilet
lukacs.mate@jarokelo.hu

FONTOS ONNEK A KERULETI,

VAROSI LAKOSOK KERESE, ESZREVETELE?

A Jarékel6 segiti az illetékesek és a varoslakok kozo?tti kétiranyd,
Ugyfélbarat, emberkozpontli kommunikaciét.

PROBLEMA BEJELENTESE
KAPCSOLAT
KOVESSEN MINKET!

? 2026 WWW.JAROKELO.HU
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