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Elhagyott hulladék
—
FRISSÍTÉS: 2026.06.23.

Nemzeti Média- és Hírközlési Hatóság válasza:
„A Mttv. fentiekben hivatkozott rendelkezésére tekintettel a Hatóság a reklámeszközzel
összefüggésben keletkező hulladék kezelése vonatkozásában nem rendelkezik hatáskörrel.
Javasoljuk, hogy bejelentéssel az illetékes fővárosi és vármegyei kormányhivatal járási (fővárosi
kerületi) hivatalához forduljanak. https://kormanyhivatalok.hu/”

-----

FRISSÍTÉS: 2026.06.22.

BKM Budapesti Közművek válasza:
„A plakátok eltávolításáról a reklámfelület üzemeltetőjének kell gondoskodnia. Társaságunk a
probléma megoldásában nem illetékes.”

-----

Tisztelt Illetékes!
Ezúton szeretnék bejelentést tenni a térképen jelzett helyszínnel kapcsolatban. A helyszínen található
reklámtáblák kezelője vagy kezelői rendszeresen ott hagyják a lecserélt plakátok, reklámanyagok és
egyéb hulladék maradékát az út szélén, illetve a táblák alatt.
Ez a gyakorlat elfogadhatatlan, mert rontja a terület közterületi állapotát, szemetes, rendezetlen
képet mutat, és szükségtelen környezeti terhelést okoz. Kérem, hogy a felelősöket szólítsák fel a
terület azonnali megtisztítására, és gondoskodjanak arról, hogy a jövőben az ilyen hulladékot ne
hagyják hátra.
Kérem továbbá, hogy a helyszínt ellenőrizzék rendszeresen, és szükség esetén intézkedjenek a
jogszabályszerű állapot helyreállítása érdekében.

TÉRKÉP A HELYSZÍNRŐL:

https://kormanyhivatalok.hu/”
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KÉP A PROBLÉMÁRÓL:
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VÁLASZOK ÉS HOZZÁSZÓLÁSOK:
Dátum Feladó
 
2026-06-22 14:32:10 BKM Budapesti Közművek
Tisztelt Bejelentő!
Köszönjük megkeresését.
A plakátok eltávolításáról a reklámfelület üzemeltetőjének kell gondoskodnia. Társaságunk a probléma megoldásában nem illetékes.

Tisztelettel: Budapesti Közművek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/193947/elhagyott-hulladek/hivatal
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Ügyintéző: dr. Bogáti Norbert
Azonosító: 04437-2026-06-23-TÜ

Tisztelt Cím!

A Nemzeti Média- és Hírközlési Hatósághoz (a továbbiakban: Hatóság) 2026. június 22-én érkezett megkeresésére az alábbi tájékoztatást adjuk.

A médiaszolgáltatásokról és a tömegkommunikációról szóló 2010. évi CLXXXV. törvény (a továbbiakban: Mttv.) 109. § (9) bekezdése szerint a Hatóság a törvényben meghatározottak szerint – a reklámhordozók, valamint reklámhordozót tartó berendezések
elhelyezésével összefüggő településkép-védelem körében – közreműködik az országos településkép-védelmi feladatok ellátásában, e feladatkörében vezeti az országos reklámkatasztert.

A Mttv. fentiekben hivatkozott rendelkezésére tekintettel a Hatóság a reklámeszközzel összefüggésben keletkező hulladék kezelése vonatkozásában nem rendelkezik hatáskörrel.

Javasoljuk, hogy bejelentéssel az illetékes fővárosi és vármegyei kormányhivatal járási (fővárosi kerületi) hivatalához forduljanak. https://kormanyhivatalok.hu/

Tisztelettel:

Demeter József
főosztályvezető-helyettes, osztályvezető
[cid:image1.jpeg]
Nemzeti Média- és Hírközlési Hatóság
1133 Budapest, Visegrádi utca 106.
Tel: +36 1 468-0673
E-mail: info@nmhh.hu | Web: nmhh.hu

Kiemelt célunk a Hatósághoz fordulók hiteles és pontos tájékoztatása. Felhívjuk ugyanakkor szíves figyelmét, hogy hatósági eljárás kereteit nélkülöző tájékoztatásunk – az Alkotmánybíróság 60/1992. (XI. 17.) AB határozatának indokolása értelmében – sem normatív,
sem jogi kötőerővel nem bír, erre bíróság vagy más hatóság előtt megalapozottan hivatkozni nem lehet. A hatályos jogi szabályozásra tekintettel e-mailen hatósági eljárást kezdeményezni nem lehet, ezen az úton kizárólag tájékoztatást adhatunk.
________________________________
Feladó: Jarokelo.hu
Elküldve: 2026.06.22. 22:35
Címzett: TUA
Tárgy: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00193947
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Tisztelt Kapcsolat (NMHH Nemzeti Média- és Hírközlési Hatóság)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu közterületi hibabejelentő oldalon keresztül, amely feltehetően az Ön szervezetének hatáskörébe tartozik.
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Elhagyott hulladék
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Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00193947

Probléma helyszíne

Budapest, Kőér u 2/B, 1103 Hungary

47.46617023, 19.12969662

A megadott cím a térképszolgáltatás pontatlansága miatt esetenként eltérhet a valóságtól. A pontos helyszínt minden esetben a GPS koordináta jelöli.

Probléma leírása

FRISSÍTÉS: 2026.06.22.

BKM Budapesti Közművek válasza:
„A plakátok eltávolításáról a reklámfelület üzemeltetőjének kell gondoskodnia. Társaságunk a probléma megoldásában nem illetékes.”

-----

Tisztelt Illetékes!
Ezúton szeretnék bejelentést tenni a térképen jelzett helyszínnel kapcsolatban. A helyszínen található reklámtáblák kezelője vagy kezelői rendszeresen ott hagyják a lecserélt plakátok, reklámanyagok és egyéb hulladék maradékát az út szélén, illetve a táblák alatt.
Ez a gyakorlat elfogadhatatlan, mert rontja a terület közterületi állapotát, szemetes, rendezetlen képet mutat, és szükségtelen környezeti terhelést okoz. Kérem, hogy a felelősöket szólítsák fel a terület azonnali megtisztítására, és gondoskodjanak arról, hogy a
jövőben az ilyen hulladékot ne hagyják hátra.
Kérem továbbá, hogy a helyszínt ellenőrizzék rendszeresen, és szükség esetén intézkedjenek a jogszabályszerű állapot helyreállítása érdekében.

Letöltöm a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leírását, helyét, a képes dokumentációt, a környéken lakók reakcióit, más érintett hivatalok válaszait, és a megoldásra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alábbi linkre kattintva PDF formátumban megtekintheti, illetve
nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/193947/elhagyott-hulladek/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Válaszát elküldheti erre az emailre válaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email címre is továbbíthatja.
2. Válaszában kérjük, térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni szervezete a probléma megoldása érdekében, és mennyi időn belül várható a megvalósítás. Amennyiben a probléma nem megoldható, kérjük, azt is írja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjük, a bejelentés járókelős azonosítószámát (JAROKELO-BUDAPEST-00193947) mindenképp tüntesse fel válaszában, mert ennek hiányában ügykezelőink nem tudják azt a megfelelő ügyhöz társítani.
4. Felhívjuk figyelmét, hogy válasza az adott ügy bejelentőjének, vagyis a város egyik lakójának problémájára, felvetésére reagál, melyet továbbítunk számára. Ezenkívül a weboldalunkon is megjelenik, így a nagy nyilvánosság számára is láthatóvá válik. Válaszából
kommunikációs felületeinken és sajtóorgánumokban idézhetünk is.

Tájékoztatás az Ön jogszabályi kötelezettségeiről:

Engedje meg, hogy felhívjuk szíves figyelmét arra, hogy amennyiben az Ön szervezete részben vagy egészben közpénzből finanszírozott, úgy a jelen email a panaszokról, a közérdekű bejelentésekről, valamint a visszaélések bejelentésével összefüggő szabályokról
szóló 2023. évi XXV. törvény (a továbbiakban: Törvény) 1. § (3) bekezdése szerinti közérdekű bejelentésnek minősül, amelyre a Törvény 3. § (1) bekezdése szerinti ügyintézési határidő irányadó.

Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az emailre, a rendszerünk a bejelentés kiküldését követő 40. napon ismételten elküldi Önnek az ügyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zárja az ügyet azzal az indoklással,
hogy nem érkezett válasz a megnevezett szervezettől.

A bejelentésre lehetősége van rákeresni az oldalunkon az ügyszám alapján, amennyiben a böngészője címsorába begépeli az ügy számát az alábbi módon: www.jarokelo.hu/000000, a nullák helyére az ügy tényleges számát írva.

Ha segítségre van szüksége, vagy kérdése van, kérjük, lépjen kapcsolatba munkatársunkkal!

Tar Julianna

ügykezelő koordinátor

Járókelő Közhasznú Egyesület

tar.julcsi@jarokelo.hu

Üdvözlettel:

Lukács Máté

ügyvezető

Járókelő Közhasznú Egyesület

lukacs.mate@jarokelo.hu
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városi lakosok kérése, észrevétele?

A Járókelő segíti az illetékesek és a városlakók közötti kétirányú,
ügyfélbarát, emberközpontú kommunikációt.
[cid:image7.png]

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kövessen minket!
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2026-07-06 12:32:27 BFKH Budapest Főváros Kormányhivatala
Az illetékes válasza a csatolmányban olvasható.
 


