https://jarokelo.hu/193913 JAROKELO-BUDAPEST-00193913

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XIX. kertilet, Kispest, Ullgi 4t 210 - Megoldasra var 2026. majus 10.

Villanyoszlopon oldalarodl hianyzo fedél

FRISSITES: 2026.05.14.

Az E-ON valasza:
"Budapest teleplilésen a kozvilagitasi lampatestek, fényforrasok és tartozékainak
javitasat a Budapesti KozmUvek Nonprofit Zrt. végzi."

FRISSITES: 2026.05.11.

Budapest Kozut valasza:
Jlletékességhdl, tovabbi ligyintézés végett megkiildjik az alabbi megkeresést.”

Az Ull6i 210-nél 1évé Nemzeti Dohanybolt melleti villanyoszlop oldalarél hidnyzik a fedél,emiatt az
elektromos vezetékek szabadon vannak,ami balesetveszélyes.

Kérem szépen a villanyoszlop miel6bbi helyreallitasat

TERKEP A HELYSZINROL:

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
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jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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KEP A PROBLEMAROL:
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2026-05-11 07:52:39 Budapest Kozt

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
o (%) jdrdkels

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt Cimzett!
llletékességhbdl, tovabbi tigyintézés végett megkiildjiik az aldbbi megkeresést.
Tisztelettel:

BUDAPEST KOZUT Zrt.
Forgalomtechnikai Igazgatdsag

Tel: +36 1-776-61-00 e-mail: budapestkozut@budapestkozut.hu Web: www.budapestkozut.hu
Székhely: 1115 Budapest, Bank béan u. 8-12. | Postacim: 1518 Pf.: 86.

P Nyomtatas elétt gondoljon a kdrnyezeti felelésségiinkre!

From: Jarokelo.hu

Sent: Sunday, May 10, 2026 11:30 AM

To: Budapest Kézdt

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00193913
[cid:c17869cfc6f22918e93473413491e573@jarokelo.hu]

Tisztelt Budapest K6zUt (Budapest Kozut)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzteriileti hibabejelenté oldalon keresztiil, amely felteheten az On szervezetének hatéskdrébe tartozik.
[cid:fb15b80e3c46b855693f89c878f48fd7@jarokelo.hu]

Villanyoszlopon oldalarél hidnyzé fedél

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00193913

Probléma helyszine

Budapest, Ullgi Gt 210, 1191 Magyarorszag

47.45946052, 19.14057425

A megadott cim a térképszolgaltatés pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valésagtél. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jel6li.
Probléma lefrasa

Az Ull8i 210-nél 1évé Nemzeti Dohénybolt melleti villanyoszlop oldalérél hianyzik a fedél,emiatt az elektromos vezetékek szabadon vannak,ami balesetveszélyes.
Kérem szépen a villanyoszlop miel6bbi helyreallitasat

Let6Itém a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciot, a kdrnyéken lakék reakciéit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alébbi linkre kattintva PDF
formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/193913/villanyoszlopon-oldalarol-hianyzo-fedel/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkiildheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszéban kérjuk, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldésa érdekében, és mennyi id6n beliil vérhaté a megvalésitas. Amennyiben a probléma nem megoldhaté, kérjik, azt is frja meg,
hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokel6s azonositoszamat (JAROKELO-BUDAPEST-00193913) mindenképp tlintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban tigykezelSink nem tudjak azt a megfelel§ tigyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott (igy bejelentdjének, vagyis a varos egyik lakéjanak probléméjara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szamara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy
nyilvanossag szamara is lathatéva valik. Vélaszabdl kommunikacids fellileteinken és sajtdorgdnumokban idézhetiink is.

Téjékoztatas az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, (igy a jelen email a panaszokrél, a kézérdeki bejelentésekrél, valamint a visszaélések
bejelentésével 6sszefiiggd szabélyokrol sz616 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kdzérdek( bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti tigyintézési hataridé
irdnyado.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kévetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az (igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon
megoldatlanul zérja az (igyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetdsége van rakeresni az oldalunkon az ligyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsordba begépeli az ligy szamét az alédbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az ligy tényleges szamat
frva.

Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjlik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

tgykezel6 koordinator

Jardkeld Kozhasznl Egyestilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukacs Maté

Ugyvezeté

Jardkelé Kozhasznd Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu
[cid:c8445a8e8270eceb176b940de3499d71@jarokelo.hu]
Fontos 6nnek a kertleti,
[cid:9550b8ef8feed52564dch8155b7bbe06@jarokelo.hu]
vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokel6 segiti az illetékesek és a véaroslakok kozotti kétiranyd,
Ugyfélbarat, emberkdzpontd kommunikaciot.

[cid:0b54f92951ae60e7d5be6d4e37c54573@jarokelo.hu]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kévessen minket!

[cid:38c1b58015609a03defe4d3f9b61ebef@jarokelo.hu]
[cid:1ebeb169ba4a67f61d85b2dc31fc900a@jarokelo.hu]
[cid:c69f048956286849b00c678c782cf709@jarokelo.hu]

© 2026 www.jarokelo.hu
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2026-05-14 13:47:39 Hivatal valasza
Tisztelt Cimzett!

Készonjik, hogy kérésével hozzank fordult. * megkeresésének datuma: 2026.05.12. * vélasz iktatészama: 1/01148280-01/2026/1

Vélaszunkat mellékelten kuldjik.

Tovabbi informaciéért forduljon hozzank bizalommal a Vélasz gomb megnyomaséval, igy kénnyebben azonositjuk Ont és Gjabb levelét.

Udvozlettel:
E.ON Ugyfélszolgélati Kft.

Kévessen minket a kozosségi feliileteken is
KAPCSOLAT

2026-05-21 08:57:42 Hivatal valasza
Tisztelt Bejelentd!

Készonjiik megkeresését.
A bejelentett probléma megoldasa nem Tarsasagunk illetékessége, azonban ideiglenesen intézkedtiink a hiba elhdritasardl.
Tisztelettel: Budapesti Kézmivek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/193913/villanyoszlopon-oldalarol-hianyzo-fedel/hivatal
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