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Válaszra vár 2026. május 09.

Nehezen látható gyalogátkelőhely
—
FRISSÍTÉS: 2026.07.07.

BKM Budapesti Közművek válasza:
„A bejelentett helyszínen a közvilágítás fejlesztésére van szükség, amely a kerületi önkormányzat
hatásköre.”

-----

FRISSÍTÉS: 2026.06.26.

Budapest Közút válasza:
„A meglévő gyalogátkelőhelyek megvilágításának biztosítása a főváros területén belül a BDK feladata.
(...) Véleményünk szerint az átkelőhely biztosítva van forgalomtechnikai elemekkel: mindkét oldalon
sárga, fluoreszkáló hátterű „gyalogos átkelőhely” jelzőtáblák jelzik azt, valamint veszélyt jelző előjelző
táblák vannak kihelyezve a gyalogátkelőhelytől 50 méteres távolságban, és 30 km/órás
sebességkorlátozás is be van vezetve a környezetében. (...) A gallyazással kapcsolatban felvesszük a
kapcsolatot a Főkerttel, megkérve őket a tábla láthatóságának növelésére.”

-----

Az Árpád fejedelem útján van egy gyalogátkelőhely, ami a járdáról vezet át a HÉV Szépvölgyi úti
megállójához.
A járda felől érkező gyalogosokat nehezen lehet észrevenni még nappal is, sötétben viszont szinte
lehetetlen. Ha van is világítás, az nem jut el az átkelőhely széléhez. Mindkét félnek, gyalogosnak és
autósnak is nagyon kell figyelni, hogy ne legyen baleset a találkozásból.

A mai szabványoknak szerintem biztosan nem felel meg a hely megvilágítása. Kérem, nézzék meg,
milyen módon lehetne növelni a láthatóságot.

(Zárójeles megjegyzés: Az ugyancsak ezt a gyakogátkelőhelyet - és kerékpár nyomvonalat - védő
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/180134/nem-jol-eszreveheto-kozlekedesi-tablak kérésre - a
30 km/óra korlátozó tábla láthatóvá tételének kérése válasz nélkül maradt.)

TÉRKÉP A HELYSZÍNRŐL:

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/180134/nem-jol-eszreveheto-kozlekedesi-tablak
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Tisztelt Adminisztrátor!

Hivatkozva a 193829-es számú bejelentésre, a következő választ adjuk:

A meglévő gyalogátkelőhelyek megvilágításának biztosítása a főváros területén belül a BDK feladata. Sajnos Társaságunknak nincs fejlesztési forrása arra, hogy a gyalogátkelőhelyeknél,  vagy az utak mentén bárhol lecseréljük a
fényforrásokat.
Megjegyezzük azonban, hogy a gyalogos átkelőhely észlelhetősége véleményünk szerint biztosítva van forgalomtechnikai elemekkel: mindkét oldalon sárga, fluoreszkáló hátterű „gyalogos átkelőhely” jelzőtáblák jelzik azt, valamint veszélyt
jelző előjelző táblák vannak kihelyezve a gyalogátkelőhelytől 50 méteres távolságban, és 30 km/órás sebességkorlátozás is be van vezetve a környezetében.
A 30 km/órás sebességkorlátozó tábla láthatóságáról szóló panaszt nem Társaságunk kapta, mivel a gallyazást a Főkert végzi el, így a válaszadásról sajnos nem tudunk tájékoztatást adni. A gallyazással kapcsolatban felvesszük a kapcsolatot
a Főkerttel, megkérve őket a tábla láthatóságának növelésére.

Üdvözlettel:

BUDAPEST KÖZÚT Zrt.
Forgalomtechnikai kezelői főosztály

e-mail: budapestkozut@budapestkozut.hu Web: www.budapestkozut.hu
Székhely: 1115 Budapest, Bánk bán u. 8-12. | Postacím: 1518 Pf.: 86.
P Nyomtatás előtt gondoljon a környezeti felelősségünkre!

From: Jarokelo.hu >
Sent: Thursday, June 18, 2026 9:00 AM
To: Budapest Közút >
Subject: Újraküldés: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00193829

[cid:5c806ef9d24a3f51eaa31eda57040b33@swift.generated]

Tisztelt Budapest Közút (Budapest Közút)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu közterületi hibabejelentő oldalon keresztül, amely feltehetően az Ön szervezetének hatáskörébe tartozik.
[cid:d752f6f8ad6f91ddc9276daa3f451e2e@swift.generated]

Nehezen látható gyalogátkelőhely

Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00193829

Probléma helyszíne

Budapest, Szépvölgyi út, 1036 Hungary

47.52742910, 19.04004734

A megadott cím a térképszolgáltatás pontatlansága miatt esetenként eltérhet a valóságtól. A pontos helyszínt minden esetben a GPS koordináta jelöli.

Probléma leírása

Az Árpád fejedelem útján van egy gyalogátkelőhely, ami a járdáról vezet át a HÉV Szépvölgyi úti megállójához.
A járda felől érkező gyalogosokat nehezen lehet észrevenni még nappal is, sötétben viszont szinte lehetetlen. Ha van is világítás, az nem jut el az átkelőhely széléhez. Mindkét félnek, gyalogosnak és autósnak is nagyon kell figyelni, hogy ne
legyen baleset a találkozásból.

A mai szabványoknak szerintem biztosan nem felel meg a hely megvilágítása. Kérem, nézzék meg, milyen módon lehetne növelni a láthatóságot.

(Zárójeles megjegyzés: Az ugyancsak ezt a gyakogátkelőhelyet - és kerékpár nyomvonalat - védő https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/180134/nem-jol-eszreveheto-kozlekedesi-tablak kérésre - a 30 km/óra korlátozó tábla láthatóvá
tételének kérése válasz nélkül maradt.)

Letöltöm a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leírását, helyét, a képes dokumentációt, a környéken lakók reakcióit, más érintett hivatalok válaszait, és a megoldásra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alábbi linkre kattintva PDF formátumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/193829/nehezen-lathato-gyalogatkelohely/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Válaszát elküldheti erre az emailre válaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email címre is továbbíthatja.
2. Válaszában kérjük, térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni szervezete a probléma megoldása érdekében, és mennyi időn belül várható a megvalósítás. Amennyiben a probléma nem megoldható, kérjük, azt is írja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjük, a bejelentés járókelős azonosítószámát (JAROKELO-BUDAPEST-00193829) mindenképp tüntesse fel válaszában, mert ennek hiányában ügykezelőink nem tudják azt a megfelelő ügyhöz társítani.
4. Felhívjuk figyelmét, hogy válasza az adott ügy bejelentőjének, vagyis a város egyik lakójának problémájára, felvetésére reagál, melyet továbbítunk számára. Ezenkívül a weboldalunkon is megjelenik, így a nagy nyilvánosság számára is
láthatóvá válik. Válaszából kommunikációs felületeinken és sajtóorgánumokban idézhetünk is.

Tájékoztatás az Ön jogszabályi kötelezettségeiről:

Engedje meg, hogy felhívjuk szíves figyelmét arra, hogy amennyiben az Ön szervezete részben vagy egészben közpénzből finanszírozott, úgy a jelen email a panaszokról, a közérdekű bejelentésekről, valamint a visszaélések bejelentésével
összefüggő szabályokról szóló 2023. évi XXV. törvény (a továbbiakban: Törvény) 1. § (3) bekezdése szerinti közérdekű bejelentésnek minősül, amelyre a Törvény 3. § (1) bekezdése szerinti ügyintézési határidő irányadó.

Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az emailre, a rendszerünk a bejelentés kiküldését követő 40. napon ismételten elküldi Önnek az ügyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zárja az ügyet
azzal az indoklással, hogy nem érkezett válasz a megnevezett szervezettől.

A bejelentésre lehetősége van rákeresni az oldalunkon az ügyszám alapján, amennyiben a böngészője címsorába begépeli az ügy számát az alábbi módon: www.jarokelo.hu/000000, a nullák helyére az ügy tényleges számát írva.

Ha segítségre van szüksége, vagy kérdése van, kérjük, lépjen kapcsolatba munkatársunkkal!

Tar Julianna

ügykezelő koordinátor

Járókelő Közhasznú Egyesület

tar.julcsi@jarokelo.hu

Üdvözlettel:

Lukács Máté

ügyvezető

Járókelő Közhasznú Egyesület

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:c884b66da86704ed2e417ca368a569a5@swift.generated]
Fontos önnek a kerületi,
[cid:7c5867f4dd36ac37132944e786cae1f3@swift.generated]

városi lakosok kérése, észrevétele?

A Járókelő segíti az illetékesek és a városlakók közötti kétirányú,
ügyfélbarát, emberközpontú kommunikációt.

[cid:c0f4c8d1bd201aee14fac9bb598fa87d@swift.generated]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kövessen minket!

[cid:2716b69eb280a4086bbccaa66442ca08@swift.generated]
[cid:5cfe4bd304bda2235672ab3c09088d3c@swift.generated]
[cid:115fdc8bd118ffaf4a37a68ff5a0d8f6@swift.generated]
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2026-07-07 07:26:37 BKM Budapesti Közművek
Tisztelt Bejelentő!

Köszönjük megkeresését.
A bejelentett helyszínen a közvilágítás fejlesztésére van szükség, amely a kerületi önkormányzat hatásköre.

Tisztelettel: Budapesti Közművek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/193829/nehezen-lathato-gyalogatkelohely/hivatal
 


