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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, VI. kertilet, Terézvaros, Kodaly BKM Budapesti Megoldott 2026. majus 08.
kérond M KézmUvek

” L Vé
Csotores

FRISSITES: 2026.05.21.

FV Fovarosi VizmUvek vélasza:
tajékoztatjuk Onéket, hogy a bejelentésben jelzett helyen taldlhaté szerelvény nem tarsasagunk altal
Uzemeltett ivdvizhaldzat része, kertészeti locsoldrendszerhez tartozik.”

Kodaly korénd. Este 11 6ra. Omlik a viz az Utra.

Févarosi Csatorna szerint nem az 6 gondjuk.

A terézvarosi rendészet 0-24-es szama nem kapcsolt. (+36 1 279 2470)
Aszalyndl majd a megindité kampanyposztoknal jusson ez az illetékesek eszébe.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2026-05-21 14:17:40 FV Févarosi Vizmiivek
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Tisztelt Jarokelé Szerkesztéség! Tisztelt Hibabejelentd!
Készdnjiik megkeresésiiket, tajékoztatjuk Ondket, hogy a bejelentésben jelzett helyen talélhaté szerelvény nem tarsasdgunk éltal izemeltett ivévizhaldzat része, kertészeti locsolérendszerhez tartozik.

Udvézlettel:
Févarosi Vizm(vek Zrt.

[cid:image001.png@01DCE92C.6632F280]

Févérosi Vizm(ivek Zrt.

Cim: Budapest XIIl., Vaci Ut 182.

Postacim: 1397 Budapest, Pf. 512

Web: www.vizmuvek.hu

Ezen (izenet és annak barmely csatolt anyaga bizalmas, Gzleti titokként jogi védelem alatt
all, nyilvanos kézlése nem megengedett. Az lizenetet kizardlag a cimzett, illetve az altala
meghatalmazottak hasznélhatjék fel. Ha On nem az lizenet cimzettje, abban az esetben
tilos az Gizenetet vagy annak barmely csatolt mellékletét lemasolnia, elmentenie, az lizenet
tartalmat barkivel k6zolnie vagy azzal visszaélnie.

Kérjiik, csak akkor nyomtassa ki, ha feltétleniil sziikséges!

From: Jarokelo.hu

Sent: Saturday, May 9, 2026 8:16 AM

To: Hibabejelentés

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00193827
[cid:image003.png@01DCE92C.6632F280]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (FV Févarosi Vizmivek)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzteriileti hibabejelenté oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hataskérébe tartozik.
[cid:image004.jpg@01DCE92C.6632F280]

Csétorés

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00193827

Probléma helyszine

Budapest, Koddly korond M, 1062 Magyarorszag

47.50991810, 19.07067410

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valdsagtdl. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirésa

Kodaly kérond. Este 11 éra. Omlik a viz az Gtra.

Févarosi Csatorna szerint nem az 6 gondjuk.

A terézvérosi rendészet 0-24-es szama nem kapcsolt. (+36 1 279 2470)
Aszélynal majd a megindité kampényposztoknal jusson ez az illetékesek eszébe.
Let6Itom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciot, a kornyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.ht /193827/csotores/hivatal
MIT TEGYEN?
1. Vélaszat elkildheti erre az emailre va ént vagy a(z) okelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vlaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén beliil varhaté a megvalésitds. Amennyiben a probléma nem megoldhaté, kérjiik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00193827) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban Ugykezel6ink nem tudjék azt a megfelel§ tigyhoz térsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott lgy bejelent6jének, vagyis a véros egyik lakéjanak problémajara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szdmara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szamara is
lathatova valik. Valaszabdl kommunikacids feliileteinken és sajtéorganumokban idézhetiink is.

Téjékoztatas az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, (igy a jelen email a panaszokrdl, a kdzérdek( bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
Osszefiiggd szabélyokrol sz616 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdeki bejelentésnek mindsil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti Uigyintézési hatéridé irdnyadd.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kovets 40. napon ismételten elkiildi Onnek az ligyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az igyet
azzal az indoklassal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetdsége van rékeresni az oldalunkon az igyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az ligy szdmét az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az Uigy tényleges szédmdt irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatérsunkkal!
Tar Julianna

tgykezel6 koordinator

Jarékel6 Kozhasznl Egyestilet

tar julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukacs Maté

igyvezet§

Jarékel6 Kézhasznu Egyestilet

lukacs.mate@jarokelo.hu
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Fontos 6nnek a kerileti,

[cid:image007.png@01DCE92C.6632F280]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jardkel6 segiti az illetékesek és a véroslakok kozotti kétiranyu,
tgyfélbarat, emberk6zpontt kommunikaciét.
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Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kdvessen minket!
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2026-05-22 13:37:49 BKM Budapesti Kézmiivek
Tisztelt Bejelentd!

Koszonjiik megkeresését.

Munkatérsaink az 6nt6z6t javitottak.

Tisztelettel: Budapesti Kézmivek

https://jarokelo.hu, oudapest/193827/csotores/hivatal
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