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Megoldott 2026. május 08.

Kitett ágymatracok
—
FRISSÍTÉS: 2026.05.28.

BKM Budapesti Közművek válasza:
„A bejelentett terület nem tartozik Társaságunk kezelésébe, ezért a probléma megoldásában nem
vagyunk illetékesek. Javasoljuk, forduljon a kerületi önkormányzathoz.”

-----

Valaki kb. két nappal ezelőtt 2 db használt ágymatracot tett ki a kapum elé.

TÉRKÉP A HELYSZÍNRŐL:

KÉP A PROBLÉMÁRÓL:
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VÁLASZOK ÉS HOZZÁSZÓLÁSOK:

Dátum Feladó
 
2026-05-28 14:42:45 BKM Budapesti Közművek
Tisztelt Bejelentő!

Köszönjük megkeresését.

A bejelentett terület nem tartozik Társaságunk kezelésébe, ezért a probléma megoldásában nem vagyunk
illetékesek. Javasoljuk, forduljon a kerületi önkormányzathoz.

Tisztelettel: Budapesti Közművek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/193789/kitett-agymatracok/hivatal
 
2026-06-18 08:41:25 Hivatal válasza
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Tisztelt Járókelő!

Tájékoztatjuk, hogy a jelzett hibát munkatársaink elhárították, így a probléma megoldódott.

Köszönjük  megértését  és  együttműködését.  Reméljük,  hogy  intézkedésünkkel  sikerült  segítséget
nyújtanunk.

Amennyiben  további  kérdése,  javaslata  vagy  bejelentése  merülne  fel,  forduljon  bizalommal
ügyfélszolgálatunkhoz.

Üdvözlettel:

Debreczeni Lóránt
ügyfélszolgálati ügyintéző
iratkezelési és ügyfélkapcsolati csoport
Mozaik utca 7. fszt ügyfélszolgálat
Telefon: 061/268-6621
Fax:4303-462
e-mail: debreczeni.lorant@ovzrt.hu
web: [ http://www.ovzrt.hu/ | www.ovzrt.hu ]
Ez  az  elektronikus  levél  bizalmas  és/vagy  jogilag  védett  információkat  tartalmazhat,  és  kizárólag  a
címzettnek szól. Az elektronikus levél engedély nélküli másolása, sokszorosítása, terjesztése, módosítása
és nyilvánosságra hozatala szigorúan tiltott. Az elektronikus úton történő levelezés elsősorban információs
célokat szolgál, nem feltétlenül tükrözi a Társaság hivatalos álláspontját. A Társaság nem tesz és nem
fogad el hivatalos kötelezettségvállalásokat kizárólag elektronikus levél útján, hacsak erről  ellentétes
tartalmú megállapodás nem született a felek között.
 
2026-06-18 11:58:58 Felhasználói hozzászólás
Kedves Bejelentőnk!
Köszönjük, hogy használtad a Járókelőt! Az illetékesnek pedig ezúton is köszönjük az intézkedést.
Legyen szebb, biztonságosabb és élhetőbb a város!
Ha te is így gondolod, segítsd a munkánkat, támogasd a Járókelőt: https://jarokelo.hu/rolunk/tamogass
A Járókelő csapatának nevében:
Katalin
 


