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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, IV. keriilet, Ujpest, Klara u. 1 IV. kerilet Ujpesti Megerdsitésre var 2026. majus 06.
Onkormanyzati
Rendészet
Vé V4
Hulladéklerakas

FRISSITES: 2026.06.22.

MOHU Budapest Zrt. vdlasza:
,Szeretnénk jelezni, hogy Tarsasagunk nem illetékes az illegalisan kihelyezett hulladék
eltakaritasaban.”

FRISSITES: 2026.05.08.

BKM Budapesti Kozm(vek valasza:
»A zoldhulladékok elszallitasat nem Tarsasagunk végzi, ezért a probléma megoldasaban nem vagyunk
illetékesek.”

Elem utca és Klara utca sarkan egy dnkormanyzati telek elétt zoéldhulladék talalhato
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2026-05-08 08:12:44 BKM Budapesti Kézmiivek
Tisztelt Bejelentd!

Koszonjik megkeresését.
A zoldhulladékok elszallitasat nem Tarsasagunk végzi, ezért a probléma megoldésdban nem vagyunk illetékesek.
Tisztelettel: Budapesti KozmUvek

https://jarokelo. j 193621/ht

2026-06-22 09:21:30 MOHU Budapest Zrt.
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Kuldjik a MOHU Budapest vélaszat:

t, 10 cm atmérdjd, kb. egyméteres darabokra vagott, vastag zsineggel 8sszekotozott fadgakat és gallyakat képes elszallitani. Kérjiik, hogy a zéldhulladékzsakokat és az sszerendezett 4gakat j6l lathaté helyre,
a Jarda uttest feloh oldalara helyezzek ki, igy tudjuk elszallitani. Szeretnénk jelezni, hogy Tarsasagunk nem illetékes az illegalisan kihelyezett hulladék eltakaritasaban. Javasoljuk, hogy forduljon a teriilet fenntartéjahoz.

Udvézlettel,
MOHU Budapest

From: Jarokelo.hu

Sent: Sunday, June 21, 2026 8:00 PM

To: Kontra Dorka 1MQL Nyrt.)

Subject: Ujrakiildés: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00193621

CAUTION: This email originated from outside of the organization. Do not click links or open attachments unless you recognize the sender and know the content is safe.
[cid:image001.png@01DD0227.C50F3070]

Tisztelt Kontra Dorka (MOHU Budapest Zrt.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelenté oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hatéskérébe tartozik.
[cid:image002.jpg@01DD0227.C50F3070]

Hulladeklerakas

Azonositd
JAROKELO-BUDAPEST-00193621
Probléma helyszine

Budapest, Klara u. 1, 1045 Magyarorszag

47.55431048, 19.10674939

A megadott cim a térké dltatas pont aga miatt ént eltérhet a valdsagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinéta jel6li.
Probléma leirasa
FRISSITES: 2026.05.08.

BKM Budapesti Kozm(ivek valasza:
LA zbldhulladékok elszallitdsat nem Tarsasagunk végzi, ezért a probléma megoldasaban nem vagyunk illetékesek.”

Elem utca és Klara utca sarkan egy 6nkormanyzati telek el6tt zéldhulladék talalhatd
Letdltdm a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciot, a kérnyéken lakdk reakci6it, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve
nyomtathatja is.

https://j j /1936211
MIT TEGYEN?

1. Valaszat elkilldheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovéabbithatja.

2. Valaszaban kérjiik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldésa érdekében, és mennyi idon beliil vérhaté a megvalésités Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjiik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bej és jarokelds azonosito at (JAROKELO-BUDAPEST-00193621) mindenképp til rt ennek hi; 6ink nem tudjak azt a megfelelé Gigyhéz tarsitani.

) uk hgye\met hogy va\asza az adott ugy be]e\ento]enek vagyis a varos egyik lakéjanak problémajéra, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szamara. Ezenkivill a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvénossag szémara is lathatéva valik.
a és sajf imokban idézhetlnk is.

Téjékoztatas az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy fe\hlv]uk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete reszben vagy. egeszben kézpénzbdl finanszirozott, (gy a jelen email a

szabalyokrol sz616 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) szerinti mindsil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerlntl ugymtezesl hatéridé iranyado.

6l, valamint a vi: élé bejelentésével osszefiiggd

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kovetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az iigyet azzal az
indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettl.

A bejelentésre lehetdsége van rakeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az ligy szamat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az ligy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezel koordinator

Jarokeld Kozhasznu Egyesilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukacs Maté

ligyvezetd

Jarékeld Kozhasznu Egyestilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:image004.png@01DD0227.C50F3070]

Fontos 6nnek a kerdileti,

[cid:image005.png@01DD0227.C50F3070]

varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyu,
tgyfélbarat, emberkézpontd kommunikaciét.

[cid:image006.png@01DD0227.C50F3070]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kdvessen minket!
[cid:image007.png@01DD0227.C50F3070]
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Ez az uzenet es annak barmely csatolt anyaga bizalmas, jogi vedelem alatt all, a nyilvanos kozlestol vedett.

Az uzenetet kizarolag a cimzett, illetve az altala meghatalmazottak hasznalhatjak fel. Ha On nem az uzenet
cimzettje, ugy kerjuk, hogy telefonon, vagy e-mail-ben ertesitse errol az uzenet kuldojet es torolje az

uzenetet, valamint annak osszes csatolt mellekletet a rendszerebol. Ha On nem az uzenet cimzettje, abban

az esetben tilos az uzenetet vagy annak barmely csatolt mellekletet lemasolnia, elmentenie, az uzenet tartalmat
barkivel kozolnie vagy azzal visszaelnie.

This message and any attachment are confidential and are legally privileged. It is intended solely for the

use of the individual or entity to whom it is addressed and others authorised to receive it. If you are not

the intended recipient, please telephone or email the sender and delete this message and any attachment from
your system. Please note that any dissemination, distribution, copying or use of or reliance upon the
information contained in and transmitted with this e-mail by or to anyone other than the recipient designated
above by the sender is unauthorised and strictly prohibited.
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2026-06-22 14:39:12
Tisztelt Bejelentd!

A Rendészeti Osztaly jardrei ellenérizni fogjak a jelzett helyszint és megteszik a

Felhasznaléi hozzaszdlas

Kérem a tovabbiakban, ha szabalytalansagot észlel a gyorsabb és hatékonyabb inté és érdekében jelezze a
Ez a késziilék 24 6raban hivhaté és minden esetben a kdzteriileten szolgalatot teljesitd jaréroknél van.
Készonjik munkankat segitd bejelentését!

Tisztelettel,

Rendészeti Osztaly

i Osztaly 06 70 452 0590-es (igyeleti telefonszaman.

JAROKELO-BUDAPEST-00193621
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