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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, Il. kerllet, Széll Kalman tér M BKM Budapesti Megoldott 2026. majus 05.
KézmUvek

Egyik kozkut sem ad vizet

FRISSITES: 2026.05.15.

Févarosi Vizmivek valasza:

,Kdszonjiik megkeresésiiket, tajékoztatjuk Onoket, hogy a bejelentésben jelzett helyen taldlhaté
ivokat nem tarsasagunk kezelésében lévé ivovizhaldzathoz tartozik, igy karbantartdsa sajnos nem all
maodunkban.

A Széll Kalman téren egyik kdzkut sem ad vizet, pedig ilyenkor mar nyitva szoktak lenni. llyen
szarazsagban és melegben kiilondsen fontos lenne, hogy az emberek ihassanak, és vizzel hlisithessék
magukat. A madaraknak is konnyebben adhatnank vizet, ha lenne viz a csapokban.

A Fovarosi Vizm(vek oldalan nem talaltam bejelentési fellletet, ezért fordulok a jarokelo.hu-hoz.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé
2026-05-15 10:52:41 Hivatal valasza
Web cim: E-mail cim: Postacim:

(%)jdrékels

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt Jarokelé Szerkesztdség! Tisztelt Hibabejelentd!
Készonjiik megkeresésiiket, tjékoztatjuk Ondket, hogy a bejelentésben jelzett helyen talélhaté ivékat nem térsasagunk kezelésében 1évé ivévizhalézathoz tartozik, fgy karbantartasa sajnos nem &ll médunkban.

Udvozlettel,
Févérosi VizmUvek Zrt.

[cid:image010.jpg@01DCE458.3D9A0030]
Kérjiik, csak akkor nyomtassa ki, ha feltétleniil sziikséges!

Feladd: Jarokelo.hu

Elkilldve: 2026. majus 5., kedd 19:55:10 (UTC+01:00) Belgrad, Budapest, Ljubljana, Pozsony, Praga
Cimzett: Hibabejelentés

Térgy: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00193589

[cid:image011.png@01DCE458.3D9A0030]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (FV Févérosi Vizm(vek)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelenté oldalon keresztiil, amely felteheten az On szervezetének hatéskorébe tartozik.
[cid:image012.jpg@01DCE458.3D9A0030]

Vizcsap a Széll Kalman téren

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00193589

Probléma helyszine

Budapest, Széll Kdlman tér M, 1024 Magyarorszag

47.50733615, 19.02342817

A megadott cim a térképszolgéltatés pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a valésagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinéta jeldli.
Probléma lefrésa

A Széll Kdlman téren egyik kozkut sem ad vizet, pedig ilyenkor méar nyitva szoktak lenni. Ilyen szarazsagban és melegben kiilonésen fontos lenne, hogy az emberek ihassanak, és vizzel hiisithessék magukat. A madaraknak is
konnyebben adhatnénk vizet, ha lenne viz a csapokban.

A Févarosi Vizm(vek oldaldn nem taléltam bejelentési feliiletet, ezért fordulok a jarokelo.hu-hoz.

Let6Itom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirését, helyét, a képes dokumentéciot, a kérnyéken lakék reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alébbi linkre kattintva PDF
formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/193589/vizcsap-a-szell-kalman-teren/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Valaszat elkildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszéban kérjiik, térjen ki arra, milyen |épéseket kivan tenni szervezete a probléma megolddsa érdekében, és mennyi id6n beliil vérhaté a megvalésitas. Amennyiben a probléma nem megoldhaté, kérjik, azt is irja meg,
hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarékelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00193589) mindenképp tiintesse fel vélaszdban, mert ennek hidnyéaban tigykezeldink nem tudjék azt a megfeleld tigyhoz térsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott gy bejelentéjének, vagyis a varos egyik lakéjanak probléméjara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szamara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag
szamara is |athatéva valik. Valaszabdl kommunikécids fellileteinken és sajtéorgdnumokban idézhettink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbél finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrdl, a kdzérdek( bejelentésekrél, valamint a visszaélések
bejelentésével Gsszefiiggé szabalyokrol sz6l6 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek( bejelentésnek mindsil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti Uigyintézési hataridé
irdnyado.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kdvetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul
zérja az ligyet azzal az indokléssal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetdsége van rakeresni az oldalunkon az tigyszém alapjan, amennyiben a béngészéje cimsoraba begépeli az Uigy szdmat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az tigy tényleges szamat
frva.

Ha segitségre van sziksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

ligykezel6 koordinator

Jarokel6 Kozhasznl Egyesiilet
tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukécs Maté

Ugyvezet

Jarokel6 Kozhasznl Egyesiilet
lukacs.mate@jarokelo.hu
[cid:image014.png@01DCE458.3D9A0030]
Fontos 6nnek a kertileti,
[cid:image015.png@01DCE458.3D9A0030]
varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokel6 segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
Ugyfélbarat, emberkézpontt kommunikaciot.

[cid:image016.png@01DCE458.3D9A0030]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kévessen minket!
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2026-05-19 09:17:42 BKM Budapesti Kézmiivek
Tisztelt Bejelentd!

Koszonjik megkeresését.
Bejelentése 6ta munkatdrsaink a csapokat betizemelték.
Tisztelettel: Budapesti KézmUvek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/193589/egyik-kozkut-sem-ad-vizet/hivatal
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