https://jarokelo.hu/193560 JAROKELO-BUDAPEST-00193560

Utca: llletékes: Allapot: Datum:

Budapest, I. kertlet, Varkerilet, Lovas Ut 50 MVM Fégaz Vélaszra var 2026. majus 05.
Foldgazhaldzati Kft.

Hepehupas vasfedlap

FRISSITES: 2026.06.17.

FCSM Févarosi Csatornazasi Mivek valasza:
A megadott helyszinen taldlhaté fedlap nem a kdzcsatornahoz tartozik, ezért a probléma megoldasa
érdekében nem all médunkban intézkedni.”

FRISSITES: 2026.06.16.

Févarosi Vizmlvek Zrt. vélasza:
,K6sz6njlk bejelentésiiket, tajékoztatjuk Ondket, hogy az aknafedeleknek nem az ivévizellatd
rendszer |étesitményei, igy helyreallitasuk nem all médunkban.”

FRISSITES: 2026.06.08.

2Connect valasza:
»A bejelentett hiba nem tarsasagunk hataskorébe tartozik”

Hepehupas vasfedlap és eldlrdl van egy lyuk is az akna oldalan

TERKEP A HELYSZINROL:

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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KEP A PROBLEMAROL:

Web cim: E-mail cim:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu

Postacim:
Jardkeld Egyesiilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.

jdrékels
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jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2026-05-07 19:10:09 Felhasznaldi hozzaszélas
Ez inkabb valami vizes cucc lesz a parkban.

2026-06-08 11:41:29 2Connect
Tisztelt Bejelent6!

A bejelentett hiba nem tarsasagunk hatéskérébe tartozik

Udvozlettel,

Radics Norbert | Senior menedzser

[A blue and black logo Al-generated content may be incorrect.]

2Connect Tavkézlési Infrastruktara és Halézati Szolgaltatasok Kft. | Member of 4iG Group

Web: www.2connect.hu | Székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

2026-06-16 10:46:25 Hivatal valasza

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt Jarokeld Szerkesztség! Tisztelt Hibabejelentd!

Készonjiik bejelentésiiket, tajékoztatjuk Ondket, hogy az aknafedeleknek nem az ivévizellaté rendszer létesitményei, igy helyredllitésuk nem &l médunkban.
Udvozlettel:

Févarosi Vizmivek Zrt.

[cid:image005.jpg@01D36377.3B408AE0]
Kérjlik, csak akkor nyomtassa ki, ha feltétlentil sziikséges!

From: Jarokelo.hu

Sent: Monday, June 8, 2026 2:33 PM

To: Hibabejelentés

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00193560
[cid:image002.png@01DCFD7D.43C55F20]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (FV Févarosi VizmUivek)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelentd oldalon keresztill, amely feltehetden az On szervezetének hataskérébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DCFD7D.43C55F20]

Hepehupas vasfedlap

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00193560

Probléma helyszine

Budapest, Lovas Ut 50, 1012 Magyarorszag

47.50563376, 19.02962500

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valdsagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jel6li.
Probléma lefrasa

FRISSITES: 2026.06.08.

2Connect vélasza:
A bejelentett hiba nem térsasagunk hataskorébe tartozik”

Hepehupas vasfedlap és el6lr6l van egy lyuk is az akna oldaldn
Letoltém a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciot, a kornyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https:/jar hu/bejelentesek/budapest/193560/t - p/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkiildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovébbithatja.

2. Vélaszéban kérjik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldéasa érdekében, és mennyi idén belll varhatd a megvaldsitds. Amennyiben a probléma nem megoldhaté, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jérokelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00193560) mindenképp tlintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban igykezel§ink nem tudjak azt a megfelel igyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott tigy bejelentéjének, vagyis a varos egyik lakdjanak problémajara, felvetésére reagél, melyet tovabbitunk szamara. Ezenkivil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvdnossag szamara is
|athatova valik. Vélaszabdl kommunikaciés feliileteinken és sajtéorganumokban idézhetiink is.

Téjékoztatés az On jogszabélyi kotelezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy 6zpénzbdl fir frozott, gy a jelen email a panaszokrdl, a kozérdeki bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
Gsszefliggd szabalyokrdl sz616 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti k6zérdek( bejelentésnek minésiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti Uigyintézési hataridé iranyado.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kéveté 40. napon ismételten elkiildi Onnek az (igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az ligyet
azzal az indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetdsége van rakeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a béngészdje cimsoraba begépeli az ligy szamat az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullak helyére az (igy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziksége, vagy kérdése van, kérjiik, Iépjen kapcsolatba munkatérsunkkal!
Tar Julianna

ligykezeld koordinator

Jarokeld Kézhasznl Egyestilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukacs Maté

ugyvezeté

Jarokeld Kézhasznl Egyestilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:image005.png@01DCFD7D.43C55F20]

Fontos 6nnek a kerlleti,

[cid:image006.png@01DCFD7D.43C55F20]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokel6 segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
ugyfélbarat, emberkdzpontd kommunikaciét.

[cid:image007.png@01DCFD7D.43C55F20]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kdvessen minket!
[cid:image008.png@01DCFD7D.43C55F20]
[cid:image009.png@01DCFD7D.43C55F20]
[cid:image010.png@01DCFD7D.43C55F20]
© 2026 www.jarokelo.hu

2026-06-17 08:51:28 FCSM Févarosi Csatornazasi Miivek

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



https://jarokelo.hu/193560 JAROKELO-BUDAPEST-00193560

Tisztelt Jarokeld!

A megadott helyszinen talalhaté fedlap nem a kézcsatornahoz tartozik, ezért a probléma megoldasa érdekében nem all médunkban intézkedni.
Tisztelettel:

Févarosi Csatornézési Miivek Zrt.

[A képen Bettitipus, Grafika, Grafikus tervezés, képerny6kép lathaté Automatikusan generalt leiras]

Ember és kornyezet szolgalataban
Kérjlik, gondoljon a kornyezetre, mielétt kinyomtatja ezt az e-mailt!

Feladé: Jarokelo.hu >

Elktldve: 2026. junius 16., kedd 19:05

Cimzett: ugyelet >

Targy: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00193560
[cid:9e96675c01159ff4b93370c3faf4ee26@jarokelo.hu]
Tisztelt Ugyfélszolgalat (FCSM Févarosi Csatornazasi Miivek)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelentd oldalon keresztill, amely felteheten az On szervezetének hatéskérébe tartozik.
[cid:988fdaaf2d4b8885307061ab14b39535@jarokelo.hu]

Hepehupés vasfedlap

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00193560

Probléma helyszine

Budapest, Lovas Ut 50, 1012 Magyarorszag

47.50563376, 19.02962500

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valdsagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma lefrasa

FRISSITES: 2026.06.16.

Févarosi Vizmivek Zrt. vélasza: .
.Koszonjiik bejelentésiiket, tajékoztatjuk Ondket, hogy az aknafedeleknek nem az ivévizellaté rendszer létesitményei, igy helyreallitdsuk nem &ll médunkban.”

FRISSITES: 2026.06.08.

2Connect vélasza:
A bejelentett hiba nem tarsasagunk hatéaskorébe tartozik”

Hepehupas vasfedlap és el6Ir6l van egy lyuk is az akna oldaldn
Letdltém a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsat, helyét, a képes dokumentaciot, a kornyéken lakok reakciéit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https:/jar hu/bejelentesek/ 193560/t - p/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Valaszat elkildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.
2. Valaszaban kérjk, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi id6n beliil varhaté a megvalésitas. Amennyiben a probléma nem megoldhaté, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjik, a bejelentés jarékelds azonositdszamat (JAROKELO-BUDAPEST-00193560) mindenképp tlintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban igykezelSink nem tudjak azt a megfeleld tigyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott (igy bejelentéjének, vagyis a varos egyik lakdjanak probléméjara, felvetésére reagél, melyet tovabbitunk szdmaéra. Ezenkivill a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szamara is
Iathatéva valik. Vélaszabdl kommunikacids feliileteinken és sajtéorgdnumokban idézhetiink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, igy a jelen email a panaszokrdl, a kdzérdekd bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
6sszefliggd szabalyokrol sz616 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek(i bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti igyintézési hataridé irdnyadd.

Amennyiben (gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kovetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az ligyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az igyet
azzal az indokldssal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettél.

A bejelentésre lehetdsége van rakeresni az oldalunkon az Gigyszam alapjan, amennyiben a bongészdje cimsoréba begépeli az Gigy szamat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az ligy tényleges szémat irva.
Ha segitségre van sziksége, vagy kérdése van, kérjik, lépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezeld koordinator

Jarékeld Kozhasznl Egyesilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukdcs Maté

ugyvezetd

Jardkeld Kozhaszni Egyeslet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:e9fc91993b55515a7ab7faaabaab330f@jarokelo.hu]

Fontos Gnnek a keriileti,

[cid:4b505ad54bf46c35c7b7202cale5d83f@jarokelo.hu]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétirdnyd,
ugyfélbarat, emberkdzpontd kommunikaciét.

[cid:1ef2b2679cd4d4d3be3d5887d1e86180@jarokelo.hu]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kdvessen minket!

[cid:dbd79ec7b2e45bfadddf12382586a538@jarokelo.hu]
06150dd78d1d3f1879193f26180c1le6@jarokelo.hu]

:b13e99d2692862ab068580b82d7c8f71@jarokelo.hu]

© 2026 www.jarokelo.hu
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