https://jarokelo.hu/193560 JAROKELO-BUDAPEST-00193560

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, I. kerilet, Varkerilet, Lovas ut 50 . kerilet Budavar Megoldatlan 2026. majus 05.
Onkormanyzata

Hepehupas vasfedlap

FRISSITES: 2026.07.26.

MVM F6gaz Foldgazhalozati Kft valasza:
A bejelentésben taldlhaté akna nem az MVM Fdgaz Foldgazhaldzati Kft. tulajdonat képezi.”

FRISSITES: 2026.06.17.

FCSM Fdvarosi Csatornazasi Mlvek valasza:
»A megadott helyszinen taldlhaté fedlap nem a kdzcsatornahoz tartozik, ezért a probléma megoldasa
érdekében nem all médunkban intézkedni.”

FRISSITES: 2026.06.16.

Févarosi Vizmuivek Zrt. valasza:
,K6sz6njlk bejelentésiiket, tajékoztatjuk Ondket, hogy az aknafedeleknek nem az ivévizellatd
rendszer |étesitményei, igy helyreallitasuk nem all médunkban.”

FRISSITES: 2026.06.08.

2Connect valasza:
A bejelentett hiba nem tarsasagunk hatdskorébe tartozik”

Hepehupas vasfedlap és eldlrél van egy lyuk is az akna oldalan

TERKEP A HELYSZINROL:

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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KEP A PROBLEMAROL:

Web cim: E-mail cim:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu

Postacim:
Jardkeld Egyesiilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.

jdrékels
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Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jarokelé

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2026-05-07 19:10:09 Felhasznal6i hozzaszélas
Ez inkabb valami vizes cucc lesz a parkban.

2026-06-08 11:41:29 2Connect
Tisztelt Bejelentd!

A bejelentett hiba nem térsasagunk hataskorébe tartozik
Udvozlettel,

Radics Norbert | Senior menedzser

[A blue and black logo Al-generated content may be incorrect.]

2Connect Tavkozlési Infrastruktira és Halozati Szolgaltatasok Kft. | Member of 4iG Group
Web: www.2connect.hu | Székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39,

2026-06-16 10:46:25 Hivatal valasza
Tisztelt Jarokeld Szerkesztéség! Tisztelt Hibabejelent6!

Koszonjiik bej i jé Onoket, hogy az nem az ivovizellats rendszer létesi gy itasuk nem all

Udvozlettel:

Févarosi Vizm(vek Zrt.

[cid:image005 jpg@01D36377.38408AE0]
Kérjiik, csak akkor nyomtassa ki, ha feltétlendl szikséges!

From: Jarokelo.hu

Sent: Monday, June 8, 2026 2:33 PM

To: Hibabejelentés

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00193560
[cid:image002.png@01DCFD7D.43C55F20]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (FV Févarosi Vizmiivek)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kozteriileti hibabejelents oldalon keresztil, amely az On szervezetének hataskdrébe tartozik
1

[cid:image003.jpg@01DCFD7D.43C55F20!
Hepehupss vasfediap

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00193560

Probléma helyszine

Budapest, Lovas it 50, 1012 Magyarorszag
47.50563376, 19.02962500

A megadott cim a térké altata 492 miatt ént eltérhet a valdsagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinéta jelsli

Probléma leirdsa
FRISSITES: 2026.06.08.

2Connect vélasza:
.A bejelentett hiba nem tarsasagunk hatéskorébe tartozik”

Hepehupas vasfediap és eldlrd] van egy lyuk is az akna oldaldn

Letsltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciét, a kérnyéken lakék reakcisit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF 4 illetve is.

MIT TEGYEN?

1. Valaszat elkiildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vilaszéban kérjik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén belil vérhaté a megvalésités. Amennyiben a probléma nem megoldhaté, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jar6kelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00193560) mindenképp tintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban dgykezel6ink nem tudjak azt a megfelel§ igyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott tigy bejelentsjének, vagyis a varos egyik lakéjanak probléméja ésére reagal, melyet tovabbitunk szaméra. Ezenkivil a is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szamara is Isthatéva valik. Valaszabél kommunikacios felileteinken és
sajtéorganumokban idézhetiink is.

Tajé as az On

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbé finanszirozott, Ggy a jelen email a 6l, a kbzérdeki ésekrdl, valamint a 61 52616 2023. évi XXV. torvény (@

tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdeki bejelentésnek minsil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti iigyintézési hatarid iranyado.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem valaszol erre az emailre, a rendszerlink a bejelentés kikilldését kovetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az Ugyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az ligyet azzal az indoki4ssal, hogy nem érkezett vélasz a
megnevezett szervezettdl.

A : 8sége van rakeresni az az ligyszm alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az tigy sz&mat az alébbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az ligy tényleges szamét irva

Ha segitségre van szilksége, vagy kérdése van, kérjiik, lépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

{igykezel6 koordinator

Jér6keld Kozhasznd Eqyesilet

tar julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukécs Maté

ligyvezets

JérSkels Kozhasznd Eqyesilet
lukacs.mate@jarokelo.hu
[cid:image005.png@01DCFD7D.43C55F20]
Fontos 6nnek a kerleti,
[cid:image006.png@01DCFD7D.43C55F20]
varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jérdkeld seqiti az illetékesek és a véroslakok kozotti kétiranyd,
, P

[cid:image007.png@01DCFD7D.43C55F20]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kovessen minket!
[cid:image008.png@01DCFD7D.43C55F20]
[cid:image009.png@01DCFD7D.43C55F20]
[cid:image010.png@01DCFD7D.43C55F20]
© 2026 www jarokelo.hu

2026-06-17 08:51:28 FCSM Févarosi Csatornazasi Miivek

Web cim E-mail cim: Postacim

- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt Jérékels!
A megadott helyszinen talélhatd fedlap nem a kozcsatornahoz tartozik, ezért a probléma megoldasa érdekeében nem all modunkban intézkedni
Tisztelettel:

Févarosi Csatornéazési Mivek Zrt.

[A képen Betitipus, Grafika, Grafikus tervezés, képerny6kép lathato Automatikusan generélt lefrés]

Ember és komyezet szolgalataban
Kérjiik, gondoljon a kémyezetre, mieldtt kinyomtatja ezt az e-mailt!

Feladd: Jarokelo.hu >

Elkiildve: 2026. jinius 16., kedd 19:05

Cimzett; ugyelet >

Térgy: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00193560

[cid:9e96675c01159ff4b93370c3faf4ee26@jarokelo.hu]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (FCSM Févarosi Csatorndzasi Mivek)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kzteriileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely azOn tének hatasko tartozik.

hu]

Hepehupas vasfediap
Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00193560

Probléma helyszine

Budapest, Lovas it 50, 1012 Magyarorszég
47.50563376, 19.02962500

A megadott cim a térké éltat 4ga miatt ént eltérhet a valdsagtel. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinéta jelsli

Probléma leirésa
FRISSITES: 2026.06.16.

Févarosi Vizmavek Zrt. valasza: i
Koszonjiik Ondket, hogy az nem az ivvizellatd rendszer Iétesitményei, igy allitasuk nem 4l

FRISSITES: 2026.06.08.

2Connect vélasza:
.A bejelentett hiba nem tarsasagunk hatéskorébe tartozik”

Hepehupas vasfediap és eldlrd] van egy lyuk is az akna oldaldn

Letsltom a teljes bejelentést

Ateljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentcidt, a kornyéken lakok reakcioit, més érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre attintva PDF formé illetve is.

MIT TEGYEN?

1. Valaszat elkildheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) hu email cimre is 4

2. Vélaszéban kérjik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén beldl varhaté a megvalésités. Amennyiben a probléma nem megoldhaté, kérjik, azt is frja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérik, a bejelentés jarokelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00193560) mindenkeépp tintesse fel valaszaban, mert ennek hianyaban tgykezelgink nem tudjak azt a megfelel igyhoz tarsitan.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott iigy bejelentsjének, vagyis a véros egyik lakéjanak reagl, melyet szamara. Ezenkivill a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvénossag széméra is lathatova valik. Valaszabol kommunikaciés felileteinken és
sajtéorganumokban idézhetiink is.

Tajé as az On

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbé finanszirozott, Ggy a jelen email a 6l, a kbzérdekii ésekrol, valamint a 61 52616 2023. évi XXV. torvény (@

tovéabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek( bejelentésnek minGsl, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti Gigyintézési hataridd iranyado.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem valaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikilldését kovetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az ligyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az ligyet azzal az indoki4ssal, hogy nem érkezett vélasz a
megnevezett szervezettsl.

A bejelenté dsége van rakeresni az az igyszam alapjan, amennyiben a bingészéje cimsoraba begépeli az ligy szamat az alabbi modon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az iigy tényleges szamat irva
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kériiik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

ligykezel§ koordinator

Jérokel6 Kozhasznu Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukdcs Maté

ligyvezetd

Jérokeld Kozhasznti Eqyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:e9fc91993b55515a7ab7faaa6aab330f@jarokelo.hu]

Fontos nnek a kerileti,
[cid: 35¢7b7202ca .hu]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
, emberkdzpontu 6t

[cid:1ef2b2679c 7d1e861 hul

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kévessen minket!

[cid:dbd79ec7b2e45bfadddf12382586a538@jarokelo.hu]
[cid:906150dd78d1d3f1879193f26180c1le6@jarokelo.hu]
[cid:b13e99d2692862ab068580b82d7c8f71@jarokelo.hu]

© 2026 www.jarokelo.hu

2026-07-26 09:16:05 Felhasznaléi hozzaszélas
Nem az MVM-é
2026-07-28 09:22:24 Hivatal valasza

Web cim E-mail cim: Postacim

- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt Jarokeld!

Koszonjiik a jelzést.
A hepehupés fedlap egy vizéra akna teteje.
Visszaegyenesiteni nem tudjuk, llapota megfelels, egyelére nincs tervezve a cseréje

Tisztelettel:

BUDAPEST FOVAROS I. KERULET
BUDAVARI POLGARMESTERI HIVATAL
Vérosiizemeltetési Igazgatésag
Vérosiizemeltetési Iroda

1014 Budapest, Kapisztran tér 1.
e-mail: varosuzemeltetes@budavar.hu

From: Jarokelo.hu [mailto:budapest@jarokelo.hu]

Sent: Sunday, July 26, 2026 9:17 AM

To: Varosiizemeltetés

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00193560

FIGYELEM: KULSO EMAIL! NE KATTINTS a linkekre vagy a mellékletekre, hacsak nem ismered a feladdt és biztos vagy benne, hogy a tartalom biztonségos!
[cid:image001.png@01DD1E72.290659D0]

Tisztelt Varosiizemeltetési és Beruhazési Iroda (1. kerllet Budavar Onkormanyzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelents oldalon keresztil, amely 8en az On é 4skorébe tartozik.
[cid:image002.jpg@01DD1ET2.290659D0]

Hepehupés vasfediap

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00193560

Probléma helyszine

Budapest, Lovas Gt 50, 1012 Magyarorszag

47.50563376, 19.02962500

A megadott cim a miatt eltérhet a valdsagtsl. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli
Probléma lefrésa
FRISSITES: 2026.07.26.

MVM Fégéz Foldgézhalozati Kt valasza:
A bejelentésben taldlhaté akna nem az MVM Fégaz Foldgazhalozati Kit. tulajdonat képezi

FRISSITES: 2026.06.17.

FCSM Févarosi Csatornazési Mivek valasza:
A megadott helyszinen talalhato fedlap nem a kozcsatornahoz tartozik, ezért a probléma megoldésa érdekében nem &ll médunkban intézkedni.”

FRISSITES: 2026.06.16.

Févarosi Vizmivek Zrt, vélasza:
Készonjik Ondket, hogy az nem az ivvizellatd rendszer Iétesi i, lgy allitasuk nem &l mo g

FRISSITES: 2026.06.08.

2Connect vélasza:
A bejelentett hiba nem tarsasagunk hatéskorébe tartozik”

Hepehupés vasfediap és eloIrél van egy lyuk is az akna oldalén

Letltom a teljes bejelentést

Ateljes bejelentést, a probléma leirésat, helyét, a képes dokumentacidt, a kbrnyéken lakok reakciéit, ms érintett hivatalok valaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az albbi linkre kattintva PDF forma illetve jais.

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkildheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) hu email cimre is

2. Vélaszaban kériiik, térjen ki arra, milyen [épéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén beliil varhaté a megvalésitas. Amennyiben a probléma nem megoldhato, kériiik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarskelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00193560) mindenképp tintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban ugykezelGink nem tudjak azt a megfelel tgyhtz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott iigy bejelentSjének, vagyis a véros egyik lakojanak reagal, melyet szaméra. Ezenkivil a is igy a nagy nyilvanossag szamara is lathatova valik. Valaszabol kommunikacios felileteinken és
sajtéorganumokban idézhetiink is.

Tajé as az On

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbé finanszirozott, Ggy a jelen email a 6l, a kbzérdekii ésekr6l, valamint a 61 52616 2023. évi XXV. torvény (@

tovéabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek( bejelentésnek minGsl, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti (igyintézési hataridd iranyado.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem valaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikilldését kovetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az ligyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az ligyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett vélasz a
megnevezett szervezettsl.

A é 8sége van rakeresni az az iigyszam alapjan, amennyiben a bongészsje cimsoraba begépeli az ligy szamét az alabbi modon: www.jarokelo.hu/000000, a nullak helyére az iigy tényleges szamat irva

Ha segitségre van sziksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatdrsunkkalt
Tar Julianna

ligykezel6 koordinator

JérSkels Kozhasznd Eqgyesilet

tar julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukécs Maté

ligyvezets

Jér6kel6 Kozhaszn Egyesilet
Iukacs.mate@jarokelo.hu
[cid:image004.png@01DD1ET2.290659D0]
Fontos dnnek a keriileti,
[cid:image005.png@01DD1E72.290659D0]
vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jérokel6 segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
mberkozpontd ot

[cid:image006.png@01DD1E72.290659D0]

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kovessen minket!

[cid:image007.png@01DD1E72.290659D0]

[cid:image008.png@01DD1E72.290659D0]

[cid:image009.png@01DD1E72.290659D0]

© 2026 www jarokelo.hu

Felhivés az lzenet bizalmas jellegére!

Ezen (izenet és annak barmely csatolt anyaga bizalmas, jogi védelem alatt &ll, a nyilvénos kozléstsl védett. Az izenetet kizrélag a cimzett, illetve az 4ltala meghatalmazott(ak) hasznalhatjak fel. Ha nem On az lizenet cimzettje, gy kérjiik, hogy telefonon, vagy e-mail-ben értesitse err6l az izenet
kiildgjét és torolje az izenetet, valamint annak 6sszes csatolt mellékletét a rendszerébdl. Ha nem On az izenet cimzettje, abban az esetben tilos az izenetet vagy annak barmely csatolt mellékletét lemasolnia, elmentenie, az iizenet tartalmat barkivel kozolnie vagy azzal visszaélnie.
Privacy and Confidentiality Notice

This message and any attachment are confidential and are legally privileged. It is intended solely for the use of the individual or entity to whom it is addressed and others authorised to receive it. If you are not the intended recipient, please telephone or email the sender and delete this message and
any attachment from your system. Please note that any dissemination, distribution, copying or use of or reliance upon the information contained in and transmitted with this e-mail by or to anyone other than the recipient designated above by the sender is unauthorised and strictly prohibited.

Web cim E-mail cim: Postacim

- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



