https://jarokelo.hu/193049 JAROKELO-BUDAPEST-00193049

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XXI. kertilet, Csepel, Akacfa u. 84 BKM Budapesti Megoldott 2026. aprilis 28.
KézmUvek

Hordalékos ut

FRISSITES: 2026.04.29.

XXI. kerllet Csepeli Varosgazda NZrt. valasza:

,EzUton tajékoztatjuk, hogy az Utpdlya teriiletének tisztantartasi, sikossag-mentesitési és
hoéeltakaritasi feladatait ,Kozterllet Tisztantartasi Kozszolgaltatasi Szerz6dés” alapjan Budapest
Févaros Onkorményzata latja el a BKM Budapesti Kézmivek Nonprofit Zrt. FKF Hulladékgazdélkodasi
Divizié FKF Koztisztasagi Divizidjanak kozremdlkodésével.

A fentiek értelmében Tarsasagunk nem illetékes.”

Tisztelt BKM Budapesti Kozmdvek!

Kérem az Akacfa utca Tihanyi utca - Szabadsag utca kozotti szakaszanal az Utburkolat, Utpadka,
parkoldsav tisztitdsat a felhalmozddott hordaléktdl.
Kdszonom!
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KEP A PROBLEMAROL:

VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladd

2026-04-29 07:17:43 Felhasznal6i hozzaszélas
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/177474/hordalekos-poros-utburkolat

2026-04-29 09:05:48 XXI. keriilet Csepeli Varosgazda NZrt.
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Tarr Julianna Iktatészam: 1/703/2/2026/A1
részére Ugyintézé: Antal Anikd
Targy: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00193049

Tisztelt Tarr Julianna!
Tarsaségunknak cimzett, az Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00193049 targy( levelét 2026 aprilis 28-4n koszonettel megkaptuk, a benne felvetettekkel kapcsolatban az alabbi vélaszt adjuk.
Ez(ton tajékoztatjuk, hogy az Utpélya teriiletének tisztantartasi, sikossag-mentesitési és hoeltakaritasi feladatait ,Kozteriilet Tisztantartasi Kdzszolgéltatasi Szerzédés” alapjan Budapest Févaros Onkormanyzata latja el a BKM Budapesti

Kézm(vek Nonprofit Zrt. FKF H i Divizié FKF Koztisztasagi Diviziéjanak kozremikodésével.
A fentiek értelmében Tarsasdgunk nem illetékes.

Koszonjiik, hogy irdsba foglalta észrevételeit és elkiildte szamunkra, a tovébbiakban is varjuk azokat, bizva abban, hogy egyitt még tébbet tehetiink kdrnyezetiinkért, Csepelért.
Udvozlettel,

Trefan LaszIo
vezérigazgato

[cid:image001.png@01DCD7B6.DA20BABO]

From: Jarokelo.hu

Sent: Tuesday, April 28, 2026 8:57 PM

To: Info

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00193049
[cid:9b1b766528bef9139a9372f71d0080fd@jarokelo.hu]

Tisztelt Csepeli Varosgazda K6zhasznd NZrt. (XXI. keriilet Csepeli Varosgazda NZrt.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetden az On szervezetének hataskérébe tartozik.
[cid:317eab488069d5€940665bf6871c8496@jarokelo.hu]

Hordalékos Gt

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00193049

Probléma helyszine

Budapest, Akacfa u. 84, 1214 Hungary

47.40371914, 19.07285391

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a valésagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirdsa

Tisztelt BKM Budapesti KozmUvek!

Kérem az Akécfa utca Tihanyi utca - Szabadsag utca k6zotti szakaszandl az tburkolat, Utpadka, parkol6sav tisztitasat a felhalmozodott hordaléktol.
Kdszénom!

Let6Itom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciot, a kornyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/193049/hordalekos-ut/hivatal
MIT TEGYEN?

1. Vélaszét elkiildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen |épéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén belll varhaté a megvaldsitas. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjlk, azt is irja meg, hogy miért
nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jérokel6s azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00193049) mindenképp tiintesse fel vélaszaban, mert ennek hidnyéban tigykezeldink nem tudjak azt a megfeleld tigyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott tigy bejelentéjének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajéra, felvetésére reagél, melyet tovabbitunk szémara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvénossadg szaméra
is lathatova valik. Valaszabdl kommunikacios felileteinken és sajtdorganumokban idézhetink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbél finanszirozott, tgy a jelen email a panaszokrdl, a kdzérdek( bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével Gsszefiiggd szabalyokrdl sz616 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kézérdeki bejelentésnek mindsul, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti igyintézési hataridé iranyadé.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kivetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az iigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az
ligyet azzal az indokldssal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetésége van rakeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a béngészéje cimsoraba begépeli az igy szamat az alabbi modon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az tigy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjiik, [épjen kapcsolatba munkatéarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezeld koordinator

Jarékeld Kozhasznu Egyesilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukécs Maté

lgyvezetd

Jarokel6 Kozhasznl Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:652da3752a16e9f4dbe3d8f3602fd1e8@jarokelo.hu]

Fontos dnnek a keriileti,

[cid:ff30bab94b898a4f74807416ea3084a3@jarokelo.hu]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jardkeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
tgyfélbarat, emberkozpont( kommunikaciét.

[cid:c6f314964ab3a77f3df7adf548a8el2b@jarokelo.hu]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kdvessen minket!

[cid:c334616032b98a0f5c7dd8583f0b2277@jarokelo.hu]
[cid:fa092211b3d27440b94f588f8e54de29@jarokelo.hu]
[cid:23a25893b44bb93eb417552fb220dfe0@jarokelo.hu]
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2026-06-16 08:51:29 BKM Budapesti Kézmiivek
Tisztelt Bejelentd!

Koszonjiik megkeresését.
Munkatérsaink a bejelentett teriilet takaritasat elvégezték.
Tisztelettel: Budapesti KozmUvek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/193049/hordalekos-ut/hivatal
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