JAROKELO-BUDAPEST-00192374

https://jarokelo.hu/192374
llletékes: Allapot: Datum:
2026. aprilis 18.

Utca:
Budapest, Ill. keriilet, Obuda-Békasmegyer, IIl. kerGlet OVZRT  Valaszra var
Obudai

Kossuth Lajos Gdulépart 25
Vagyonkezel6 NZrt.

Szemetes javitasra és uritésre var

FRISSITES: 2026.05.06.
Il keriilet Obuda-Békdsmegyer Vérosfejleszté NKft. valasza:
.Levelét tovabbitottam az illetékes OV Zrt.-nek!”

FRISSITES: 2026.04.24.

BKM Budapesti Kozmlvek valasza:
»A bejelentett edények nem tartoznak Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldasaban nem
vagyunk illetékesek.”

Egyik szemetes kidolt, javitas, csere szikséges.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Déatum Feladé

2026-04-24 13:15:52 BKM Budapesti Kozmiivek
Tisztelt Bejelent6!

Kdszonjilk megkeresését.

A bejelentett edények nem tartoznak Tarsasdgunk kezelésébe, ezért a probléma megoldaséban nem vagyunk illetékesek.

Tisztelettel: Budapesti Kozmiivek
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/192374/szemetes-javitasra-es-uritesre-var/hivatal

2026-05-06 09:42:39 111, keriilet Obud fejl 6 NKft.
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Tisztelt Jarékels!

Levelét tovabbitottam az illetékes OV Zrt.-nek!
Udvézlettel:

OBUDA-BEKASMEGYER VAROSFEJLESZTO NONPROFIT KFT.
1033 Budapest, F6 tér 2. Il. emelet 17.

Telefon: +36 1 244 8225 Fax: +36 1 244 8226

E-mail: info@obvf.hu
[cid:image010.jpg@01DCDD3C.5BE17230]

From: Jarokelo.hu

Sent: Friday, April 24, 2026 1:47 PM

To: Info

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00192374
[cid:image001.png@01DCDD3C.55543330]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (11l keriilet Obuda-Békésmegyer Varosfejlesztd NKft.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelenté oldalon keresztill, amely feltehetéen az On szervezetének hatéaskérébe tartozik.
[cid:image002.jpg@01DCDD3C.55543330]

Szemetes javitasra és Uritésre var

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00192374

Probléma helyszine

Budapest, Kossuth Lajos Udilépart 25, 1039 Magyarorszag

47.58065338, 19.06662752

A megadott cim a térképszolgéltatas pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a valésagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma lefrésa

Egyik szemetes kidolt, javitas, csere szlkséges.

Let6Itom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsat, helyét, a képes dokumentéciot, a kornyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alébbi linkre kattintva PDF
formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/192374/szemetes-javitasra-es-uritesre-var/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Valaszat elkiildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi id6n bellil varhaté a megvaldsitas. Amennyiben a probléma nem megoldhaté, kérjuk, azt is irja
meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjuk, a bejelentés jarékelds azonositoszamat (JAROKELO-BUDAPEST-00192374) mindenképp tlintesse fel vélaszaban, mert ennek hidnyaban tigykezelSink nem tudjék azt a megfelel6 tigyhoz téarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott (igy bejelent6jének, vagyis a véaros egyik lakdjanak problémajara, felvetésére reagél, melyet tovabbitunk szdmara. Ezenkivil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy
nyilvanosség szamara is lathatéva valik. Valaszabdl kommunikécids fellleteinken és sajtéorganumokban idézhetiink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kotelezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbdl finanszirozott, Gigy a jelen email a panaszokrdl, a kdzérdek( bejelentésekrdl, valamint a
visszaélések bejelentésével dsszefiiggd szabélyokrdl sz616 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek( bejelentésnek mindsiil, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti
Gigyintézési hatéridg irdnyadd.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kéveté 40. napon ismételten elkiildi Onnek az {igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon
megoldatlanul zérja az ligyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehet6sége van rékeresni az oldalunkon az igyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsordba begépeli az ligy szdmat az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullak helyére az Ugy tényleges
szamat irva.

Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjiik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

igykezeld koordinator

Jardkel6 Kozhasznu Egyestlet
tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvdzlettel:

Lukécs Maté

lgyvezetd

Jarékel6 Kozhasznu Egyestlet
lukacs.mate@jarokelo.hu
[cid:image004.png@01DCDD3C.55543330]
Fontos dnnek a kertleti,
[cid:image005.png@01DCDD3C.55543330]
varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarékeld segiti az illetékesek és a véroslakok kozotti kétiranyd,
tgyfélbarat, emberkdzpontd kommunikaciét.

[cid:image006.png@01DCDD3C.55543330]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kévessen minket!
[cid:image007.png@01DCDD3C.55543330]
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