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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, IV. keriilet, Ujpest, Elem u. 12 Egyéb illetékes Megoldott 2026. aprilis 03.

Leesett plakat

FRISSITES: 2026.04.14.

MAV Zrt. vélasza:

,Hivatkozédssal a 160446 sz. atiratukra, tajékoztatjuk Ondket, hogy a felvételen lathatd, helyérél levalt
oriashirdetmény a fot6 alapjan feltételezhetden egy politikai kampanyplakat, amelynek kihelyezdje
nem a MAV volt, tovabba a lehullott éridsplakat és az dridsplakat tarté nem a MAV terliletén talalhaté.
Mindezeket figyelembe véve nem vagyunk illetékesek az eltakaritdsaban.”

Plakatszemét az Elem utcaban, a moso elott.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladd

2026-04-14 17:55:24 Volanbusz Zrt. / MAV-csoport (Szentendre)
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Tisztelt Jardkeld!

Hivatkozéssal a 160446 sz. atiratukra, tajékoztatjuk Ondket, hogy a felvételen lathatd, helyérdl levalt
ériashirdetmény a foté alapjan feltételezhetéen egy politikai kampanyplakat, amelynek kihelyezéje nem a
MAV volt, tovébba a lehullott éridsplakat és az 6ridsplakat tarté nem a MAV teriletén taldlhaté. Mindezeket
figyelembe véve nem vagyunk illetékesek az eltakaritdsdban.

Kérjik tajékoztatasunk szives elfogadasat.
Udvozlettel:

Hivert Gabor
ugyfélszolgalati szakértd

[logo-min]
MAV Szemelyszallitasi Zrt.
Ugyfélszolgalat

Postacim: H - 1426 Budapest, Pf.: 56.

Székhely: H - 1091 Budapest, Ullgi ut 131.

MAVDIREKT: +36 (1) 3 49 49 49; +36 (20/30/70) 499 49 99
E-mail: eszrevetel@mavcsoport.hu

Honlap: www.mavcsoport.hu

[stilo-min]

Jogorvoslati lehetéség: (vasuti panasz) Amennyiben a panaszkezelési eljards nem vezetett a panaszos
szamara kielégité eredményre, panaszt benyujtani a Epitési és Kdzlekedési Minisztérium Vasuti Igazgatasi
Szervhez a vasuti tdrsasdg panaszkezelési eljardsat lezaré dokumentum panaszossal vald kdzlésétdl
szamitott 3 hdnapon beliil, a panaszkezelést lezaré dokumentum és a panasz egyuttes, postai Uton (a 1442
Budapest, Pf. 89. cimre) vagy elektronikus Gton (Hivatali kapu: EKMVISZ, KRID: 268737368, E-Papir
szolgaltatds igénybevétele esetén a cimzett: Epitési és Kézlekedési Minisztérium (EKM) Kozlekedési Hat6sagi
Ugyekért Felelds Helyettes Allamtitkarsagi Titkarsag) torténd megkiildésével lehet. E hataridén tdl a vasuti
igazgatasi szervhez benyujtott panaszokat a vasUti igazgatdsi szerv érdemi vizsgdlat nélkil visszautasitja.
Jogorvoslati lehetéség (autdbuszos panasz): Amennyiben tdjékoztatasunkkal nem ért egyet, vélaszunk
kézhezvételétdl szamitott 3 hdnapon belil a Epitési és Kozlekedési Minisztérium Kézlekedési Hatésagi
Ugyekért Felelds Helyettes Allamtitkarsdg Koézuti Kozlekedési Ellendrzési Féosztalydhoz fordulhat, ahol
panaszat megteheti személyesen (személyes igyintézés helye: 1066 Budapest, Teréz krt. 38., ligyfélfogadas
telefonon egyeztetett idépontban), postai levélben (cim: 1442 Budapest, Pf. 89.) vagy elektronikus Gton
(hivatali kapu azonositéja: EKMKKEF; KRID: 569727330; E-Papir szolgaltatas igénybevétele esetén a cimzett:
Epitési és Kozlekedési Minisztérium (EKM) Kozlekedési Hatdsagi Ugyekért Felelds Helyettes Allamtitkarsagi
Titkarsag). A panaszos egyebekben az 6t ért jogsérelem, fogyasztdi jogvita orvoslasa érdekében a lakdhelye
vagy tartézkoddsi helye szerint illetékes békéltetd testlletekhez is fordulhat. A békéltetd testlletek
székhelyérdl, telefonos és internetes elérhetéségérdl, valamint levelezési cimikrél a
https://bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek linken tdjékozdédhat. Tarsasagunk a fogyasztéi jogvitdk
rendezése érdekében a békéltetd testlleti eljarast igénybe veszi.

Tajékoztatds az informacid bizalmas jellegérdl és tulajdonjogardl:

Ebben az elektronikus levélben és/vagy csatolmanyaiban 1évé informaciék bizalmasak és a MAV
Személyszallitasi Zrt. tulajdonat képezik. Az informacidk kizarélag a cimzettek altal, bizalmasan
hasznélhat6ak fel. Ha ez az elektronikus levél Onhéz, mint a cimzettek k6zétt meg nem nevezett személyhez
ker(lt, ezGton kozoljik, hogy a tartalom részben vagy egészben harmadik személy szdmara torténé atadasa,
masoladsa szigortan tiltott valamint kérjiik, hogy a levél visszakiildésével haladéktalanul értesitse a MAV
Személyszallitasi Zrt-t, és torolje az eredeti elektronikus levelet annak minden csatolmanyaval egytt.

P Kérem, gondoljon a kdrnyezet védelmére, mielétt kinyomtatja ezt az e-mailt.
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2026-04-16 22:14:04 Felhasznaldi hozzaszélas
Elvitték.
2026-04-21 14:23:44 BKM Budapesti Kozmivek

Tisztelt Bejelentd!

K6szonjik megkeresését.

A bejelentett terlilet nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldasaban nem vagyunk
illetékesek.

Tisztelettel: Budapesti KozmUivek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/191485/leesett-plakat/hivatal
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