https://jarokelo.hu/191438 JAROKELO-BUDAPEST-00191438

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, VI. kertilet, Terézvaros, Nyugati  BKK Budapesti Vélaszra var 2026. aprilis 02.
palyaudvar M Kozlekedési

Kdzpont

Sériilt fedlapok ELMU felirattal

FRISSITES: 2026.07.13.

Budapest Kozut valasza:
,A sériilt, kopott ELMU feliratos fedlapot nem a Tarsasagunk (izemelteti.”

FRISSITES: 2026.07.07.

BKM Budapesti Kozmlvek valasza:
»A bejelentett fedlap nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldasaban nem
vagyunk illetékesek.”

FRISSITES: 2026.06.23.

2Connect valasza:
A bejelentett hiba nem tarsasagunk hatadskorébe tartozik.”

FRISSITES: 2026.06.22.

Magyar Telekom vélasza:
~.Nem Magyar Telekom tulajdon.”

FRISSITES: 2026.06.19.

E.ON valasza:

+A sérllt fed lap nem az elosztohaldzat hataskorébe tartozik, ezért a javitasat és helyreallitasat nem
tudjuk elvégezni.A mielébbi megoldas érdekében tisztelettel javasoljuk, hogy keresse fel az illetékes
tavkozlési osztalyt.”

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Sériilt fedlapok ELMU felirattal
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2026-06-19 11:21:25 E.ON
Tisztelt Cimzett!

Koszonjuk, hogy kérésével hozzank fordult. * megkeresésének datuma: 2026.04.02. * vélasz iktatdszama: 1/00827799-01/2026/1
Valaszunkat mellékelten kildjik.
Tovébbi informaciéért forduljon hozzank bizalommal a Valasz gomb megnyomasaval, igy konnyebben azonositjuk Ont és Gjabb levelét.

Udvozlettel:
E.ON Ugyfélszolgalati Kft.

Kévessen minket a kozosségi fellleteken is
KAPCSOLAT

FROM: budapest@jarokelo.hu

SENT: 2026-04-02 22:59:07.0

TO: aramhalozat@eon.hu

SUBJECT: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00191438

TISZTELT UGYFELSZOLGALAT (E.ON)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelent6 oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hataskdrébe tartozik.
SERULT FEDLAPOK ELMU FELIRATTAL

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00191438

Probléma helyszine

Budapest, Nyugati palyaudvar M, 1062 Magyarorszag

47.51147401, 19.05670773

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valdsagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma lefrasa

Sériilt fedlapok ELMU felirattal

LETOLTOM A TELJES BEJELENTEST

A teljes bejelentést, a probléma leirdsat, helyét, a képes dokumentaciot, a kornyéken lakok reakciéit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/191438/serult-fedlapok-elmu-felirattal/hivatal

MIT TEGYEN?

* Vélaszat elkiildheti ERRE AZ EMAILRE VALASZKENT vagy a(z) BUDAPEST@JAROKELO.HU EMAIL CIMRE is tovabbithatja. ) o ) o

* Vélaszaban kérjlk, térjen ki arra, MILYEN LEPESEKET KiVAN TENNI szervezete a probléma megoldasa érdekében, és MENNYI IDON BELUL VARHATO A MEGVALOSITAS. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjiik, azt is irja meg, hogy
miért nem.

* FONTOS! Kérjiik, a bejelentés JAROKELOS AZONOSITOSZAMAT (JAROKELO-BUDAPEST-00191438) MINDENKEPP TUNTESSE FEL vélaszaban, mert ennek hidnyaban tigykezelgink nem tudjak azt a megfeleld ligyhoz tarsitani.

* Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott Ugy bejelentSjének, vagyis a varos egyik lakdjanak problémajara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szamara. Ezenkivil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvdnossag szémara is
lathatdva valik. Valaszabél kommunikécios fellileteinken és sajtéorganumokban idézhetiink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kotelezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, Ggy a jelen email a panaszokrdl, a kdzérdekd bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
6sszefliggd szabalyokrdl sz0l6 2023. évi XXV. térvény (a tovébbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdeki bejelentésnek mindsil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti tigyintézési hataridé iranyado.

Amennyiben (gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kovetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az ligyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az igyet
azzal az indokldssal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettél.

A bejelentésre lehetdsége van rakeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a béngészdje cimsoraba begépeli az Gigy szamat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullak helyére az ligy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziksége, vagy kérdése van, kérjuk, lépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

igykezelé koordinator

Jérékeld Kozhasznu Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukécs Maté

lgyvezetd

Jarokeld Kozhasznl Egyestilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

FONTOS ONNEK A KERULETI,

VAROSI LAKOSOK KERESE, ESZREVETELE?

A Jarokel6 segiti az illetékesek és a varoslakok kozo?tti kétiranyd,
ugyfélbarat, emberkdzponti kommunikaciét.

PROBLEMA BEJELENTESE
KAPCSOLAT

KOVESSEN MINKET!

22026 WWW.JAROKELO.HU

2026-06-22 11:24:04 Felhasznaldi hozzaszélas
Nem Magyar Telekom tulajdon.

2026-06-23 10:51:33 2Connect

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt Bejelentd!

A bejelentett hiba nem tarsasagunk hatéskérébe tartozik.
Udvozlettel,

Radics Norbert | Senior menedzser

[A blue and black logo Al-generated content may be incorrect.]
2Connect Tavkozlési Infrastruktira és Hal6zati Szolgaltatasok Kft. | Member of 4iG Group
Web: www.2connect.hu | Székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
From: Jarokelo.hu

Sent: Monday, June 22, 2026 6:51 PM

To: D_Infra

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00191438
[cid:image002.png@01DD02FD.A3DEIE00]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (2Connect)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelentd oldalon keresztill, amely felteheten az On szervezetének hatéskérébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DD02FD.A3DE9E00]

Sériilt fedlapok ELMU felirattal

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00191438

Probléma helyszine

Budapest, Nyugati palyaudvar M, 1062 Magyarorszag

47.51147401, 19.05670773

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valdsagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma lefrasa

FRISSITES: 2026.06.22.

Magyar Telekom valasza:
»Nem Magyar Telekom tulajdon.”

FRISSITES: 2026.06.19.

E.ON vélasza:
A sériilt fed lap nem az elosztohaldézat hataskorébe tartozik, ezért a javitdsat és helyredllitdsat nem tudjuk elvégezni.A miel6bbi megoldas érdekében tisztelettel javasoljuk, hogy keresse fel az illetékes tavkozlési osztalyt.”

Sériilt fedlapok ELMU felirattal
Letdltém a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsat, helyét, a képes dokumentaciot, a kornyéken lakok reakciéit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jar .hu/bejelentesek/ 191438/serult-fedlapok-elmu-felirattal/hivatal
MIT TEGYEN?

1. Valaszat elkildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.
2. Valaszaban kérjk, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi id6n beliil varhaté a megvalésitas. Amennyiben a probléma nem megoldhaté, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjik, a bejelentés jarékelds azonositdszamat (JAROKELO-BUDAPEST-00191438) mindenképp tlintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban tigykezelSink nem tudjak azt a megfeleld tigyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott (igy bejelentéjének, vagyis a varos egyik lakdjanak probléméjara, felvetésére reagél, melyet tovabbitunk szdmaéra. Ezenkivill a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szamara is
Iathatéva valik. Vélaszabdl kommunikacids feliileteinken és sajtéorgdnumokban idézhetiink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, igy a jelen email a panaszokrdl, a kdzérdekd bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
6sszefliggd szabalyokrol sz616 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek(i bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti igyintézési hataridé irdnyadd.

Amennyiben (gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kovetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az ligyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az igyet
azzal az indokldssal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettél.

A bejelentésre lehetdsége van rakeresni az oldalunkon az Gigyszam alapjan, amennyiben a bongészdje cimsoréba begépeli az Gigy szamat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az ligy tényleges szémat irva.
Ha segitségre van sziksége, vagy kérdése van, kérjik, lépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezeld koordinator

Jarékeld Kozhasznl Egyesilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukdcs Maté

ugyvezetd

Jardkeld Kozhaszni Egyeslet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:image005.png@01DD02FD.A3DE9E00]

Fontos Gnnek a keriileti,

[cid:image006.png@01DD02FD.A3DE9E00]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétirdnyd,
ugyfélbarat, emberkdzpontd kommunikaciét.

[cid:image007.png@01DD02FD.A3DE9IE00]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kdvessen minket!
age008.png@01DD02FD.A3DE9JE0Q]

2ge009.png@01DDO02FD.A3DE9E0Q]
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2026-06-24 13:06:28 Hivatal valasza
Tisztelt Cimzett!

Koszonjik, hogy kérésével hozzank fordult. * megkeresésének datuma: 2026.05.12. * valasz iktatészédma: 1/01148266-01/2026/1

Vélaszunkat mellékelten kiildjik.

Tovébbi informéaciéért forduljon hozzank bizalommal a Vélasz gomb megnyoméasaval, igy kénnyebben azonositjuk Ont és Gjabb levelét.

Udvozlettel:
E.ON Ugyfélszolgélati Kft.

Kovessen minket a k6zosségi fellleteken is

KAPCSOLAT

FROM: budapest@jarokelo.hu

SENT: 2026-05-12 23:00:08.0

TO: aramhalozat@eon.hu

SUBJECT: Ujrakiildés: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00191438

TISZTELT UGYFELSZOLGALAT (E.ON)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kozteriileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hataskorébe tartozik.
SERULT FEDLAPOK ELMU FELIRATTAL

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00191438

Probléma helyszine

Budapest, Nyugati palyaudvar M, 1062 Magyarorszag

47.51147401, 19.05670773

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valdsagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeléli.
Probléma leirdsa

Sériilt fedlapok ELMU felirattal

LETOLTOM A TELJES BEJELENTEST

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciot, a kornyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alébbi linkre kattintva PDF formatumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek /191438/serult-fedlapok-elmu-felirattal/hivatal
MIT TEGYEN?

* Vélaszat elkiildheti ERRE AZ EMAILRE VALASZKENT vagy a(z) BUDAPEST@JAROKELO.HU EMAIL CIMRE is tovabbithatja. ) ) ) o

* VV4laszaban kérjlik, térjen ki arra, MILYEN LEPESEKET KIVAN TENNI szervezete a probléma megoldasa érdekében, és MENNYI IDON BELUL VARHATO A MEGVALOSITAS. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjiik, azt is frja meg, hogy
miért nem.

* FONTOS! Kérjiik, a bejelentés JAROKELOS AZONOSITOSZAMAT (JAROKELO-BUDAPEST-00191438) MINDENKEPP TUNTESSE FEL vélaszaban, mert ennek hidnyaban Uigykezel8ink nem tudjék azt a megfeleld ligyhdz térsftani.

* Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott Gigy bejelentdjének, vagyis a varos egyik lakdjanak problémajara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szémara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szamara is
lathatéva valik. Valaszabél kommunikécios fellileteinken és sajtdorganumokban idézhetiink is.

Tajékoztatds az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy ozpé fir frozott, gy a jelen email a panaszokrdl, a kozérdeki bejelentésekrdl, vala a visszaélések bejelentésével
6sszefliggé szabalyokrdl sz0l6 2023. évi XXV. torvény (a tovébbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdeki bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti igyintézési hataridé iranyado.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kévetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az igyet
azzal az indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetdsége van rdkeresni az oldalunkon az ligyszam alapjan, amennyiben a bongészdje cimsoraba begépeli az tigy szamat az aldbbi mddon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az ligy tényleges szamat irva
Ha segitségre van sziksége, vagy kérdése van, kérjiik, Iépjen kapcsolatba munkatérsunkkal!
Tar Julianna

tigykezeld koordinator

Jarokeld Kézhasznl Egyestilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukacs Maté

ugyvezetd

Jarokeld Kézhasznl Egyestilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

FONTOS ONNEK A KERULETI,

VAROSI LAKOSOK KERESE, ESZREVETELE?

A Jarokeld segiti az illetékesek és a varoslakok kézo?tti kétirdnyd,
tgyfélbarat, emberkdzpontd kommunikaciot.

PROBLEMA BEJELENTESE

KAPCSOLAT

KOVESSEN MINKET!

? 2026 WWW.JAROKELO.HU

2026-07-07 07:26:38 BKM Budapesti Kézmiivek
Tisztelt Bejelent6!

Koszonjuk megkeresését.

A bejelentett fedlap nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldasaban nem vagyunk illetékesek.

Tisztelettel: Budapesti K6zm(ivek

https://jar b.hu/bejelents pest/191438/serult-fedlapok-elmu-felirattal/hivatal
2026-07-13 14:48:37 Budapest Kozut
Web cim: E-mail cim: Postacim:

- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt Bejelentd!

A VL. ker. Nyugati pu. M. el8tti jardan a sériilt, kopott ELMU feliratos fedlapot nem a Tarsasagunk Uzemelteti.
Udvozlettel:

BUDAPEST KOZUT Zrt.

Forgalomtechnikai lgazgatésag

e-mail: budapestkozut@budapestkozut.hu Web: www.budapestkozut.hu

Székhely: 1115 Budapest, Bank Béan u. 8-12. | Postacim: 1518 Pf.: 86."

[Leirés: Leirs: cid:image001.jpg@01D1155D.2855ABA0]

Web cim: E-mail cim: Postacim:

(%)jdrékels

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



