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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XIII. kerllet, Szent Istvan park 25 BKM Budapesti Megoldott 2026. aprilis 02.
KézmUvek

Folyo csap

FRISSITES: 2026.04.09.

Févarosi Vizmivek valasza:

,Kdszonjiik megkeresésiiket, tajékoztatjuk Onoket, hogy a bejelentésben jelzett helyen taldlhaté
ivokat nem tarsasagunk kezelésében 1évé ivovizhaldzathoz tartozik, igy javitdsa sajnos nem all
maodunkban. ”

A kis Szent Istvan kis parkban folyamatosan folyik a viz az ivocsapbol, elzarni nem lehet.
Rengeteg viz megy karba.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladd

2026-04-09 12:15:24 Hivatal valasza
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Tisztelt Jarékel6 Szerkesztéség! Tisztelt Hibabejelentd!

Kbészonjik megkeresésiket, tajékoztatjuk Onéket, hogy a bejelentésben jelzett helyen talélhat6 ivékit nem tarsasagunk kezelésében 1évé ivévizhalézathoz tartozik, fgy javitasa sajnos nem all médunkban. Tudomasunk szerint
a BKM Nonprofit Zrt. FOKERT Kertészeti Divizidhoz tartozé m(targy.

Udvézlettel,
Févarosi Vizm(ivek Zrt.

[cid:image001.jpg@01DCC81A.3CA03730]
Kérjiik, csak akkor nyomtassa ki, ha feltétleniil sziikséges!

From: Jarokelo.hu

Sent: Thursday, April 2, 2026 11:14 PM

To: Hibabejelentés

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00191437
[cid:image002.png@01DCC81A.3CA03730]

Tisztelt Ugyfélszolgélat (FV Févarosi Vizmivek)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzteriileti hibabejelent6 oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hatéskorébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DCC81A.3CA03730]

Foly6 csap

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00191437

Probléma helyszine

Budapest, Szent Istvan park 25, 1137 Magyarorszag

47.51801393, 19.05235432

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a valésagtdl. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirasa

A kis Szent Istvan kis parkban folyamatosan folyik a viz az ivocsapbol, elzarni nem lehet.
Rengeteg viz megy karba.

Let6ltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsat, helyét, a képes dokumentécict, a kornyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF
formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/191437/folyo-csap/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkiildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Valaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldéasa érdekében, és mennyi idén belll varhaté a megvalésités. Amennyiben a probléma nem megoldhatod, kérjiik, azt is irja meg,
hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjlk, a bejelentés jarokelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00191437) mindenképp tlintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban gykezelSink nem tudjak azt a megfelel tigyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott ligy bejelentdjének, vagyis a véros egyik lakdjanak problémajara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szamara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag
szamara is lathatova valik. Valaszabdl kommunikacids feliileteinken és sajtéorganumokban idézhetiink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kotelezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrdl, a kdzérdeki bejelentésekrél, valamint a visszaélések
bejelentésével 6sszefliggé szabalyokrdl sz616 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek( bejelentésnek mindsiil, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti Uigyintézési hataridé
irdnyado.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kévetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon
megoldatlanul zarja az tigyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettél.

A bejelentésre lehetésége van rakeresni az oldalunkon az igyszam alapjan, amennyiben a béngészéje cimsoraba begépeli az ligy szamat az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullak helyére az gy tényleges szamat
frva.

Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjlik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

ligykezel6 koordinétor

Jarékel6 Kozhasznl Egyesiilet
tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukacs Maté

ugyvezetd

Jarékeld Kozhasznl Egyesiilet
lukacs.mate@jarokelo.hu
[cid:image005.png@01DCC81A.3CA03730]
Fontos 6nnek a kerdleti,
[cid:image006.png@01DCC81A.3CA03730]
varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokel6 segiti az illetékesek és a varoslakok kézotti kétiranyd,
tgyfélbarat, emberkézpontd kommunikaciét.

[cid:image007.png@01DCC81A.3CA03730]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kévessen minket!
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2026-04-10 13:05:33 BKM Budapesti Kézmiivek
Tisztelt Bejelentd!

K6szonjik megkeresését.

Munkatarsaink az ivokutat javitottak.

Tisztelettel: Budapesti KdzmUvek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/191437/folyo-csap/hivatal
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