https://jarokelo.hu/190921 JAROKELO-BUDAPEST-00190921

Utca: llletékes: Allapot: Datum:

Budapest, XIX. kertilet, Kispest, Mészaros  XIX. kertilet Kispest Valaszra var 2026. marcius 24.
Lérinc u. 12b Onkormanyzata

Elhasznaldodott gazelzaro

FRISSITES: 2026.04.10.

MVM FOgaz valasza:
»Tarsasagunk nyilvantartdsa szerint résziinkrél az elmult 10 évben itt nem kerlilt sor

burkolatbontassal jar6 tevékenységre, ezért a kialakult helyzet nem az MVM Fdgaz Foldgazhaldzati
Kft.-nek réhaté fel, igy annak elharitdsaban sem illetékes. Az 6nkormanyzat (a kozterilet kezel6jének)

megkeresését javasoljuk.”

A képen lathaté gazelzard korll a jarda mar be van repedezve, a gazelzard szekrény be van sillyedve
és esd esetén a viz megall korllotte és belefolyik.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2026-04-10 11:50:25 Hivatal vélasza
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Tisztelt Jarokeld,
A https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/190921/elhasznalodott-gazelzaro/hivatal bejelentéssel kapcsolatban az alabbi visszajelzést adjuk:

Az MVM Fégéz Foldgazhalozati Kft. munkatarsai megvizsgaltdk a bejelentésben szerepl$ aknat. Tarsasdgunk nyilvantartdsa szerint résziinkrél az elmult 10 évben itt nem ker(lt sor burkolatbontdssal jaré
tevékenységre, ezért a kialakult helyzet nem az MVM Fégéz Foldgazhaldzati Kft.-nek réhatd fel, igy annak elharitdsaban sem illetékes. Az 6nkormanyzat (a kozterilet kezel6jének) megkeresését javasoljuk.

Udvozlettel,
MVM Fégaz Foldgazhaldzati Kft.

From: Jarokelo.hu >

Sent: Tuesday, March 24, 2026 5:47 PM

To: MVM Féldgézelosztd >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00190921
[cid:image006.png@01DCBD1E.79937E10]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (MVM Fégaz Foldgazhalézati Kit.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzteriileti hibabejelenté oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hatéskdrébe tartozik.
[cid:image007.jpg@01DCBD1E.79937E10]

Elhasznélddott gézelzard

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00190921

Probléma helyszine

Budapest, Mészaros Lérinc u. 12b, 1192 Magyarorszag

47.45775586, 19.12301833

A megadott cim a térképszolgaltatés pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a valésagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jelli.
Probléma leirasa

A képen lathaté gézelzard koril a jarda mér be van repedezve, a gazelzard szekrény be van siillyedve és es6 esetén a viz megall koril6tte és belefolyik.
Let6ltdm a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciot, a kornyéken lakdk reakcidit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az aldbbi linkre kattintva
PDF formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/190921/elhasznalodott-gazelzaro/hivatal
MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkiildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszaban kérjiik, térjen ki arra, milyen lépéseket kivén tenni szervezete a probléma megoldésa érdekében, és mennyi idén bellil varhaté a megvalésités. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjiik, azt is
irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokel6s azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00190921) mindenképp tiintesse fel vélaszaban, mert ennek hidnyaban Ugykezeldink nem tudjék azt a megfelel§ tigyhéz tarsitani.
4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott tigy bejelentéjének, vagyis a varos egyik lakdjanak probléméjara, felvetésére reagél, melyet tovabbitunk szaméara. Ezenkivil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy
nyilvdnossag szamdra is lathatéva valik. Vélaszabdl kommunikdacids fellleteinken és sajtéorgdnumokban idézhetiink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kételezettségeirdl:
Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, Ggy a jelen email a panaszokrol, a kdzérdek( bejelentésekrél, valamint a

visszaélések bejelentésével 6sszefiiggd szabalyokrél sz616 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kézérdek( bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése
szerinti Ggyintézési hataridé irdnyado.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kdveté 40. napon ismételten elkiildi Onnek az (igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon
megoldatlanul zérja az ligyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehet6sége van rakeresni az oldalunkon az igyszam alapjan, amennyiben a béngészéje cimsordba begépeli az ligy szamat az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az gy
tényleges szamat irva.

Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezel6 koordinator

Jarékel6 Kézhasznl Egyesiilet
tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukécs Maté

ligyvezetd

Jarokel6 Kozhasznu Egyesiilet
lukacs.mate@jarokelo.hu
[cid:image009.png@01DCBD1E.79937E10]
Fontos 6nnek a kerdleti,
[cid:image010.png@01DCBD1E.79937E10]
varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokel6 segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétirdnyd,
tigyfélbarat, emberkdzpontt kommunikacioét.

[cid:image011.png@01DCBD1E.79937E10]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kévessen minket!
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