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Magyar Telekom Megoldott 2026. március 23.

Villanyoszlopról lógó vezetékek
—
FRISSÍTÉS: 2026.03.31.

BKM válasza:

„A bejelentett probléma megoldása nem Társaságunk illetékessége.
”

-----

A XX.ker. Nagykőrösi út 253.-nál a villanyoszlopról vezeték lóg fejmagasságban...képen csatolom a
pontos helyet.

TÉRKÉP A HELYSZÍNRŐL:

KÉP A PROBLÉMÁRÓL:
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VÁLASZOK ÉS HOZZÁSZÓLÁSOK:

Dátum Feladó
 
2026-03-23 20:25:05 Felhasználói hozzászólás
Kedves Bejelentőnk!
Kérjük,  kommentben  vagy  emailben  a  kerdes@jarokelo.hu  címre  küldött  üzenetben  csatolj  olyan
kép(ek)et, amelye(ke)n a probléma és a környezete is könnyen beazonosítható, hogy ezzel is segítsük az
illetékes gyors  és  hatékony munkavégzését.  Itt  olvashatsz  bővebben arról,  hogy miért  fontos,  hogy
t o v á b b i  f o t ó k a t  k ü l d j :
https://jarokelo.hu/blog/illetekeseket_kerdeztunk_arrol_hogyan_erdemes_fotozni_a_bejelentesekhez/
Ha 30 napon belül nem érkezik visszajelzés tőled, bejelentésedet sajnos töröljük.
Köszönjük a segítséged és megértésed!
A Járókelő csapatának nevében: Alexa
 
2026-03-24 10:46:55 Felhasználói hozzászólás
Mellékelek fotókat a problémáról, bár leírás alapján is teljesen világos volt szerintem.
 
2026-03-31 14:32:46 BKM Budapesti Közművek (BDK)
Tisztelt Bejelentő!

Köszönjük megkeresését.

A bejelentett probléma megoldása nem Társaságunk illetékessége.

Tisztelettel: Budapesti Közművek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/190854/villanyoszloprol-logo-vezetekek/hivatal
 
2026-04-01 02:52:44 Hivatal válasza
Kedves Bejelentő!

Sajnáljuk, hogy problémát tapasztaltál szolgáltatásainkban, elnézésedet kérjük. Tájékoztatunk, hogy az
általad tett bejelentésre vonatkozó információkat hibakezelő rendszerünkben 139008685 rögzítettük.
A vizsgálatról/hibaelhárításról a továbbiakban tájékoztatni fogunk.
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/190854/villanyoszloprol-logo-vezetekek/hivatal
Hiba észlelésének helye: 1202 Budapest Nagykőrösi út 253
Ez egy automatikus levél, kérjük erre a levélre ne válaszolj.

Üdvözlettel:

Magyar Telekom Nyrt.
Tel.: 1414
Cím: 1276 Budapest Pf. 1400
E-mail: ugyfelszolgalat@telekom.hu
Honlap: http://www.telekom.hu
Magyar Telekom Távközlési Nyilvánosan Működő Részvénytársaság
Székhely: 1097 Budapest, Könyves Kálmán krt. 36.
Cégjegyzékszám: bejegyezve a Fővárosi Bíróság mint Cégbíróságon Cg. 01-10-041928 szám alatt

Mentse a fájlokat és az erdőket! Csak akkor nyomtasson, ha tényleg szükséges.
Magyarországon évente 830 ezer tonna papírt használunk, ez legkevesebb 10 millió fa életébe kerül.
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2026-04-01 13:45:08 Felhasználói hozzászólás
Javítás megtörtént.
 


