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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, IV. keriilet, Ujpest, Erzsébet u. 18 BKM Budapesti Megoldott 2026. marcius 18.
KézmUvek

Kozteruletek vizelvezeto csatorna
elhanyagoltsaga

FRISSITES: 2026.03.21.

A bejelentd visszajelzése:

.Ne vicceljenek , 6sszel lehullott falevélrdl beszéllink, amely rothad a parkoléban és tovabbi
problémakat okoz pl eldugul a csatorna stb. Ez nem kapacités hidny ! Par utcaval arrébb vagy Ujpest
kdzpontban napi szinten kapirgaljak a 2 db kdsza falevelet amit odasodort a szél. Tobb cég embereit
is latni mashol .”

FRISSITES: 2026.03.20.

IV. keriilet Onkorményzata vélasza:

~Tajékoztatjuk, hogy az észrevételt tovabbitottuk az illetékes BKM Budapesti KézmUvek Nonprofit Zrt.
FKF Divizioja részére, kérve a parkold takaritasanak belitemezését. Tapasztalataink szerint a
szolgaltaté kapacitdsainak hataran mukodik, ugyanakkor a sziikséges takaritds varhatéan belathaté
idén belll megtorténik.”

Budapest IV.kerllet Istvan Gt munkasotthon utca rézsa és tél utca hatarolt teriileten ,féleg az
Erzsébet utca paros és paratlan oldal kdzott valamint a ,nyar utca , Lazar Ervin iskola kornyékén
elhanyagolt a kozterllet és ebbdl kifolydlag esdviz elvezet6 csatornak allapota, a lehullott falevél el
nem takaritdsa miatt.

TERKEP A HELYSZINROL:
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KEP A PROBLEMAROL:

Postacim:
jdrékels

E-mail cim:
Jardkeld Egyesiilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.

Web cim:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2026-03-20 10:03:54 Hivatal valasza
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Tisztelt Jarokel6!

Készonjtik, hogy jelezte az Erzsébet utcaban tapasztalt allapotot.

Téjékoztatjuk, hogy az észrevételt tovabbitottuk az illetékes BKM Budapesti Kézmivek Nonprofit Zrt. FKF Diviziéja részére, kérve a parkolé takaritésanak bel ését. T ink szerint a altatd kapacitasainak hataran mUkodik, ugyanakkor a
szlikséges takaritas varhatdan belathaté idén beltl megtorténik.

Koészonjik tirelmét.
Udvozlettel,

Turéczi Andrés
féosztalyvezetd

[cid:image005.png@01DC26E0.778EA880]
Budapest Févéros IV. Keriilet Ujpest Onkormanyzat

Polgarmesteri Hivatal, Varostizemeltetési Féosztaly
1041 Budapest, Istvan at. 14.

telefon: +36 (1) 231-3148
mobil: +36 (70) 334-2700

fax: +36 (1) 231-3149

e-mail: TurocziA@uijpest.hu

web: www.ujpest.hu

From: Jarokelo.hu >

Sent: Wednesday, March 18, 2026 4:23 PM

To: varosuzem.fooszt >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00190529
[cid:image002.png@01DCB84F.A12B02F0]

Tisztelt IV. keriilet (IV. keriilet Ujpest Onkormanyzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hatéskérébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DCB84F.A12B02F0]

Kdzteriletek vi 6 csatorna elf

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00190529

Probléma helyszine

Budapest, Erzsébet u. 18, 1043 Magyarorszag

47.55614400, 19.09392437

A megadott cim a térképszolgéltatds pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a valésagtdl. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinéta jeldli.
Probléma leirasa

Budapest IV.keriilet Istvan Gt munkésotthon utca rézsa és tél utca hatérolt teriileten ,féleg az Erzsébet utca péaros és paratlan oldal kdzétt valamint a ,nyar utca , Lazar Ervin iskola kérnyékén elhanyagolt a kézterilet és ebbdl kifolyélag eséviz elvezet
csatornak allapota, a lehullott falevél el nem takaritdsa miatt.

Let6Itom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasét, helyét, a képes dokumentéciot, a kérnyéken lakok reakci6it, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve
nyomtathatja is.

https://jarokel ji idapest/190529/kozter i satorna-elt hivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkilldheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszéaban kérjuk, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén belll varhaté a megvaldsités. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjiik, azt is irja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelds azonositoszamat (JAROKELO-BUDAPEST-00190529) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban tigykezeléink nem tudjak azt a megfelel6 tigyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott Ggy bejelentdjének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szamara. a inkon is megijelenik, igy a nagy nyilvanossag szaméra is lathatova valik.
Vélaszabdl kommunikaciés feliileteinken és sajtéorgadnumokban idézhetiink is.

Téjékoztatas az On j alyi

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, Ggy a jelen email a panaszokrdl, a kézérdeki bej é 6l, valamint a vi: élé bejelentésével Gsszefiiggd

szabalyokrol sz6l6 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek bejelentésnek minésiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti tigyintézési hataridé iranyado.

Amennyiben gy dont, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését koveté 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az Ugyet azzal az
indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettél.

A bejelentésre lehetdsége van rakeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a béngészéje cimsoraba begépeli az ligy szamat az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az gy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjlk, Iépjen kapcsolatba munkatéarsunkkal!
Tar Julianna

(igykezeld koordinator

Jarokeldé Kézhasznli Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukdcs Maté

ugyvezeté

Jarokeldé Kézhasznl Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:image005.png@01DCB84F.A12B02F0]

Fontos dnnek a kerlleti,

[cid:image006.png@01DCB84F.A12B02F0]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétirdnyd,
tigyfélbarat, emberkdzpontd kommunikaciot.

[cid:image007.png@01DCB84F.A12B02F0]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kdvessen minket!
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2026-03-21 00:54:16 Felhasznaléi hozzaszélas
Ne vicceljenek , dsszel lehullott falevélrdl beszéliink, amely rothad a parkoléban és tovabbi problémakat okoz pl eldugul a csatorna stb. Ez nem kapacitas hidny ! Par utcéval arrébb vagy Ujpest kdzpontban napi szinten kapirgéljak a 2 db késza falevelet amit
odasodort a szél. Tobb cég embereit is latni mashol .

2026-03-30 14:39:56 BKM Budapesti Kozmiivek
Tisztelt Bejelent6!

Ko6szonjiik megkeresését.
Munkatdrsaink az Erzsébet utca takaritdsat elvégezték és haladnak tovabb a tobbi utcaval.

Tisztelettel: Budapesti Kozmivek

https://jarokelo.ht idapest/1905 uletek-vizel to-csatorna-elt hivatal
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