https://jarokelo.hu/190301

Utca: llletékes:

Budapest, Ill. keriilet, Obuda-Békasmegyer, Tesco
Tesco 262

Leesett fedél

FRISSITES: 2026.03.18.

BKM Budapesti KozmUvek (BDK) valasza:

JAROKELO-BUDAPEST-00190301

Allapot: Datum:
Megoldasra var 2026. marcius 14.

~Munkatdrsaink a balesetveszélyt elhdritottdk, azonban az oszlop helyreallitdésa nem Tarsasagunk

illetékessége.”

Kérem legyenek szivesek a fedelet rogziteni! K6sz6ndm szépen!
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KEP A PROBLEMAROL:

Obudai Jégesamok ()

Web cim:

jarokelo.hu

E-mail cim:

kerdes@jarokelo.hu

Postacim:
jdrékels

Jardkeld Egyesiilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Felado

2026-03-18 08:33:58 BKM Budapesti K6zmiivek (BDK)
Tisztelt Bejelentd!

K6szonjik megkeresését.

Munkatdarsaink a balesetveszélyt elharitottdk, azonban az oszlop helyredllitdsa nem Tarsasagunk
illetékessége.

Tisztelettel: Budapesti Kozm(vek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/190301/leesett-fedel/hivatal

2026-03-18 16:03:51 Hivatal valasza

Web cim: E-mail cim: Postacim:

(%)jdrékels

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Kérését (5365588) frissitettiik. Tovabbi megjegyzések hozzaadasdhoz hasznalja ezt az e-mailt.

TESCO-GLOBAL Aruhdzak Zrt.

Székhely: H-2040 Budadrs, Kinizsi ut 1-3.
Cégjegyzékszam: Cg. 13-10-040628

Adatvédelmi nyilvantartasi azonosité: 00707-0003
Addszam: 10307078-2-44

Pest Megyei Birésag, mint Cégbirdsag

Kapcsolati Iroda
www.tesco.hu/kapcsolat
Iktatészam: 5365588
Kedves Jardékel6.hu!

Kdszonjuk, hogy felvette vellink a kapcsolatot!

Megkeresését tovabbitottuk az illetékes tarsosztalyunknak, akik felvették mar a kapcsolatot az illetékes
szervekkel a hiba elharitasaval kapcsolatban.

Tovabbi kellemes napot kivanunk,

Udvézlettel:
Peter
Ugyfélszolgalati munkatars

I[1(https://tescocustomerengagementcentre.zendesk.com/attachments/token/fhqgFvbKUDLc2EHFdIJadCOX6
u/?name=TESCO+LOGO+REDBLUE+RGB.png)

_Gyorsabb segitségre van szliksége? Prébalja ki Chat szolgaltatasunkat - ahol gyors, hatékony valaszokat
és valds idejl segitséget kaphat - ami elérhetd kdzvetlenll weboldalunkon a_ _Kapcsolat__menipont alatt
minden nap 8:00 és 22:00 kozott.

" Tajékoztatjuk, hogy Tarsasagunk, a TESCO-GLOBAL Zrt. fogyasztdi jogvita rendezése érdekében igénybe
veszi a békéltetd testlleti eljarast, azonban a Békéltetd Testlletek felé altalanos alavetési nyilatkozatot
nem tett.”_

Csatolmany(ok):

Jogorvoslati_tajékoztatd.pdf

https://tescocustomerengagementcentre.zendesk. com/attachments/token/fjEkaTcd79DXzbuhLDcdu7y0/
?name=Jogorvoslati_t%C3%A1j%C3%A9koztat%C3%B3.pdf
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