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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XII. kerllet, Hegyvidék, Krisztina BKM Budapesti Megoldott 2026. marcius 13.
krt. 13 KézmUvek

Kosz, rendezetlen parkolas

FRISSITES: 2026.06.16.

XII. kertilet Hegyvidék Onkorményzata vélasza:

.Bejelentéssel kapcsolatban tdjékoztatjuk, hogy a jelzett Uttest nem kerlleti tulajdon és ezen jarda
takaritdsa nem az onkormanyzat feladata, hanem a Févarosi Onkormanyzat megbizésabél a BKM ZRT.
FKF Koztisztasagi Divizi6 munkatarsai végzik a munkat, igy bejelentéssel hozzajuk sziikséges élni.

Tajékoztatom tovabba, hogy a Hegyvidéki Kozterilet Felligyelet (ami a kertiileti dnkormanyzat része)
a szabalytalan parkolassal kapcsolatban ellendrzi a jarmUveket és sziikség esetén szankcionalja is a
szabalyszegdket.”

Ezen a szakaszon oriasi a kosz. Tovabbi probléma, hogy a fakat sem kimélik a parkolassal, és az itt
parkol6 jarmivek gyakran aranytalanul lesz(kitik a jardat, vagy ralégnak a kerékparsavra. Kérem a
terllet takaritasat, és a parkolasi helyzet rendezését.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladd

2026-05-02 08:22:35 Felhaszndléi hozzaszélds
Onkorményzatnak kérem elkiildeni. Egyébként meg mar rég vélaszt kellett volna kapnom, de se vélasz, se valtozas nincs.

2026-05-02 17:35:36 Felhasznaléi hozzaszolas

Kedves Bejelentdnk!

Mivel az illetékesnek 30 napos hatarideje van a valaszadasra, jelenleg nem all médunkban az tGgyet Gjra elkiildeni. Mivel az illetékes nem vélaszolt 30 napon beliil, a bejelentést ismét tovabbitottuk.

A térvényben meghatarozott 30 naptari napos vélaszadasi hataridét egy +10 napos tirelmi idével megtoldva a rendszeriink a bejelentésedtél szamitott 40. napon ismét elkiildte az iigyedet az illetékesnek, ha onnan nem érkezett vélasz 40
napon beliil. Valasz hidnyéban a rendszer a kiildést a 80. napon megismétli, ezutan a 90. napon automatikusan lezérja az tigyet ,Megoldatlan: Nem érkezett vélasz az illetékestdl" indoklassal. Természetesen igényed szerint ezutdn ismét
kikdldjlk a bejelentést az illetékesnek.

Koszonjlk a megértésed!

A Jarékelé csapatanak nevében Gergd

2026-05-02 17:39:08 Felhasznaléi hozzaszolas
Koszi a sablont, én is voltam tigykezel6.
Szerintem rossz helyre ment, 6nkormanyzatnak kellene kiildeni, nem a kozetrilet-feliigyeletnek.

2026-05-04 15:23:18 Felhasznaléi hozzaszélas
Szerintem azért Kozteriilet Feliigyelet, mivel ezek az autok szabélytalanul varakoznak. Az Utszakasz elején 1év8 KRESZ tabla szerint az Gttal parhuzamosan kellene vérakozni a jardan, és akkor valamivel jobb lenne a helyzet.

2026-05-04 16:00:56 Felhaszndldi hozzdszdlds
Koszi!
Igazad van, ezt észre sem vettem. De val6ban, amikor a kerékparsavot felfestették, valtoztattak a parkolasi renden, csak nem tartja be soha senki.

2026-06-16 13:46:26 XIl. keriilet Hegyvidék Onkormanyzata
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Kedves Jarékel!

Bejelentéssel kapcsolatban tajékoztatjuk, hogy a jelzett Uttest nem keriileti tulajdon és ezen jarda takaritdsa nem az 6nkormanyzat feladata, hanem a Févérosi Onkormanyzat megbizasabdl a BKM ZRT. FKF Koztisztasagi Divizié munkatarsai
végzik a munkat, igy bejelentéssel hozzajuk sziikséges élni.

Téjékoztatom tovabba, hogy a Hegyvidéki Kézteriilet Feliigyelet (ami a kertileti 6nkormanyzat része) a szabélytalan parkoléssal kapcsolatban ellendrzi a jarmUveket és sziikség esetén szankcionélja is a szabalyszegbket.
Udvézlettel:

Budapest Févaros XIl. kerilet
Hegyvidéki Onkorményzat Z6ld Iroda

1126 Bp., Kiss Janos altébornagy u. 43-45.

T: (+36-1)-224-5900, M: (+36-70)-938-8474

W: www.hegyvidek.hu/zoldiroda | E: zoldpont@hegyvidek.hu

[HZI Fekvé embléma RGB800px]

Miel6tt kinyomtatja ezt a levelet, kornyezetvédelmi okokbdl gondolja meg, valéban szikséges-e a miivelet.
From: Jarokelo.hu >

Sent: Saturday, June 13, 2026 2:00 PM

To: Hegyvidéki Onkormanyzat >

Subject: Ujrakiildés: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00190207
[cid:image002.png@01DCFD95.DF5E5CDO]

Tisztelt XII. kerilet (XII. keriilet Hegyvidék Onkormanyzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézterileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hataskdrébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DCFD95.DF5E5CDO]

Kosz, rendezetlen parkolas

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00190207

Probléma helyszine

Budapest, Krisztina krt. 13, 1122 Magyarorszag

47.50569612, 19.02362363

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valdsagtdl. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinéta jeldli.
Probléma leirésa

Ezen a szakaszon 6ridsi a kosz. Tovabbi probléma, hogy a fakat sem kimélik a parkolassal, és az itt parkold jarmivek gyakran aranytalanul lesz(kitik a jérdat, vagy ralégnak a kerékpdarsavra. Kérem a teriilet takaritasat, és a parkolasi
helyzet rendezését.

Letoltém a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsét, helyét, a képes dokumentaciét, a kornyéken lakok reakciit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megolddsra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/190207/kosz-rendezetlen-parkolas/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elklldheti erre az emailre v ént vagy a(z) @jarokelo.hu email cimre is tovébbithatja.

2. Vélaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi id6n belll varhaté a megvaldsitas. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjik, azt is irja meg, hogy miért
nem.

3. FONTOS! Kérjik, a bejelentés jarékelés azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00190207) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hianyaban tgykezelink nem tudjak azt a megfeleld ugyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott gy bejelentojenek vagyis a varos egyik lakéjanak problémajara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk széméara. Ezenkivil a weboldalunkon is r igy a nagy nyilva g szamara is
lathatova vaélik. Valaszabdl kommunikaciés felileteinken és sajtéorgdnumokban idézhetink is.

Tajékoztatas az On alyi ko tségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, (igy a jelen email a panaszokrdl, a kézérdek( bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével
6sszefliggd szabalyokrdl sz0l6 2023. évi XXV. térvény (a tovébbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek(l bejelentésnek mindsil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti tigyintézési hatarid6 irdnyado.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kévets 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az
ligyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetdsége van rakeresni az oldalunkon az Gigyszam alapjan, amennyiben a bongészdje cimsoraba begépeli az ligy szamat az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az tigy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezeld koordinator

Jarokelé Kozhasznu Egyestilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukécs Maté

ugyvezetd

Jarokel6é Kozhasznu Egyeslet

lukacs.mate@jarokelo.hu
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Fontos 6nnek a kerdleti,

[cid:image006.png@01DCFD95.DF5E5CDO]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarékeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
tgyfélbarat, emberkozpontt kommunikéciot.

[cid:image007.png@01DCFD95.DF5E5CDO]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kdvessen minket!
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2026-06-16 13:47:44 Felhaszndléi hozzaszélds
3 hénapba telt, mire barmit valaszoltak. Ondk szerint ez igy rendben van, nem tartoznak legalébb egy bocsénatkéréssel?

2026-07-28 14:07:26 BKM Budapesti Kézmiivek
Tisztelt Bejelentd!

Kdszonjik megkeresését.

A bejelentett teriilet takaritasat elvégezték munkatarsaink.

Tisztelettel: Budapesti Kézm(ivek
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/190207/kosz-rendezetlen-parkolas/hivatal

2026-07-28 16:45:11 Felhasznaléi hozzaszélas
Fantasztikus, 4,5 honapba telt.

2026-07-28 16:45:58 Felhaszndléi hozzaszélds
Ja és a parkolasi probléméaval kapcsolatban semmilyen el6relépés nem volt, egy egyszeri takaritdsra vartunk ennyit.

2026-07-28 18:31:28 Felhaszndldi hozzdszolas
Kedves LaszI6!

JAROKELO-BUDAPEST-00190207

Koszonjlik, hogy hasznalod az oldalunkat. Kériink, a mésik, még fennallé problémardl (parkolasi helyzet rendezése) kiildj be Gj bejelentést, mert mas illetékeshez tartozhat az ligy megoldasa. Az atlathatdsag jegyében egy problémat egy

lgyszamon vezetiink végig, nem célravezetd tébb érintettnek is elkildeni egy bejelentést.
Kérdés esetén kériink, vedd fel vellink a kapcsolatot a kerdes@jarokelo.hu cimen.
Koszonjik a megértésed!

A Jarékel6 csapatdnak nevében: Miki

2026-07-28 22:44:01 Felhaszndléi hozzaszélas
Lesz réla kiilon bejelentés, boritékolhatéan megoldatlan.
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