https://jarokelo.hu/190036 JAROKELO-BUDAPEST-00190036

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XX. kerllet, Pesterzsébet, Zodony Budapest Kozut Vélaszra var 2026. marcius 11.
u. 5/B

Szemét zoldteriileten

FRISSITES: 2026.03.31.

Pestrerzsébet Onkorményzat vélasza:

A bejelentésben szerepl6 hulladék nem a Budapest XX. kerllet kézigazgatasi terliletén talalhatd.”
FRISSITES: 2026.03.30.

BKM Budapesti KdzmUvek valasza:

»A bejelentett terllet nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megolddsaban nem
vagyunk illetékesek. Javasoljuk, forduljon a kertileti dnkormanyzathoz.”

FRISSITES: 2026.03.12.

Pilisi Parkerdd valasza:

JA jelzett szemét a kozut rézsljén helyezkedik el, mely a kdzut terllete. E tekintetben Tarsasagunk
illetékesség hijan intézkedni nem jogosult, igy kérjik, hogy az kdzutkezeld felé sziveskedjen jelezni a
problémat”

Tisztelt llletékesek!

Soroksaron a Medd6hanyd utca egyik oldaldn ( szennyviztelepi oldal ) védbéerd6 hizédik, amit a Pilisi
Parkerdo tart karban.

Az Ut melletti rézstrdl nagy mennyiségl hulladékot boritottak az erdébe a Zodony utcai
keresztez6déshez kozel.

Csatolva kildom a képeket a szemétrdl.

Kérném a Pilisi Parkerdét értesiteni

Kdszonettel.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé
2026-03-12 08:41:38 Pilisi Parkerdd
Web cim: E-mail cim: Postacim:

(%)jdrékels

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt Bejelentd!

A jelzett szemét a kozut rézsijén helyezkedik el, mely a k6zut teriilete. E tekintetben Tarsasdgunk illetékesség hijan intézkedni nem jogosult, igy kérjik, hogy az kézitkezeld felé sziveskedjen jelezni a problémat. Megértését és egyittmUlikodését
koszonjuk!

[cid:image003.png@01DCB1FB.73CF10D0]Udvdzlettel:
Mészaros Péter

Pilisi Parkerdd Zrt.
honlap: www.parkerdo.hu

2025 Visegrad, Matyas kiraly utca 6.
telefon: +36 26/598-000
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Személyes adatait bizalmasan kezeljik.
Adatkezelési gyakorlatunkrdl honlapunkon t&jékozddhat.

[cid:image006.jpg@01DC5243.6ABB0480]

From: Jarokelo.hu [mailto:budapest@jarokelo.hu]

Sent: Wednesday, March 11, 2026 4:50 PM

To: Informacio >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00190036
[cid:image012.png@01DCB1FB.73CF10D0]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (Pilisi Parkerds)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzterilleti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hataskérébe tartozik.
[cid:image013.jpg@01DCB1FB.73CF10D0]

Szemét zoldterileten

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00190036

Probléma helyszine

Budapest, Zodony u. 5/B, 1203 Magyarorszag

47.42562202, 19.10185342

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a valésagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirdsa

Tisztelt llletékesek!

Soroksaron a Medd6hanyo utca egyik oldalan ( szennyviztelepi oldal ) védéerdd hiizédik, amit a Pilisi Parkerdd tart karban.
Az Ut melletti rézstir6l nagy mennyiségi hulladékot boritottak az erdébe a Zodony utcai keresztezédéshez kozel.

Csatolva kiildom a képeket a szemétrél.
Kérném a Pilisi Parkerdét értesiteni
Készénettel.

Letdltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasét, helyét, a képes dokumentéciot, a kornyéken lakok reakciit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti,
illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/190036/szemet-zoldteruleten/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Valaszat elkildheti erre az emailre va ént vagy a(z) bud: jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.
2. Vélaszaban kérjlk, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén belil varhaté a megval s. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjiik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00190036) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban tigykezelSink nem tudjék azt a megfeleld Ggyhoz térsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott (igy bejelent6jének, vagyis a varos egyik lakéjanak probléméjara, felvetésére reagél, melyet tovabbitunk szémara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvdnossag szamara is lathatéva
vélik. Vélaszabol kommunikacios fellileteinken és sajtdorganumokban idézhetlink is.

Téajékoztatas az On jogszabalyi kotelezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbél finanszirozott, Ggy a jelen email a panaszokrél, a kézérdek( bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
6sszefliggd szabalyokrol sz616 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek( bejelentésnek mindstl, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti igyintézési hataridé iranyado.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kdvetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az (igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az ligyet azzal
az indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettol.

A bejelentésre lehetésége van rékeresni az oldalunkon az Uigyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az ligy szdmat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az ligy tényleges szamét irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, lépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezel koordinator

Jarokel Kozhasznu Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukécs Maté

ugyvezet§

Jarékel6 Kozhasznu Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu
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Fontos 6nnek a keriileti,

[cid:image016.png@01DCB1FB.73CF10D0]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jardkeld segiti az illetékesek és a véroslakdk kozétti kétirdnyd,
tgyfélbarat, emberkozponti kommunikacict.
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Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kdvessen minket!
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2026-03-30 14:54:56 BKM Budapesti Ké6zmiivek
Tisztelt Bejelentd!

Koszonjlik megkeresését.

A bejelentett terlilet nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldasaban nem vagyunk illetékesek. Javasoljuk, forduljon a kertleti Gnkormanyzathoz.
Tisztelettel: Budapesti Kdzmivek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/190036/szemet-zoldteruleten/hivatal

2026-03-31 14:38:16 Felhasznaléi hozzaszélas
Tisztelt Jarékel6.hu!

A bejelentésben szerepl6 hulladék nem a Budapest XX. keriilet kozigazgatési tertiletén taldlhaté.

Tisztelettel,
VGO
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ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



