https://jarokelo.hu/189782 JAROKELO-BUDAPEST-00189782

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, VIII. kerilet, J6zsefvaros, Rakoczi Budapest Févaros  Megoldasra var 2026. marcius 07.
tér Onkormanyzata

Ronda betonfal

FRISSITES: 2026.05.15.

BKM Budapesti Kozm(vek valasza:
»A medencetér nem alkalmas novénytelepitésre, ezért a falat nem all médunkban befuttatni. Kdztéri
alkotdas elhelyezésében Tarsassagunk nem illetékes.”

FRISSITES: 2026.03.27.

BKK Budapesti Kézlekedési Kézpont valasza:
»A medence a Fékert Nonprofit Zrt. lzemeltetésébe tartozik, igy kérjik kozvetlenil ndluk tegyék meg
a bejelentést.”

A Rakéczi téren a vasarcsarnok felé nézé metrélejard oldala, hatoldala nagyon cstnya.
Kérem fontoljak meg ennek a falfellletnek futdnévényekkel valé boritasat, vagy valamiféle koztéri
alkotds, festmény felfestését.

TERKEP A HELYSZINROL:

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé
2026-03-27 12:34:43 BKK Budapesti Kozlekedési Kozpont
Web cim: E-mail cim: Postacim:

(%)jdrékels

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Ugyszam: 0038/0011412/2026
Térgy: tajékoztatas
JAROKELO-BUDAPEST- 00189782
Tisztelt Ugyfeltink!

Készonjik megkeresését, amellyel kapcsolatban a BKV Zrt. alla asaban arrdl tajé ta Tarsasa hogy a bejelentésben megjelélt falfelllet a nydron vizzel feltéltott medence hataran talalhatd. A medence a Fékert Nonprofit Zrt.
lizemeltetésébe tartozik, igy kérjik kozvetlenil naluk tegyék meg a bejelentést.

Megjegyezni kivanjak tovabba, hogy a falazat novényekkel valé befedése az épiiletfal karbantartasat, allagmegdvéasat akadalyoznd, igy azt miszaki szempontbdl sem témogatjak. Az emlitett épiilet az elfogadott tervek alapjan kerlilt kialakitasra, igy
a jelenlegi dizajn médositasra nincs jogkérik. Koztéri alkotas, festmény felfestése a varosképet valtoztatnd meg, melynek kivitelezésére szintén nincs felhatalmazasuk.

Kérjik tajékoztatasunk szives elfogadasat.
Budapest, 2026. marcius 27.

Udvézlettel:
Budapesti Kozlekedési Kozpont

2026-05-14 15:07:40 BKM Budapesti Kozmiivek
Tisztelt Bejelent6!

Készonjiik megkeresését.

A medencetér nem alkalmas novénytelepitésre, ezért a falat nem &ll médunkban befuttatni. Koztéri alkotas elhelyezésében Tarsassagunk nem illetékes.
Tisztelettel: Budapesti Kozmivek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/189782/ronda-betonfal/hivatal

2026-06-29 09:26:34 Hivatal vélasza
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Tisztelt Jarokel6!
Tajékoztatjuk, hogy levelét az FPH_KOZP- 542258 /2026-0s érkeztetszamon tovabbitottuk a Fopolgarmesteri Hivatal Varostizemeltetési Féosztélya részére.
Tisztelettel:

[cid:image001.png@01DBBI17.B60440C0]

Budapest Févéros Fépolgarmesteri Hivatal
Koordinacids Féosztaly

.Nyitott Budapest” Tarsadalmi Egylttm(ikodési Osztaly
ugyfelszolgalat@budapest.hu | +36 1 327 1957

Ez az e-mail kizérélag a cimzettnek szél, és bizalmas informéciékat tartalmaz. Amennyiben On(6k) nem a cimzett fél, a killdemény barmilyen cél felhasznaldsa nem megengedett, ideértve a mésolast és tovabbitést is. Ha ez a kiildemény tévedésbél
keriilt On(6k)hdz, kérjiik, jelezze(ék) a feladénak.

This e-mail message contains confidential information and should only be read by the addressee. If you are not the addressee - to whom it is addressed - you are not allowed to use this consignment, nor copy or forward it. If you have received this e-
mail message in error, please notify the sender.

From: Jarokelo.hu

Sent: Saturday, June 27, 2026 11:00 AM

To: Ugyfélszolgalat

Subject: Ujrakiildés: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00189782
[cid:image002.png@01DD07A8.88853260]

Tisztelt Budapest Févaros Onkorméanyzata (Budapest Févéros Onkormanyzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelenté oldalon keresztil, amely 1 az On szer é 0 tartozik.
[cid:image003.jpg@01DD07A8.B8853260]

Ronda betonfal

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00189782

Probléma helyszine

Budapest, Rakdczi tér, 1084 Magyarorszag

47.49286240, 19.07237147

A megadott cim a térképszolgéltatas pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a valésagtél. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinéta jeldli.
Probléma leirésa

FRISSITES: 2026.05.15.

BKM Budapesti Kézm(ivek valasza:
A medencetér nem alkalmas névénytelepitésre, ezért a falat nem all moédunkban befuttatni. Kéztéri alkotas elhelyezésében Tarsassagunk nem illetékes.”

FRISSITES: 2026.03.27.

BKK Budapesti Kozlekedési Kézpont vélasza:
A medence a Fékert Nonprofit Zrt. lizemeltetésébe tartozik, igy kérjik kozvetlenil naluk tegyék meg a bejelentést.”

A Rékoczi téren a vésarcsarnok felé nézé metrdlejard oldala, hatoldala nagyon csdnya.
Kérem fontoljak meg ennek a falfeliiletnek futonvényekkel valé boritaséat, vagy valamiféle koztéri alkotds, festmény felfestését.

Let6Itom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsét, helyét, a képes dokumentéciot, a kornyéken lakok reakciéit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alébbi linkre kattintva PDF formdtumban megtekintheti,
illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/189782/ronda-betonfal/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Valaszét elkiildheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovébbithatja.

2. Valaszéban kérjik, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi id6n belil varhaté a megvaldsités. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelés azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00189782) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hianyaban igykezeléink nem tudjak azt a megfelel6 ligyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott gy bejelent6jének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajéra, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szdméra. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szémara is lathatéva
valik. Valaszabél kommunikacios feliileteinken és sajtdorganumokban idézhetiink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbdl finanszirozott, Ggy a jelen email a panaszokrél, a kozérdekl bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
Gsszefliggd szabalyokrdl sz616 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdeki bejelentésnek mindsiil, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti Gigyintézési hataridd iranyadé.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kdvets 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az ligyet azzal
az indoklassal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettol.

A bejelentésre lehetsége van rékeresni az oldalunkon az ligyszam alapjan, amennyiben a béngészéje cimsoraba begépeli az ligy szédmat az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az Gigy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatéarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezel6 koordinator

Jarokeld Kozhasznu Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukécs Maté

ligyvezetd

Jarékeldé Kozhasznu Egyesilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:image005.png@01DD07A8.88853260]

Fontos dnnek a kerdileti,

[cid:image006.png@01DD07A8.88853260]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarékeld segiti az illetékesek és a véroslakok kozotti kétiranyu,
tgyfélbarat, emberkézpontd kommunikaciot.

[cid:image007.png@01DD07A8.88853260]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kdvessen minket!
[cid:image008.png@01DD07A8.B8853260]
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