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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XII. kerllet, Hegyvidék, Szildagyi  BKM Budapesti Megoldasra var 2026. marcius 07.
Erzsébet fasor 22c KézmUvek

Szemeéttel boritott terilet

FRISSITES: 2026.03.24.

A bejelentd visszajelzése:

,Semmilyen takaritds nem tortént, a teriilet tovabbra is tele van szeméttel. Evek 6ta azt a
tajékoztatast adjak, hogy a problémat rendezték, mikdzben a valésagban semmi nem valtozott.
Kérem a terllet haladéktalan takaritasat.”

Tisztelt Cimzett!

Kordbban mar tortént bejelentés a terllet allapotaval kapcsolatban, azonban a probléma tovabbra
sem ker(lt rendezésre, a bejelentést pedig ,megoldatlanul” lezartak. A zoldterllet jelenleg is tele van
szétszort hulladékkal és szeméttel. A mellékelt fotok egyértelmden bizonyitjak, hogy a terlletet
tovabbra is szemét boritja. A hulladék folyamatosan gyllik, a szemét bomlik és rohad. Kiléndsen
aggalyos, hogy a bejelentést lezartnak tekintették, mikdzben a helyszinen semmilyen tényleges
intézkedés nem tortént. Ez a gyakorlat a valds helyzettel ellentétes, félrevezetd tajékoztatast
eredményez.

Kérem a terlilet haladéktalan megtisztitasat, valamint azt is, hogy sziveskedjenek megindokolni,
milyen alapon kerlilt lezarasra a korabbi bejelentés, amikor a probléma nyilvanvaldéan tovabbra is
fennall.

Valaszukat és intézkedésiket varom.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/129670/zoldterulet-helyreallitasa
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Felado

2026-03-10 00:27:28 Felhasznaléi hozzaszolas

Kedves Bejelentdnk!

Az illetékesnek 30 napos hatdrideje van a valaszadasra. Ha az illetékes nem valaszol 30 napon belil, a
bejelentést ismét tovabbitjuk.

A térvényben meghatarozott 30 naptari napos valaszadasi hataridét egy +10 napos tlrelmi id6vel
megtoldva a rendszeriink a bejelentésedtdl szamitott 40. napon ismét elkildi az igyedet az illetékesnek,
ha onnan nem érkezett valasz 40 napon belil. Vélasz hidnydban a rendszer a kiildést a 80. napon
megismétli, ezutdn a 90. napon automatikusan lezarja az Ggyet ,Megoldatlan: Nem érkezett valasz az
illetékest6l"" indoklassal. Természetesen igényed szerint ezutan ismét kikildjik a bejelentést az
illetékesnek.

Tovabbi részletek: https://jarokelo.hu/problema-bejelentese/hogyan-mukodik

A "Felhasznalasi feltételek" pedig itt talalhatd: https://jarokelo.hu/rolunk/felhasznalasi-feltetelek

K6szonjik a megértésed!

A Jardkel6 csapatanak nevében:

Fischer Péter

2026-03-16 14:56:43 BKM Budapesti Kozmivek

Tisztelt Bejelentd!

K6szonjik megkeresését.

Munkatarsaink a terilet takaritasat elvégezték.

Tarsasagunk anyagi és emberi eréforrasainak lehetéségeihez mérten mindent megtesz a kozteriletek
tisztantartasaért, azonban ez nem helyettesiti a felels lakossagi magatartast. Eréfeszitéseink kizarélag a
lakossag egylttmikdodése esetén vezetnek tartés megoldashoz. Felelés szolgaltatéként feladatunknak
érezzik ugyanakkor, hogy fentiek szellemében a lehet6ségeinkhez mérten tajékoztassuk a lakosokat, és
szemléletformalé tevékenységiinkkel igyeksziink hozzajarulni a kérnyezettudatos kozterilet-hasznalathoz.

Tisztelettel: Budapesti Kozmivek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/189771/szemettel-boritott-terulet/hivatal

2026-03-24 20:21:12 Felhasznaléi hozzaszodlas

Semmilyen takaritds nem tértént, a teriilet tovabbra is tele van szeméttel. Evek éta azt a tdjékoztatést
adjak, hogy a problémat rendezték, mikézben a valdsagban semmi nem valtozott. Kérem a terilet
haladéktalan takaritasat.

2026-06-16 13:51:28 BKM Budapesti Kozmivek

Tisztelt Bejelentd!

Munkatarsaink a bejelentett teriletet rendszeresen takaritjdk, ugyanakkor nehéz lépést tartani a
folyamatos és nagymeértékl szemeteléssel.

Tisztelettel: Budapesti KozmUvek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/189771/szemettel-boritott-terulet/hivatal
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