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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XIV. kertilet, Zugl6, G38)+G4 Varosliget Zrt. Megoldasra var 2026. marcius 04.

Turistak altal is hasznalt jarda allapota

FRISSITES: 2026.04.20.

BKM Budapesti KozmUvek (BDK) valasza:
~Munkatdrsaink a bejelentett helyszinen a szlikséges javitasi munkakat elvégezték, a lampak rendben
uzemelnek.”

FRISSITES: 2026.03.05.

Varosliget Zrt. valasza:

,Tovabba szeretnénk tajékoztatni, hogy a Liget terlletén taldlhatd kozvilagitdas nem a Varosliget
hataskorébe tartozik, ezzel kapcsolatosan kérjik, hogy forduljon a Budapest Disz és Kdzvilagitasi Kft.-
hez. Féoldal”

A Vajdahunyad vara melletti jarda, setalos rész a Kds Karoly sétanytél a mdjégpalya meletti kdzvetlen
rész és a Vajdahunyad sétanyig tarté rész:teljes Vazsonyi Miklos sétany fel kellene Gjitani mert
rengeteg turista hasznalja és mi pesti zugloi lakosként is gyakran sétalunk arra és életveszélyes
allapotban van, Hatalmas lukak, jarhatatlan jarda. .Slrgds tereprendezésre, jarda felujitasra , akar
teljesen ujra lerakva terkovezesre szorul.varral szembe hianyoznak a padok ahova le lehet Glni, . A
Vajdahunyad setany el6tti része a legszornylbb hatalmas krater, luk ahol oda kell figyelni h ne torje ki
az ember a labat. Ezen kivil a kozvilagitas sincs. LaAmpdak vannak a setanyon es megis tok sotét
esténként . Ki kellene vilagitva lenne ennek a szep setanynak, féleg ha mielébb felujitanak. Remelem
sikerul megoldaniuk.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladd

2026-03-05 10:56:22 Vérosliget Zrt.
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Tisztelt Jarokeld,
Aldbbi bejelentésre valaszunk a kovetkezd:
Tisztelt Ltogatd!

Koszonjuk bejelentését.
A Varosliget teriiletén taldlhatd burkolati hibak jelenleg folyamatos felmérés alatt alinak.

Tovébba szeretnénk téjékoztatni, hogy a Liget teriiletén taldlhatd kozvildgitds nem a Varosliget hataskorébe tartozik, ezzel kapcsolatosan kérjiik, hogy forduljon a Budapest Disz és Kozvilagitasi Kft.-hez. Féoldal - https://bdk.hu

Megértését és tlrelmét kdszd
Udvézlettel,

\{AROSLIGET Zrt.
Ugyfélszolgalat
[liget_logo_alairas_02]
VAROSLIGET ZRT.

Székhely: 1146 Budapest, Dozsa Gyorgy (t 84/b
Levelezési cim: 1386 Budapest, Pf. 910.
ugyfelszolgalat@ligetbudapest.hu

ligetbudapest.hu

From: Jarokelo.hu

Sent: Thursday, March 5, 2026 1:53 AM

To: Ugyfélszolgdlat

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00189584
[cid:image002.png@01DCAC86.88089050]

Tisztelt Varosliget Zrt. (Varosliget Zrt.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelentd oldalon keresztill, amely feltehetéen az On szervezetének hatéskdrébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DCAC86.88089050]

Turistk Ital is hasznalt jarda, stirgds feldjitasara lenne sziikség.

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00189584

Probléma helyszine

Budapest, G38J+G4, 1146 Magyarorszag

47.51591353, 19.08031196

A megadott cim a térképszolgéltatas pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a valésagtél. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jel6li.

Probléma leirésa

A Vajdahunyad véra melletti jarda, setalos rész a Kés Kéroly sétanytél a mijégpalya meletti kozvetlen rész és a Vajdahunyad sétényig tarté rész:teljes Vazsonyi Miklos sétany fel kellene Ujitani mert rengeteg turista hasznélja és mi pesti zugloi
lakosként is gyakran sétalunk arra és életveszélyes éllapotban van, Hatalmas lukak, jarhatatlan jarda. .Strgés tereprendezésre, jarda felujitasra , akar teljesen ujra lerakva terkovezesre szorul.vérral szembe hidnyoznak a padok ahova le lehet
lni, . A Vajdahunyad setany el6tti része a legszorny(ibb hatalmas kréter, luk ahol oda kell figyelni h ne torje ki az ember a Iabat. Ezen kivill a kozvilagitas sincs. Ldmpéak vannak a setanyon es megis tok sotét esténként . Ki kellene vilagitva
lenne ennek a szep setanynak, féleg ha mielébb felujitanak. Remelem sikerul megoldaniuk.

Let6ltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsat, helyét, a képes dokumentdaciét, a kérnyéken lakok reakciéit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az aldbbi linkre kattintva PDF formatumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/189584/turistak-altal-is-hasznalt-jarda-surgos-felujitasara-lenne-szukseg/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén beltl varhaté a megvaldsitds. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérijiik, a bejelentés jarokelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00189584) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban tigykezelSink nem tudjék azt a megfeleld tigyhoz térsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott Ugy bejelentdjének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajéra, felvetésére reagél, melyet tovabbitunk szdméra. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvénossag szamara is
|athatéva valik. Vélaszabdl kommunikacios fellleteinken és sajtdorganumokban idézhetiink is.

Tajékoztatds az On jogszabaélyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbdl finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrdl, a kézérdeki bej é 61, valamint a vi élések bejelentésével
6sszefliggd szabalyokrél sz016 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kézérdekU bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti tigyintézési hatéridé irdnyadé.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kdveté 40. napon ismételten elkiildi Onnek az iigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az ligyet
azzal az indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetésége van rakeresni az oldalunkon az igyszam alapjan, amennyiben a bongészdje cimsoraba begépeli az ligy szamat az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az tigy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, |épjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezel6 koordinator

Jarokel8 Kézhasznu Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukacs Maté

ligyvezet§

Jarokel8 Kozhasznu Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:image005.png@01DCAC86.88089050]

Fontos 6nnek a keriileti,

[cid:image006.png@01DCAC86.88089050]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
ugyfélbarat, emberkdzponti kommunikaciot.

[cid:image007.png@01DCAC86.88089050]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kdvessen minket!
[cid:image008.png@01DCAC86.88089050]
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2026-04-17 12:33:37 BKM Budapesti Kézm(ivek (BDK)
Tisztelt Bejelent6!

Koszonjik megkeresését.

Munkatérsaink a bejelentett helyszinen a sziikséges javitasi munkakat elvégezték, a [dmpak rendben tizemelnek.

Tisztelettel: Budapesti Kozm(ivek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/189584/turistak-altal-is-hasznalt-jarda-surgos-felujitasara-lenne-szukseg/hivatal
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