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Utca: Illetékes: Állapot: Dátum:
Budapest, XIV. kerület, Zugló, G38J+G4 Városliget Zrt. Megoldásra vár 2026. március 04.

Turisták által is használt járda állapota
—
FRISSÍTÉS: 2026.04.20.

BKM Budapesti Közművek (BDK) válasza:
„Munkatársaink a bejelentett helyszínen a szükséges javítási munkákat elvégezték, a lámpák rendben
üzemelnek.”

-----

FRISSÍTÉS: 2026.03.05.

Városliget Zrt. válasza:
„Továbbá szeretnénk tájékoztatni, hogy a Liget területén található közvilágítás nem a Városliget
hatáskörébe tartozik, ezzel kapcsolatosan kérjük, hogy forduljon a Budapest Dísz és Közvilágítási Kft.-
hez. Főoldal”

-----

A Vajdahunyad vára melletti járda, setalos rész a Kós Károly sétánytól a műjégpálya meletti közvetlen
rész és a Vajdahunyad sétányig tartó rész:teljes Vázsonyi Miklos sétány fel kellene újítani mert
rengeteg turista használja és mi pesti zugloi lakosként is gyakran sétálunk arra és életveszélyes
állapotban van, Hatalmas lukak, jarhatatlan jarda. .Sürgős tereprendezésre, jarda felujitasra , akar
teljesen ujra lerakva terkovezesre szorul.várral szembe hiányoznak a padok ahova le lehet ülni, . A
Vajdahunyad setany előtti része a legszörnyűbb hatalmas kráter, luk ahol oda kell figyelni h ne törje ki
az ember a lábát. Ezen kívül a kozvilagitas sincs. Lámpák vannak a setanyon es megis tok sötét
esténként . Ki kellene világítva lenne ennek a szep setanynak, főleg ha mielőbb felujitanak. Remelem
sikerul megoldaniuk.

TÉRKÉP A HELYSZÍNRŐL:
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KÉP A PROBLÉMÁRÓL:
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VÁLASZOK ÉS HOZZÁSZÓLÁSOK:
Dátum Feladó
 
2026-03-05 10:56:22 Városliget Zrt.
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Tisztelt Járókelő,

Alábbi bejelentésre válaszunk a következő:

Tisztelt Látogató!

Köszönjük bejelentését.
A Városliget területén található burkolati hibák jelenleg folyamatos felmérés alatt állnak.

Továbbá szeretnénk tájékoztatni, hogy a Liget területén található közvilágítás nem a Városliget hatáskörébe tartozik, ezzel kapcsolatosan kérjük, hogy forduljon a Budapest Dísz és Közvilágítási Kft.-hez. Főoldal – https://bdk.hu

Megértését és türelmét köszönjük.

Üdvözlettel,
VÁROSLIGET Zrt.
Ügyfélszolgálat

[liget_logo_alairas_02]

VÁROSLIGET ZRT.
Székhely: 1146 Budapest, Dózsa György út 84/b
Levelezési cím: 1386 Budapest, Pf. 910.
ugyfelszolgalat@ligetbudapest.hu
ligetbudapest.hu

From: Jarokelo.hu
Sent: Thursday, March 5, 2026 1:53 AM
To: Ügyfélszolgálat
Subject: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00189584

[cid:image002.png@01DCAC86.88089050]

Tisztelt Városliget Zrt. (Városliget Zrt.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu közterületi hibabejelentő oldalon keresztül, amely feltehetően az Ön szervezetének hatáskörébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DCAC86.88089050]

Turistk ltal is használt járda, sürgős felújítására lenne szükség.

Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00189584

Probléma helyszíne

Budapest, G38J+G4, 1146 Magyarország

47.51591353, 19.08031196

A megadott cím a térképszolgáltatás pontatlansága miatt esetenként eltérhet a valóságtól. A pontos helyszínt minden esetben a GPS koordináta jelöli.

Probléma leírása

A Vajdahunyad vára melletti járda, setalos rész a Kós Károly sétánytól a műjégpálya meletti közvetlen rész és a Vajdahunyad sétányig tartó rész:teljes Vázsonyi Miklos sétány fel kellene újítani mert rengeteg turista használja és mi pesti zugloi
lakosként is gyakran sétálunk arra és életveszélyes állapotban van, Hatalmas lukak, jarhatatlan jarda. .Sürgős tereprendezésre, jarda felujitasra , akar teljesen ujra lerakva terkovezesre szorul.várral szembe hiányoznak a padok ahova le lehet
ülni, . A Vajdahunyad setany előtti része a legszörnyűbb hatalmas kráter, luk ahol oda kell figyelni h ne törje ki az ember a lábát. Ezen kívül a kozvilagitas sincs. Lámpák vannak a setanyon es megis tok sötét esténként . Ki kellene világítva
lenne ennek a szep setanynak, főleg ha mielőbb felujitanak. Remelem sikerul megoldaniuk.

Letöltöm a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leírását, helyét, a képes dokumentációt, a környéken lakók reakcióit, más érintett hivatalok válaszait, és a megoldásra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alábbi linkre kattintva PDF formátumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/189584/turistak-altal-is-hasznalt-jarda-surgos-felujitasara-lenne-szukseg/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Válaszát elküldheti erre az emailre válaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email címre is továbbíthatja.
2. Válaszában kérjük, térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni szervezete a probléma megoldása érdekében, és mennyi időn belül várható a megvalósítás. Amennyiben a probléma nem megoldható, kérjük, azt is írja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjük, a bejelentés járókelős azonosítószámát (JAROKELO-BUDAPEST-00189584) mindenképp tüntesse fel válaszában, mert ennek hiányában ügykezelőink nem tudják azt a megfelelő ügyhöz társítani.
4.  Felhívjuk figyelmét, hogy válasza az adott ügy bejelentőjének, vagyis a város egyik lakójának problémájára, felvetésére reagál,  melyet továbbítunk számára. Ezenkívül a weboldalunkon is megjelenik,  így a nagy nyilvánosság számára is
láthatóvá válik. Válaszából kommunikációs felületeinken és sajtóorgánumokban idézhetünk is.

Tájékoztatás az Ön jogszabályi kötelezettségeiről:

Engedje meg, hogy felhívjuk szíves figyelmét arra, hogy amennyiben az Ön szervezete részben vagy egészben közpénzből finanszírozott, úgy a jelen email a panaszokról, a közérdekű bejelentésekről, valamint a visszaélések bejelentésével
összefüggő szabályokról szóló 2023. évi XXV. törvény (a továbbiakban: Törvény) 1. § (3) bekezdése szerinti közérdekű bejelentésnek minősül, amelyre a Törvény 3. § (1) bekezdése szerinti ügyintézési határidő irányadó.

Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az emailre, a rendszerünk a bejelentés kiküldését követő 40. napon ismételten elküldi Önnek az ügyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zárja az ügyet
azzal az indoklással, hogy nem érkezett válasz a megnevezett szervezettől.

A bejelentésre lehetősége van rákeresni az oldalunkon az ügyszám alapján, amennyiben a böngészője címsorába begépeli az ügy számát az alábbi módon: www.jarokelo.hu/000000, a nullák helyére az ügy tényleges számát írva.

Ha segítségre van szüksége, vagy kérdése van, kérjük, lépjen kapcsolatba munkatársunkkal!

Tar Julianna

ügykezelő koordinátor

Járókelő Közhasznú Egyesület

tar.julcsi@jarokelo.hu

Üdvözlettel:

Lukács Máté

ügyvezető

Járókelő Közhasznú Egyesület

lukacs.mate@jarokelo.hu
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Fontos önnek a kerületi,
[cid:image006.png@01DCAC86.88089050]

városi lakosok kérése, észrevétele?

A Járókelő segíti az illetékesek és a városlakók közötti kétirányú,
ügyfélbarát, emberközpontú kommunikációt.

[cid:image007.png@01DCAC86.88089050]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kövessen minket!
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2026-04-17 12:33:37 Hivatal válasza
Tisztelt Bejelentő!
Köszönjük megkeresését.
Munkatársaink a bejelentett helyszínen a szükséges javítási munkákat elvégezték, a lámpák rendben üzemelnek.

Tisztelettel: Budapesti Közművek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/189584/turistak-altal-is-hasznalt-jarda-surgos-felujitasara-lenne-szukseg/hivatal
 


