https://jarokelo.hu/189199 JAROKELO-BUDAPEST-00189199

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XI. keriilet, Ujbuda, Raké u. 39 XI. kerlilet Ujbuda Valaszra var 2026. februar 27.
Onkormanyzata

Aknafedél sullyedés

FRISSITES: 2026.06.12.

Jarokeld GgykezelGi kiegészités:

,Tisztelt Onkorméanyzat!

A lehetségesen szdba jové dsszes kozmlszolgaltatot felkerestilk a probléma megoldasa érdekében -
sajnos mindenhonnan elutasitd valaszt kaptunk. Kérjik, mint a jardaszakasz kezelGje, tegye meg a
szikséges lépéseket a fedlap és a jarda javitasa érdekében, a balesetveszély elkeriilése végett!”

FRISSITES: 2026.06.10.

BKM Budapesti Kozmlvek valasza:
»A bejelentett fedlap nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldasaban nem
vagyunk illetékesek.”

FRISSITES: 2026.06.02.

MVM Fégaz Foldgazhaldzati Kft. valasza:
A bejelentésben taldlhaté betonakna nem az MVM Fégaz Foldhazhaldzati Kft.-hez tartozik.”

FRISSITES: 2026.05.21.

ELMU Halézati Kft. vélasza:
,A bejelentésben jelzett aknafedél nem az ELMU Ha&ldzati Kft. tulajdona, igy a
helyreallitast nem all médunkban elvégezni.”

FRISSITES: 2026.04.10.

Magyar Telekom valasza:
~.Nem Magyar Telekom tulajdon.”
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FRISSITES: 2026.04.09.

2Connect valasza:
»A bejelentett hiba nem tarsasagunk hataskorébe tartozik.”

Aknafedél siillyed és beszakadhat. Eletveszélyes
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Détum Feladé

2026-04-09 08:10:26 2Connect
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Tisztelt Bejelent6!

A bejelentett hiba nem térsasdgunk hatéskorébe tartozik.
Udvozlettel,

Radics Norbert | Senior menedzser

[A blue and black logo Al-generated content may be incorrect.]
2Connect Tavkozlési Infrastruktira és Halézati Szolgaltatasok Kft. | Member of 4iG Group
Web: www.2connect.hu | Székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
From: Jarokelo.hu

Sent: Friday, February 27, 2026 8:13 PM

To: D_Infra

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00189199
[cid:image002.png@01DCC7F7.BE7AA330]

Tisztelt Ugyfélszolgélat (2Connect)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kozteriileti hibabejelenté oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hatéskorébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DCC7F7.BETAA330]

Aknafedél siillyedés

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00189199

Probléma helyszine

Budapest, Raké u. 39, 1112 Hungary

47.47773760, 19.01198820

A megadott cim a térképszolgéltatas pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a valésagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinéta jeloli.
Probléma lefrasa

Aknafedél siillyed és beszakadhat. Eletveszélyes

Let6Itom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsat, helyét, a képes dokumentéciot, a kérnyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alébbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti,
illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/189199/akr

MIT TEGYEN?

1. Valaszét elkiildheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovébbithatja.

2. Valaszéban kérjik, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi id6n belil varhaté a megvaldsités. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelés azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00189199) mindenképp tlintesse fel valaszaban, mert ennek hianyaban igykezeléink nem tudjak azt a megfelel6 (igyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott gy bejelent6jének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajéra, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szdméra. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szémara is lathatéva
valik. Valaszaboél kommunikécios feliileteinken és sajtdorganumokban idézhetiink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbdl finanszirozott, Ggy a jelen email a panaszokrél, a kozérdekl bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
Gsszefliggd szabalyokrdl sz616 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdeki bejelentésnek mindsiil, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti Gigyintézési hatéridd iranyadé.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kdvets 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az ligyet azzal
az indoklassal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettol.

A bejelentésre lehetsége van rékeresni az oldalunkon az ligyszam alapjan, amennyiben a béngészéje cimsoraba begépeli az ligy szédmat az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az Gigy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatéarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezel6 koordinator

Jardkeld Kézhasznu Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukécs Maté

ligyvezetd

Jarékelé Kozhasznu Egyesilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:image005.png@01DCC7F7.BE7AA330]

Fontos dnnek a kerileti,

[cid:image006.png@01DCC7F7.BE7AA330]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarékeld segiti az illetékesek és a véroslakok kozotti kétiranyu,
tgyfélbarat, emberkézpontd kommunikaciot.

[cid:image007.png@01DCC7F7.BE7AA330]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kdvessen minket!
[cid:image008.png@01DCC7F7.BE7AA330]

[cid:image009.png@01DCC7F7.BE7AA330]
[cid:image010.png@01DCC7F7.BE7TAA330]

© 2026 www.jarokelo.hu

2026-04-09 18:10:24 Hivatal vélasza
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Kedves Bejelentd!

Sajnéljuk, hogy problémat tapasztaltél szolgéltatasainkban, elnézésedet kérjik. Tajékoztatunk, hogy az altalad tett bejelentésre vonatkozé informécidkat hibakezel6 rendszeriinkben 139168484 rogzitettik.
A vizsgélatrol/hibaelharitasrol a tovabbiakban tajékoztatni fogunk.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/189199/aknafedel-sullyedes/hivatal

Hiba észlelésének helye: 1112 Budapest Réké utca 39

Ez egy automatikus levél, kérjik erre a levélre ne vélaszolj.

Udvozlettel:

Magyar Telekom Nyrt.

Tel.: 1414

Cim: 1276 Budapest Pf. 1400

E-mail: ugyfelszolgalat@telekom.hu

Honlap: http://www.telekom.hu

Magyar Telekom Tavkozlési Nyilvanosan Miikodé Részvénytarsasag

Székhely: 1097 Budapest, Kényves Kalman krt. 36.

Cégjegyzékszam: bejegyezve a Févarosi Birésag mint Cégbirésagon Cg. 01-10-041928 szam alatt

Mentse a fajlokat és az erdéket! Csak akkor nyomtasson, ha tényleg sziikséges.
Magyarorszagon évente 830 ezer tonna papirt hasznalunk, ez legkevesebb 10 millié fa életébe kerdil.

2026-04-10 08:37:52 Felhasznal6i hozzészolas
Nem Magyar Telekom tulajdon.

2026-05-21 13:47:40 Hivatal vélasza
Tisztelt Cimzett!

Készonjiik, hogy kérésével hozzank fordult. * megkeresésének datuma: 2026.05.20. * valasz iktatészama: 1/01230930-01/2026/1
Valaszunkat mellékelten kiildjiik.
Tovébbi informéciéért forduljon hozzank bizalommal a Vélasz gomb megnyomasaval, igy kdnnyebben azonositjuk Ont és Gjabb levelét.

Udvozlettel:
E.ON Ugyfélszolgalati Kft.

Kov n minket a Hsségi fell is

KAPCSOLAT

2026-06-02 12:41:06 MVM Fégaz Foldgazhalézati Kft.
Web cim: E-mail cim: Postacim:

- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt Jarokeld,

A https://jarokelo.| jelentesek/budapest/189199/aknafedel-sullyedes/hivatal bejelentéssel kapcsolatban az alabbi visszajelzést adjuk:
A bejelentésben talélhaté betonakna nem az MVM Fégéaz Foldhazhaldzati Kft.-hez tartozik.

Udvozlettel,
MVM Fégéz Foldgazhalozati Kft.

From: Jarokelo.hu >

Sent: Thursday, May 21, 2026 7:18 PM

To: MVM Foldgazeloszt6 >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00189199

[cid:1ec19dcae84cledac88dbb9d2398325c@jarokelo.hu]

Tisztelt Ugyfé 4lat (MVM Fégaz Féldgézhalozati Kft.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelenté oldalon keresztil, amely 6en az On szer é askorébe tartozik.
[cid:4ab2e7c2f3a5efb776424dcf30a9344c@jarokelo.hu]

Aknafedél siillyedés

Azonosité
JAROKELO-BUDAPEST-00189199
Probléma helyszine

Budapest, Rakoé u. 39, 1112 Hungary

47.47773760, 19.01198820

A megadott cim a térké altatas pontatlansaga miatt ént eltérhet a valdsagtdl. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirdsa

FRISSITES: 2026.05.21.

ELMU Halézati Kft. valasza: )

A bejelentésben jelzett aknafedél nem az ELMU Haldzati Kft. tulajdona, igy a

helyreallitdst nem all médunkban elvégezni.”

FRISSITES: 2026.04.10.

Magyar Telekom vélasza:
,Nem Magyar Telekom tulajdon.”

FRISSITES: 2026.04.09.

2Connect valasza:
A bejelentett hiba nem tarsasagunk hataskérébe tartozik.”

Aknafedél siillyed és beszakadhat. Eletveszélyes
Let6Itom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsét, helyét, a képes dokumentéciot, a kornyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alébbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti,
illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/189199/akr

MIT TEGYEN?

1. Valaszét elkiildheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovébbithatja.

2. Valaszéban kérjik, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi id6n belil varhaté a megvaldsités. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelés azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00189199) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hianyaban iigykezeléink nem tudjak azt a megfelel6 ligyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott gy bejelent6jének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajéra, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szdméra. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szémara is lathatéva
valik. Valaszabél kommunikacios feliileteinken és sajtdorganumokban idézhetiink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbdl finanszirozott, Ggy a jelen email a panaszokrél, a kozérdekl bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
Gsszefliggd szabalyokrdl sz616 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdeki bejelentésnek mindsiil, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti Gigyintézési hataridd iranyadé.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kdvets 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az ligyet azzal
az indoklassal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettol.

A bejelentésre lehetsége van rékeresni az oldalunkon az ligyszam alapjan, amennyiben a béngészéje cimsoraba begépeli az ligy szédmat az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az Gigy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatéarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezel6 koordinator

Jarokeld Kozhasznu Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukécs Maté

ligyvezetd

Jarékeldé Kozhasznu Egyesilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:c567b6ca51a42f78c04c90cc63936519@jarokelo.hu]

Fontos dnnek a kerdileti,

[cid:0aa2e43b4cae311bdbfa7753399a95al@jarokelo.hu]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarékeld segiti az illetékesek és a véroslakok kozotti kétiranyu,
tgyfélbarat, emberkézpontd kommunikaciot.

[cid:4bafe6cc30baedcd15b04fe0ade26835@jarokelo.hu]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kdvessen minket!
[cid:3a4210edac03cele87echc9d8b91c3b3@jarokelo.hu]

[cid:01fd944b26c6961786dafe84a9345154@jarokelo.hu]
[cid:9ea86d88ce9c8a50bf5abc8eb41006c1@jarokelo.hu]

© 2026 www.jarokelo.hu
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2026-06-10 14:36:31 BKM Budapesti Kézmiivek

Tisztelt Bejelent6!
Készonjiik megkeresését.
A bejelentett fedlap nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma asaban nem vagyunk i

Tisztelettel: Budapesti Kozmivek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/189199/aknafedel-sullyedes/hivatal
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