https://jarokelo.hu/188145 JAROKELO-BUDAPEST-00188145

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XVI. keriilet, Ujszasz u. 47a XVI. kerilet Megoldasra var 2026. februar 13.
Onkormanyzata

Nem megfeleldoen érintésvédett oszlophely

FRISSITES: 2026.06.30.

E.ON valasza:

»A rendelkezésiinkre allé informdcidk szerint az érintett oszlophely nem eloszté halézatunk
kezelésében all, ezért annak tulajdonviszonyairdl és kezelésérdl sajnos nem tudunk részletesebb
tajékoztatast adni. Ennek alapjan azt javasoljuk, hogy tovabbi informaciéért forduljon az illetékes
onkormanyzathoz."

FRISSITES: 2026.02.19.

BKM Budapesti Kozmdvek (BDK) valasza:
A bejelentett oszlophely maganteriileten taldlhatd, karbantartasaban Tarsasagunk nem illetékes”

Tisztelt llletékes!

Az Ujszasz utca 47 szerviztjan, az iskola buszparkoldja mellett van egy oszlophely, amelybél
mindenféle kabelek Idgnak ki. Kérem, a helyszint vizsgaljak meg és intézkedjenek a kabelek
érintésvédelmérdl. Koszonom!

TERKEP A HELYSZINROL:
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Détum Feladé

2026-02-19 14:54:50 Hivatal valasza
Tisztelt Bejelentd!

Készonjik megkeresését.

A bejelentett oszlophely magéntertleten taldlhato, karbantartasaban Tarsasagunk nem illetékes.
Tisztelettel: Budapesti Kézmiivek
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/188145/nem-megfelel-en-rint-sv-dett-oszlophely/hivatal

2026-06-30 15:26:34 Hivatal valasza
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Tisztelt Cimzett!

Készonjik, hogy kérésével hozzank fordult. * megkeresésének datuma: 2026.06.23. * vélasz iktatészama: 1/01542437-01/2026/1
Valaszunkat mellékelten kaldjik.

Tovabbi informaciéért forduljon hozzank bizalommal a Vélasz gomb megnyomasaval, igy kénnyebben azonositjuk Ont és Gjabb levelét.

Udvozlettel:
E.ON Ugyfélszolgalati Kft.

Kévessen minket a kozosségi feliileteken is

KAPCSOLAT

FROM: budapest@jarokelo.hu

SENT: 2026-06-23 08:56:53.0

TO: aramhalozat@eon.hu

SUBJECT: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00188145

TISZTELT UGYFELSZOLGALAT (E.ON)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzteriileti hibabejelenté oldalon keresztiil, amely felteheten az On szervezetének hatéskdrébe tartozik.
NEM MEGFELELOEN ERINTESVEDETT OSZLOPHELY

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00188145

Probléma helyszine

Budapest, Ujszész u. 47a, 1165 Hungary

47.50496883, 19.19923941

A megadott cim a térképszolgaltatds pontatlanséga miatt esetenként eltérhet a valésagtdl. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinéta jeldli.
Probléma lefrasa

FRISSITES: 2026.02.19.

BKM Budapesti Kézmivek (BDK) vélasza:
?7A bejelentett oszlophely magénterileten taldlhatd, karbantartéséban Tarsasagunk nem illetékes?

Tisztelt llletékes!
Az Ujszész utca 47 szervizatjan, az iskola buszparkoléja mellett van egy oszlophely, amelybdl mindenféle kabelek I6gnak ki. Kérem, a helyszint vizsgéljdk meg és intézkedjenek a kabelek érintésvédelmérsl. Készonom!

LETOLTOM A TELJES BEJELENTEST

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciot, a kdrnyéken lakék reakciit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alébbi linkre kattintva PDF
formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/188145/nem-megfelel-en-rint-sv-dett-oszlophely/hivatal

MIT TEGYEN?

* Valaszét elkiildheti ERRE AZ EMAILRE VALASZKENT vagy a(z) BUDAPEST@JAROKELO.HU EMAIL CIMRE is tovébbithatja. ) o ) o

* Valaszaban kérjik, térjen ki arra, MILYEN LEPESEKET KIVAN TENNI szervezete a probléma megoldasa érdekében, és MENNYI IDON BELUL VARHATO A MEGVALOSITAS. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjiik, azt is
irja meg, hogy miért nem. .

* FONTOS! Kérjiik, a bejelentés JAROKELOS AZONOSITOSZAMAT (JAROKELO-BUDAPEST-00188145) MINDENKEPP TUNTESSE FEL vélaszaban, mert ennek hidnyaban (igykezelink nem tudjék azt a megfeleld ligyhéz térsitani.

* Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott gy bejelent6jének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajéra, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk széméra. Ezenkivil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy
nyilvénosséag szémara is lathatéva valik. Valaszabdl kommunikaciés fellileteinken és sajtéorgdnumokban idézhetiink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kotelezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbdl finanszirozott, (igy a jelen email a panaszokrdl, a kizérdekd bejelentésekrél, valamint a visszaélések
bejelentésével 6sszefliggd szabalyokrdl sz6l6 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek( bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti tigyintézési hatéaridé
irdnyado.

Amennyiben gy dont, hogy nem valaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kovets 40. napon ismételten elkiildi Onnek az ligyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon
megoldatlanul zérja az ligyet azzal az indokléssal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettol.

A bejelentésre lehetésége van rakeresni az oldalunkon az igyszam alapjan, amennyiben a béngészdje cimsoraba begépeli az tigy szamat az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullak helyére az gy tényleges szamat
frva.

Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, lépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

tgykezel6 koordintor

Jardkelé Kozhasznl Egyesiilet
tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukacs Maté

Ugyvezetd

Jarékelé Kozhasznl Egyesiilet
lukacs.mate@jarokelo.hu

FONTOS ONNEK A KERULETI,

VAROSI LAKOSOK KERESE, ESZREVETELE?

A Jardkeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozo?tti kétiranyd,
ligyfélbarat, emberkdzpontd kommunikéciot.

PROBLEMA BEJELENTESE
KAPCSOLAT
KOVESSEN MINKET!

? 2026 WWW.JAROKELO.HU
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2026-07-02 11:33:57 Felhasznaldi hozzaszélas
Tisztelt Bejelentd!

Készonjik észrevételét! Az oszlophelyet megvizsgaljuk, a sziikséges intézkedéseket megtesszik.
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