https://jarokelo.hu/188066 JAROKELO-BUDAPEST-00188066

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, Il. kerllet, Bimbé ut 27 Budapest Fovaros Megoldasra var 2026. februar 12.
Onkormanyzata

Patkany jelenlét

FRISSITES: 2026.02.27.

BKM Budapesti Kozm(vek valasza:
,Kérjuk, hogy bejelentését a https://budapest.hu/urlapok/patkanybejelento oldalon tegye meg.
Munkatarsaink kizardlag ezt kdvetdéen tudnak intézkedni a problémaval kapcsolatban.”

FRISSITES: 2026.02.25.

FCSM vaélasza:
»A megadott helyszinen taldlhaté akna nem a kézcsatornahoz, hanem a hazi csatornahdlézathoz

tartozik, ezért a probléma megoldasa érdekében nem all médunkban intézkedni.”

A ll. ker. Bimbd Ut 27. szdmu haz tdmfala el6tti kdzterlleten patkanyok jelentek meg.

Irtdsra mar korabban is bejelentette a K6zos képviseld. Mai napon ismét jelentette a Févarosnak a
jelenséget. /Lasd mellékelt kép./ Az els6 bejelentéstdl a lyukak csak nének, beomolhat a képen
lathatd csatornafedél és a tamfal kovezete is elkezdett kibukni.

TERKEP A HELYSZINROL:

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.


https://budapest.hu/urlapok/patkanybejelento

https://jarokelo.hu/188066
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Tisztelt Jarokels!

A megadott helyszinen taldlhaté akna nem a kézcsatorndhoz, hanem a hézi csatornahalézathoz tartozik, ezért a probléma megoldésa érdekében nem &ll médunkban intézkedni.
Tisztelettel:

Févarosi Csatornazasi Mivek Zrt.

Felado: Jarokelo.hu

Elkiildve: 2026. februr 12., csiitértok 22:30

Cimzett: ugyelet
Targy: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00188066

[cid:6014125d924b5028c372259c24190051@jarokelo.hu]
Tisztelt Ugyfélszolgalat (FCSM Févarosi Csatornazasi Mivek)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzterilleti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hataskérébe tartozik.
[cid:193d3c64da953bcff4851d680634cb4f@jarokelo.hu]

Patkany jelenlét

[cid:e82a94d9d51243346e24241de5813927@jarokelo.hu]

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00188066

Probléma helyszine

Budapest, Bimbo Ut 27, 1022 Magyarorszag

47.51416880, 19.02721120

A megadott cim a térképszolgaltatds pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valdsagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirasa

A ll. ker. Bimb6 Ut 27. szdmu haz témfala el6tti kozterlleten patkanyok jelentek meg.

Ier'ltfeszn'sertrt\ir‘&:);:il.)ban is bejelentette a K6z0s képviseld. Mai napon ismét jelentette a FGvarosnak a jelenséget. /Lasd mellékelt kép./ Az elsé bejelentéstdl a lyukak csak ndnek, beomolhat a képen lathaté csatornafedél és a tamfal kovezete is

Letoltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasét, helyét, a képes dokumentéciét, a kornyéken lakok reakcioit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti,
illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/188066/patkany-jelenlet/hivatal
MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkildheti erre az emailre va ént vagy a(z) jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszéban kérjuk, térjen ki arra, milyen |épéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldésa érdekében, és mennyi id6n belil vérhaté a megvaldsitas. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjiik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00188066) mindenképp tiintesse fel véalaszaban, mert ennek hidnyaban (igykezeléink nem tudjak azt a megfelelé Gigyhéz térsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott Ggy bejelent6jének, vagyis a véros egyik lakdjanak problémajéra, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szémara. Ezenkivill a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szamara is lathatova
valik. Valaszabdl kommunikdcis fellleteinken és sajtéorganumokban idézhetiink is.

Tajékoztatés az On jogszabalyi kotelezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egé kozpénzbdl fir i t, Ugy a jelen email a panaszokrdl, a kozérdekl bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
Gsszefiiggd szabalyokrol sz616 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek bejelentésnek mindstil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti ligyintézési hatéridé iranyado.

Amennyiben gy dont, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kovet 40. napon ismételten elkiildi Onnek az igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az ligyet azzal
az indoklassal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettd|

A bejelentésre lehet6sége van rakeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az ligy szamét az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az ligy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjiik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

gykezel§ koordinator

Jarokelé Kozhasznu Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvbzlettel:

Lukacs Maté

lgyvezet6

Jarokel Kozhasznu Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:c4al5a57d57e19a7ald5a275cc6f8975@jarokelo.hu]
Fontos 6nnek a kerdleti,
[cid:eb314ca5919elc4cc747f11abcde33ch@jarokelo.hu]
vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jardkeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozétti kétiranyd,
ugyfélbarat, emberkdzpontd kommunikaciét.
[cid:bf20563d25684120a3d6b795caa698de@jarokelo.hu]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kdvessen minket!
[cid:f362794ffac5b73158fe1f111021d7c5@jarokelo.hu]
[cid:dfa742293ce4cdb033f2aad077404alb@jarokelo.hu]
[cid:05427¢c7dd67d0112e239caa5e9427f07 @jarokelo.hu]
© 2026 www.jarokelo.hu

2026-02-25 09:12:38 Felhaszndléi hozzaszélds

Kedves Bejelentdnk!

Tapasztalataink alapjén, patkanyok észlelése esetén a minél gyorsabb intézkedés a célravezetd, ezért arra kériink, hogyha legkdzelebb észlelsz hasonlét, a https://budapest.hu/kozmuvek/tiszta-budapest/patkanymentesites oldalon is értesitsd a
Févarosi Onkormanyzatot.

Készonjik a segitséged!

A Jar6kel csapaténak nevében: T.Andrea

2026-02-25 14:29:46 BKM Budapesti Kézmiivek

Tisztelt Bejelentd!

Ko6szonjiik megkeresését.

Kérjiik, hogy bejelentését a https://budapest.hu/urlapok/patkanybejelento oldalon tegye meg. Munkatérsaink kizarélag ezt kévetden tudnak intézkedni a problémaval kapcsolatban. Megértését kdszonjuk.

Tisztelettel: Budapesti Kozmtivek

https://jarokelo.hu/bejeler idapest/188066/patkany-j /hivatal
2026-04-08 14:55:24 Hivatal valasza
Web cim: E-mail cim: Postacim:

- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt Ugyfelnk!

Téjékoztatjuk, hogy a bejelentést a Patkany bejelentése feliileten rogzitettik, a véllalkozd jelentkezéséig tirelmét kérjik.

Tisztelettel:

[cid:image001.png@01DBB9I17.860440C0]

Budapest Févaros Fépolgarmesteri Hivatal

Koordinéciés Féosztaly

Nyitott Budapest” Tarsadalmi EgyuttmUikddési Osztaly

ugyfelszolgalat@budapest.hu | +36 1 327 1957

Ez az e-mail kizérélag a cimzettnek sz6l, és bizalmas informaciokat tartalmaz. Amennyiben On(8k) nem a cimzett fél, a kiildemény barmilyen céli felhasznalasa nem megengedett, ideértve a masolast és tovabbitast is. Ha ez a kildemény
tévedésbél keriilt On(dk)hdz, kérjlk, jelezze(ék) a feladénak.

This e-mail message contains confidential information and should only be read by the addressee. If you are not the addressee - to whom it is addressed - you are not allowed to use this consignment, nor copy or forward it. If you have received this
e-mail message in error, please notify the sender.

From: Jarokelo.hu

Sent: Wednesday, April 8, 2026 2:00 PM

To: Ugyfélszolgalat

Subject: Ujrakiildés: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00188066

[cid:image002.png@01DCC767.0A1772A0]

Tisztelt Budapest Févéros Onkormanyzata (Budapest Févaros Onkormanyzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzterilleti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hataskorébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DCC767.0A1772A0]

Patkany jelenlét

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00188066

Probléma helyszine

Budapest, Bimbé Gt 27, 1022 Magyarorszag

47.51416880, 19.02721120

A megadott cim a térképszolgéltatds pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a valdsagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirasa

FRISSITES: 2026.02.27.

BKM Budapesti Kézmtivek valasza:
.Kérjlik, hogy bejelentését a https://budapest.hu/urlapok/patkanybejelento oldalon tegye meg. Munkatarsaink kizarélag ezt kovetéen tudnak intézkedni a problémaval kapcsolatban.”

FRISSITES: 2026.02.25.

FCSM valasza:
A megadott helyszinen taldlhat6 akna nem a kdzcsatorndhoz, hanem a hazi csatornahélézathoz tartozik, ezért a probléma megoldasa érdekében nem &l médunkban intézkedni.”

A ll. ker. Bimb6 Ut 27. szdmu haz témfala el6tti kozterileten patkanyok jelentek meg.
Irtdsra mar korabban is bejelentette a K6z6s képvisel6. Mai napon ismét jelentette a Févarosnak a jelenséget. /Lasd mellékelt kép./ Az elsé bejelentéstél a lyukak csak nének, beomolhat a képen lathaté csatornafedél és a tamfal kovezete is
elkezdett kibukni.

Letdltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasét, helyét, a képes dokumentéciot, a kornyéken lakok reakciit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti,
illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejeler idapest/188066/patkany-j /hivatal
MIT TEGYEN?
1. Valaszat elkildheti erre az emailre va ént vagy a(z) bud: jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszaban kérjlk, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén belil varhaté a megval s. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjiik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00188066) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban tigykezelSink nem tudjék azt a megfeleld Ggyhoz térsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott (igy bejelent6jének, vagyis a varos egyik lakéjanak probléméjara, felvetésére reagél, melyet tovabbitunk szémara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvdnossag szamara is lathatéva
valik. Vélaszabol kommunikaciés fell i és sajtéorgar idézhetlnk is.

Téajékoztatas az On jogszabalyi kotelezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbél finanszirozott, Ggy a jelen email a panaszokrél, a kézérdek( bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
6sszefliggd szabalyokrol sz616 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek( bejelentésnek mindstl, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti igyintézési hataridé iranyado.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kdvetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az (igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az ligyet azzal
az indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettol.

A bejelentésre lehetésége van rékeresni az oldalunkon az Uigyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az ligy szdmat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az ligy tényleges szamét irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, lépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezel koordinator

Jarokel Kozhasznu Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukécs Maté

ugyvezet§

Jarékel6 Kozhasznu Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:image005.png@01DCC767.0A1772A0]

Fontos 6nnek a keriileti,

[cid:image006.png@01DCC767.0A1772A0]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jardkeld segiti az illetékesek és a véroslakdk kozétti kétirdnyd,
tgyfélbarat, emberkozponti kommunikacict.

[cid:image007.png@01DCC767.0A1772A0]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kdvessen minket!
[cid:image008.png@01DCC767.0A1772A0]

[cid:image009.png@01DCC767.0A1772A0]
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© 2026 www.jarokelo.hu
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