https://jarokelo.hu/188066 JAROKELO-BUDAPEST-00188066

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, Il. kerllet, Bimbé ut 27 Budapest Fovaros Valaszra var 2026. februar 12.
Onkormanyzata

Patkany jelenlét

FRISSITES: 2026.02.27.

BKM Budapesti Kozm(vek valasza:
,Kérjuk, hogy bejelentését a https://budapest.hu/urlapok/patkanybejelento oldalon tegye meg.
Munkatarsaink kizardlag ezt kdvetdéen tudnak intézkedni a problémaval kapcsolatban.”

FRISSITES: 2026.02.25.

FCSM vaélasza:
»A megadott helyszinen taldlhaté akna nem a kézcsatornahoz, hanem a hazi csatornahdlézathoz

tartozik, ezért a probléma megoldasa érdekében nem all médunkban intézkedni.”

A ll. ker. Bimbd Ut 27. szdmu haz tdmfala el6tti kdzterlleten patkanyok jelentek meg.

Irtdsra mar korabban is bejelentette a K6zos képviseld. Mai napon ismét jelentette a Févarosnak a
jelenséget. /Lasd mellékelt kép./ Az els6 bejelentéstdl a lyukak csak nének, beomolhat a képen
lathatd csatornafedél és a tamfal kovezete is elkezdett kibukni.

TERKEP A HELYSZINROL:

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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KEP A PROBLEMAROL:

VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2026-02-25 09:09:46 Hivatal vélasza

Web cim: E-mail cim: Postacim:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu

(%)jdrékels

Jardkeld Egyesiilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt Jarékeld!
A megadott helyszinen taldlhaté akna nem a kdzcsatorndhoz, hanem a hazi csatornahdalézathoz tartozik, ezért a probléma megoldésa érdekében nem &ll médunkban intézkedni.
Tisztelettel:

Févérosi Csatornazasi Mlivek Zrt.

Feladd: Jarokelo.hu

Elkiildve: 2026. februar 12., cstitortok 22:30

Cimzett: ugyelet

Térgy: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00188066

[cid:6014125d924b5028¢372259c24190051@jarokelo.hu]
Tisztelt Ugyfélszolgalat (FCSM Févérosi Csatornazasi Mivek)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kozteriileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hatéskérébe tartozik.
[cid:193d3c64da953bcff4851d680634cb4f@jarokelo.hu]

Patkany jelenlét

[cid:e82a94d9d51243346e24241de5813927 @jarokelo.hu]

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00188066

Probléma helyszine

Budapest, Bimbé ut 27, 1022 Magyarorszag

47.51416880, 19.02721120

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valdsagtél. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirésa

A ll. ker. Bimbd Ut 27. szdmU haz témfala el6tti kozterlleten patkdnyok jelentek meg.

Irtdsra mar korabban is bejelentette a K6z6s képviseld. Mai napon ismét jelentette a Févarosnak a jelenséget. /Lasd mellékelt kép./ Az elsé bejelentéstdl a lyukak csak nének, beomolhat a képen lathato
csatornafedél és a tamfal kovezete is elkezdett kibukni.

Letdltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirésat, helyét, a képes dokumentécidt, a kornyéken lakék reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alébbi linkre
kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/188066/patkany-jelenlet/hivatal
MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elklldheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovébbithatja.

2. Vélaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldésa érdekében, és mennyi idén beliil varhatd a megvaldsitds. Amennyiben a probléma nem megoldhatd,
kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjik, a bejelentés jarékelds azonositészaméat (JAROKELO-BUDAPEST-00188066) mindenképp tiintesse fel vélaszaban, mert ennek hidnyaban tigykezelSink nem tudjak azt a megfeleld ligyh6z
tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott Ugy bejelentéjének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajara, felvetésére reagél, melyet tovabbitunk szamdra. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik,
igy a nagy nyilvanossag szamara is lathatéva valik. Valaszabdl kommunikécids fellileteinken és sajtdorganumokban idézhetiink is.

Téjékoztatas az On jogszabalyi kotelezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, Gigy a jelen email a panaszokrdl, a kézérdek(i bejelentésekrdl,
valamint a visszaélések bejelentésével 6sszefliggd szabalyokrdl sz616 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti k6zérdek( bejelentésnek mingsul, amelyre a Torvény 3.
§ (1) bekezdése szerinti Ugyintézési hatarid irdnyadd.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kdvets 40. napon ismételten elkiildi Onnek az igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a
90. napon megoldatlanul zarja az Gigyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetGsége van rakeresni az oldalunkon az (igyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsordba begépeli az ligy szdméat az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az
gy tényleges szamét irva.

Ha segitségre van sziksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatérsunkkal!
Tar Julianna

igykezel6 koordinator

Jarékeld Kozhasznu Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvdzlettel:

Lukacs Maté

tgyvezetd

Jardkeld Kozhasznu Egyestilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:c4al5a57d57e19a7ald5a275cc6f8975@jarokelo.hu]
Fontos 6nnek a kerdleti,
[cid:eb314ca5919elc4cc747f11abc4e33chb@jarokelo.hu]
varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarékeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
tgyfélbarat, emberkozpontl kommunikaciot.
[cid:bf20563d25684120a3d6b795caab98de@jarokelo.hu]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kdvessen minket!
[cid:f362794ffac5b73158fe1f111021d7c5@jarokelo.hu]
[cid:dfa742293ce4cdb033f2aad077404alb@jarokelo.hu]
[cid:05427c7dd67d0112e239caa5e9427f07 @jarokelo.hu]
© 2026 www.jarokelo.hu
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2026-02-25 09:12:38 Felhasznal6i hozzaszélas

Kedves Bejelentdnk!

Tapasztalataink alapjan, patkédnyok észlelése esetén a minél gyorsabb intézkedés a célravezetd, ezért arra kérlnk, hogyha legkdzelebb észlelsz hasonlét, a
https://budapest.hu/kozmuvek/tiszta-budapest/patkanymentesites oldalon is értesitsd a Févarosi Onkormanyzatot.

Koszonjik a segitséged!

A Jardkeld csapaténak nevében: T.Andrea

2026-02-25 14:29:46 BKM Budapesti Kézmiivek

Tisztelt Bejelentd!

K6szonjik megkeresését.

Kérjiik, hogy bejelentését a https://budapest.hu/urlapok/patkanybejelento oldalon tegye meg. Munkatérsaink kizarélag ezt kovetden tudnak intézkedni a probléméval kapcsolatban. Megértését koszonjik.

Tisztelettel: Budapesti KdzmUvek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/188066/patkany-jelenlet/hivatal
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