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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XIII. kertlet, Holtfa Budapest Févaros Valaszra var 2026. februar 08.
Onkormanyzata

Korlat kiszakadva

FRISSITES: 2026.02.11.

BKM valasza:
A Zenéld kat atfogo felljitdsa tulmutat Tarsasdgunk lehetdségén. Ehhez a Févarosi Onkorményzat
dontése és forrasbiztositasa sziikséges”
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Déatum Feladé

2026-02-11 09:18:00 BKM Budapesti Kézmiivek
Tisztelt Bejelentd!

Kdszonjik megkeresését.

A Zenél kit atfogo felljitésa taimutat Tarsasagunk lehetéségén. Ehhez a Févarosi Onkormanyzat déntése és forrasbiztositasa sziikséges.

Tisztelettel: Budapesti Kozmiivek

psi/lj j 187788/korlat-ki

2026-04-21 15:23:44 Hivatal valasza

JAROKELO-BUDAPEST-00187788

Web cim: E-mail cim: Postacim:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkeld Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt Jarokel§!

Tajékoztatjuk, hogy levelét az FPH_KOZP- 229675/2026-0s é a Kulturélis Féosztalyrdl és tovabbit a Fépolgarmesteri Hivatal Varostervezési Féosztalya részére.

Tisztelettel:

[cid:image001.png@01DCCB66.47795930]

Budapest Févaros Fépolgarmesteri Hivatal
Koordinacids Féosztaly

.Nyitott Budapest” Tarsadalmi Egyittmikédési Osztaly
ugyfelszolgalat@budapest.hu | +36 1 327 1957

Ez az e-mail kizarélag a cimzettnek szél, és bizalmas informaciékat tartalmaz. Amennyiben On(6k) nem a cimzett fél, a kiildemény barmilyen céld felhasznélésa nem megengedett, ideértve a masolast és tovabbitést is. Ha ez a ki é évedésbél keriilt On(6k)hdz, kérjiik,
jelezze(ék) a feladénak.
This e-mail message contains confidential information and should only be read by the addressee. If you are not the addressee - to whom it is addressed - you are not allowed to use this consignment, nor copy or forward it. If you have received this e-mail message in error,
please notify the sender.

From: Ugyfélszolgalat

Sent: Monday, April 13, 2026 4:55 PM

To: Jarokelo.hu’

Subject: RE: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00187788

Tisztelt Jarékeld!
Téjékoztatjuk, hogy levelét az FPH_KOZP- 229675/2026-0s érkeztetészamon tovabbitottuk a Fépolgérmesteri Hivatal Kulturalis, Sport és Ifjdsagpolitikai Féosztalya részére.
Tisztelettel:
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Budapest Févaros Fépolgarmesteri Hivatal
Koordinaciés Féosztaly

Nyitott Budapest” Tarsadalmi Egyiittmiikédési Osztaly
ugyfelszolgalat@budapest.hu | +36 1 327 1957

Ez az e-mail kizardlag a cimzettnek sz6l, és bizalmas informéciokat tartalmaz. Amennyiben On(6k) nem a cimzett fél, a kiildemény barmilyen céld felhasznéldsa nem megengedett, ideértve a masolast és tovabbitést is. Ha ez a é é éshdl kertilt On(6k)hoz, kérjik,
jelezze(ék) a feladénak.

This e-mail message contains confidential information and should only be read by the addressee. If you are not the addressee - to whom it is addressed - you are not allowed to use this consignment, nor copy or forward it. If you have received this e-mail message in error,
please notify the sender.

From: Jarokelo.hu >

Sent: Monday, April 13, 2026 3:49 PM

To: Ugyfélszolgalat >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00187788

[cid:image002.png@01DCCB66.47795930]

Tisztelt Budapest Févaros Onkormanyzata (Budapest Févaros Onkormanyzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelent oldalon keresztil, amely 8en az On szervezetének hatéskérébe tartozik.
[cid:image003,jpg@01DCCB66.47795930]

Korlat kiszakadva

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00187788

Probléma helyszine

Budapest, Holtfa, Margitsziget, 1138 Magyarorszag

47.53528294, 19.05194611

A megadott cim a tér altata miatt eltérhet a A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeléli.
Probléma leirasa

FRISSITES: 2026.02.11.

BKM vélasza:
A Zenéld kat atfogé felljitdsa tlimutat Tarsasagunk lehetdségén. Ehhez a Févarosi Onkorményzat dontése és forrasbiztositésa sziikséges”

Kérem javitasat
Letsltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciét, a kornyéken lakdk reakcidit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https:/fjar j 187788/korlat:

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkiildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) hu email cimre is tovébbithatja.

2. Valaszaban kérjiik, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén beliil varhaté a megvaldsitas. Amennyiben a probléma nem megoldhato, kérjiik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jérékelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00187788) mil épp tiintesse fel va & mert ennek hiénya Gink nem tudjak azt a megfelel§ tigyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott gy bejelentdjének, vagyis a varos egyik lakéjanak éméjara, ésére reagal, melyet tovabbitunk szaméra. Ezenkivil a is ji igy a nagy & 4g szémara is lthatéva valik. Valaszabol
4cié inken és sajtéorga idézhetiink is.

Téjé as az On alyi égeirdl:

Engedje meg, hogy felhfvjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbél finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrdl, 61, valamint a visszaélé ésével § 6 szabélyokrdl sz616 2023.

&i XXV. térvény (a tova Torvény) 1.§ (3) ése szerinti kozérdekd ésnek mindsil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti gyintézési hatarids iranyado.

Amennyiben (gy dont, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kovetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az ligyet azzal az indoklassal, hogy nem
érkezett valasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetésége van rakeresni az oldalunkon az ligyszém alapjan, amennyiben a béngészéje cimsoraba begépeli az ligy szamét az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az iigy tényleges szémat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

(igykezel6 koordinator

Jarokel Kozhasznu Egyesiilet

tar julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukécs Maté

ligyvezeté

Jarokelé Kozhasznu Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu
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Fontos 6nnek a keriileti,

[cid:image006.png@01DCCB66.47795930]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokeld segiti az illetékesek és a varoslakék kozotti kétiranyd,
gyfélbarat, emberkdzpont kommunikéciét.
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Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kovessen minket!
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