https://jarokelo.hu/187590 JAROKELO-BUDAPEST-00187590

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, IV. keriilet, Ujpest, Ocedn-arok  FV F8varosi Megoldott 2026. februar 05.
utca Vizm(vek

Sérult utburkolat

FRISSITES: 2026.02.18.

MVM FOgaz valasza:

»A Google Maps-en lathaté fotdk alapjan egyértelmlien beazonosithatd, hogy az akndk nem az MVM
F6gaz Foldgazhaldzati Kft. kezelésében allnak, hanem az ivévizhaldzat, illetve (vélhetéen egy mar
felszamolt) tlizcsap ellatasat szolgaljak. Ennek alapjan a Févarosi Vizm(vek Zrt. megkeresését

kérjiik.”

Szeretnék bejelenteni egy nagyban sérilt Utburkolatot egy viz- és gazfedél koril a Megyeri és
Ocednérok utca keresztez8désében.
GPS: 47.590279, 19.101346
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Déatum Feladé

2026-02-08 18:58:04 Felhasznalé6i hozzaszélas
Févérosi VizmUvek szekrényei.

2026-02-18 08:08:22 Hivatal valasza
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Tisztelt Jarokeld,
A https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/187590/serult-utburkolat/hivatal bejelentéssel kapcsolatban az alébbi visszajelzést adjuk:

A Google Maps-en lathat6 fotdk alapjan egyértelm(ien beazonosithaté, hogy az aknak nem az MVM Fégaz Foldgazhalézati Kft. kezelésében élinak, hanem az ivévizhéldzat, illetve (vélhetéen egy mér felszamolt) tiizcsap
ellatasat szolgaljdk. Ennek alapjan a Févarosi Vizmivek Zrt. megkeresését kérjik.

[cid:image001.png@01DC9760.577F7E20]

Udvdzlettel,
MVM Fégaz Foldgazhalézati Kft.

From: Jarokelo.hu >

Sent: Thursday, February 5, 2026 11:14 PM

To: MVM Féldgazeloszté >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00187590
[cid:b390edfb0125d90c73f01f66a576a0eb@jarokelo.hu]
Tisztelt Ugyfélszolgalat (MVM Fégéz Féldgazhalézati Kft.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kozteriileti hibabejelenté oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hatéskérébe tartozik.
[cid:04040d91f5994acch7ac55282ac7b94b@jarokelo.hu]

Sériilt Gtburkolat

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00187590

Probléma helyszine

Budapest, Ocean-arok utca, 1048 Magyarorszag

47.59027919, 19.10128334

A megadott cim a térképszolgéltatas pontatlansédga miatt esetenként eltérhet a valdsagtdl. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirdsa

Szeretnék bejelenteni egy nagyban sériilt Gtburkolatot egy viz- és gazfedél koriil a Megyeri és Oceénarok utca keresztezédésében.
GPS: 47.590279, 19.101346

Letoltdm a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciét, a kdrnyéken lakék reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alébbi linkre kattintva PDF
formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/187590/serult-utburkolat/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszét elkiildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovébbithatja.

2. Vélaszaban kérjlk, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldésa érdekében, és mennyi idén belll varhaté a megvaldsitéds. Amennyiben a probléma nem megoldhato, kérjik, azt is irja
meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00187590) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hianyaban ligykezeldink nem tudjék azt a megfeleld tigyhoz térsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott (igy bejelentdjének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szémara. Ezenkivil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy
nyilvanossag szaméra is lathatéva valik. Valaszabdl kommunikéaciés feliileteinken és sajtdorganumokban idézhetiink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kotelezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrdl, a kézérdek(i bejelentésekrdl, valamint a
visszaélések bejelentésével osszefliggd szabalyokrdl sz6l6 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kdzérdeki bejelentésnek mindsil, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti
lgyintézési hataridd iranyadd.

Amennyiben gy dént, hogy nem valaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kovetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az ligyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon
megoldatlanul zarja az Uigyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetésége van rakeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a bongészdje cimsoraba begépeli az tigy szamét az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az gy tényleges
szamat irva.

Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatérsunkkal!
Tar Julianna

Ugykezeld koordinator

Jardkelé Kézhasznu Egyestlet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukécs Maté

tgyvezetd

Jarokelé Kozhasznu Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu
[cid:e1c31f1884587fd37764c7bc85306464@jarokelo.hu]
Fontos dnnek a kertleti,
[cid:a104fc859275fcb14753b25f2eb97377@jarokelo.hu]
varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarcékeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
Ugyfélbarat, emberkdzpontd kommunikaciét.

[cid:d79f613caf9fb6f49543d33a178f3516@jarokelo.hu]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kévessen minket!
[cid:2bc2978fa70ef3ff540f7aab48ad23c3@jarokelo.hu]
[cid:5ed6de63a769e9a2245a8258de22a0le@jarokelo.hu]
[cid:910ecc028a412e214052c91d85dd8ebl@jarokelo.hu]
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2026-02-18 14:58:19 Hivatal vélasza
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Tisztelt Jarokeld Szerkesztdség! Tisztelt Hibabejelentd!
Készonjiik megkeresésiiket, tajékoztatjuk Onéket, hogy a bejelentésben jelzett helyen munkatérsaink gondoskodtak az dtburkolat helyreallitasardl.
Févarosi Vizmlivek Zrt.

[cid:image010.jpg@01DCAOE6.ECBADAFO]
Kérjik, csak akkor nyomtassa ki, ha feltétlenl sziikséges!

From: Jarokelo.hu

Sent: Sunday, February 8, 2026 7:01 PM

To: Hibabejelentés

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00187590
[cid:image001.png@01DCAOE4.5FD42AC0]

Tisztelt Ugyfélszolgélat (FV Févérosi Vizmivek)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kozteriileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hatéskérébe tartozik.
[cid:image002.jpg@01DCAOE4.5FD42ACO]

Sériilt Gtburkolat

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00187590

Probléma helyszine

Budapest, Ocean-arok utca, 1048 Magyarorszag

47.59027919, 19.10128334

A megadott cim a térképszolgéltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valdsagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jel6li.
Probléma leirdsa

Szeretnék bejelenteni egy nagyban sériilt Gtburkolatot egy viz- és gazfedél korill a Megyeri és Ocednarok utca keresztezédésében.
GPS: 47.590279, 19.101346

Let6Itom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsat, helyét, a képes dokumentéciodt, a kornyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alébbi linkre kattintva PDF
formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/187590/serult-utburkolat/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszét elkiildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovébbithatja.

2. Vélaszaban kérjlk, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldésa érdekében, és mennyi idén belll varhaté a megvaldsitéds. Amennyiben a probléma nem megoldhato, kérjik, azt is irja
meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00187590) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hianyaban ligykezeldink nem tudjék azt a megfeleld tigyhoz térsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott ligy bejelentéjének, vagyis a véros egyik lakéjanak probléméjara, felvetésére reagal, melyet tovébbitunk széméra. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy
nyilvanossag szaméra is lathat6va valik. Valaszabdl kommunikéaciés feliileteinken és sajtdorganumokban idézhetiink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kotelezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrdl, a kézérdek( bejelentésekrdl, valamint a
visszaélések bejelentésével osszefliggd szabalyokrdl sz616 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kdzérdekii bejelentésnek mindsl, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti
lgyintézési hataridd irdnyadd.

Amennyiben gy dént, hogy nem valaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kovetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az ligyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon
megoldatlanul zarja az Ugyet azzal az indokléssal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetésége van rékeresni az oldalunkon az ligyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsordba begépeli az ligy szamat az aladbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az iigy tényleges
szamat irva.

Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatérsunkkal!
Tar Julianna

Ugykezeld koordinator

Jardkelé Kézhasznu Egyesulet
tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukécs Maté

tgyvezetd

Jarokelé Kozhasznu Egyesiilet
lukacs.mate@jarokelo.hu
[cid:image004.png@01DCAOE4.5FD42AC0]
Fontos 6nnek a kertileti,
[cid:image005.png@01DCAOE4.5FD42AC0]
varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarékeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétirdnyd,
Ugyfélbarat, emberkdzpontt kommunikéciét.

[cid:image006.png@01DCAOE4.5FD42AC0]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kévessen minket!
[cid:image007.png@01DCAOE4.5FD42AC0]
[cid:image008.png@01DCAOE4.5FD42AC0]
[cid:image009.png@01DCAOE4.5FD42AC0]
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