https://jarokelo.hu/187112 JAROKELO-BUDAPEST-00187112

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, V. kerllet, Belvaros-Lipétvaros,  FCSM Fgvarosi Megoldasra var 2026. januar 30.
Széchenyi Chain Bridge Csatornazasi Mlvek

Lepotyogott tamfalkovek

FRISSITES: 2026.02.10.

Budapest Kozut valasza:
A bejelentésben szerepld rakparti tamfal izemeltetése, fenntartdsa nem tartozik a Budapest Kozut

Zrt. feladatai kozé.
A probléma orvoslasaval kapcsolatban javasoljuk keresse az illetékes FOvarosi Csatornazasi Mivek

Zrt-t.”

A jelzett helyen az als6 rakparti Gtnak a Duna-meder fel6li oldalan 1évé mellvéd-fal tet6kdvei rendre le
vannak potyogva a Dundba. Jelenleg alacsony vizalldsnal szépen lathatdak.

Kérem a mellvéd megerositését tovabbi lepotyogas ellen, kérem a mar lepotyogott kdévek
visszatételét, a mellvéd helyreallitasat.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2026-02-10 13:27:54 Budapest Kozut
Tisztelt Jarokeld! Iktatészam: BPK/3278-2/2026

A https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/187112/lepotyogott-tamfalkovek/hivatal
bejelentésben szereplé rakparti témfal izemeltetése, fenntartédsa nem tartozik a Budapest Kozt Zrt. feladatai kozé.
A probléma orvoslasaval kapcsolatban javasoljuk keresse az illetékes Févarosi Csatornazasi Mlvek Zrt-t.

Udvozlettel:

Budapest Kozut Zrt.

Hid, mtargy féosztaly
[cid:image001.png@01DCYA91.072C2020]
e-mail: hidmutargy@budapestkozut.hu
1115 Budapest, Bank ban utca 8-12.
Postacim: 1518 Budapest, Pf. 86

2026-02-26 13:04:49 Hivatal vélasza

JAROKELO-BUDAPEST-00187112
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jdrokelé



https://jarokelo.hu/187112 JAROKELO-BUDAPEST-00187112

Tisztelt Jarokel6!

A bejelentésben jelzett probléma elharitésat forgalomszervezési feladatokon tul hidrometerolégiai szempontok is befolyasoljék, ezért
a javitasi munkalatok elvégzéséig szives tlrelmet kériink.

Tisztelettel:
Févarosi Csatornazasi Mivek Zrt.
[A képen Betlitipus, Grafika, Grafikus tervezés, képernyGkép lathatd Automatikusan generalt leiras]

Ember és kdrnyezet szolgalataban
Kérjiik, gondoljon a kornyezetre, miel6tt kinyomtatja ezt az e-mailt!

Feladd: Jarokelo.hu >

Elkiildve: 2026. februar 10., kedd 14:40

Cimzett: ugyelet >

Térgy: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00187112
[cid:250ff83e0c7c372044d5a1d0952098a5@jarokelo.hu]
Tisztelt Ugyfélszolgélat (FCSM Févérosi Csatornézasi Mivek)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelenté oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hatéskérébe tartozik.
[cid:429a4a18f295f7a2d82d6fcff5a30ae3@jarokelo.hu]

Lepotyogott tdmfalkdvek

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00187112

Probléma helyszine

Budapest, Széchenyi Chain Bridge, Széchenyi Lanchid, 1051 Hungary

47.49809088, 19.04151877

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a valdsagtél. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jel6li.
Probléma lefrasa

FRISSITES: 2026.02.10.

Budapest Kozut vélasza:

A bejelentésben szereplé rakparti tamfal lizemeltetése, fenntartdsa nem tartozik a Budapest Kozt Zrt. feladatai kézé.
A probléma orvoslasaval kapcsolatban javasoljuk keresse az illetékes Févarosi Csatornazasi Mlivek Zrt-t.”

A jelzett helyen az alsé rakparti Utnak a Duna-meder fel6li oldalan lévé mellvéd-fal tet6kdvei rendre le vannak potyogva a Dunéba. Jelenleg alacsony vizallasnél szépen lathat6ak.
Kérem a mellvéd megerdsitését tovabbi lepotyogas ellen, kérem a mar lepotyogott kdvek visszatételét, a mellvéd helyredllitasat.

Let6ltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentacict, a kornyéken lakok reakci6it, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/187112/lepotyogott-tamfalkovek/hivatal
MIT TEGYEN?

1. Vélaszét elkiildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovébbithatja.

2. Vélaszaban kérjlk, térjen ki arra, milyen |épéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén beliil véarhaté a megvaldsités. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjlk, azt is irja meg, hogy miért
nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelds azonositdszamat (JAROKELO-BUDAPEST-00187112) mindenképp tintesse fel va aban, mert ennek hianyaban ligykezeldink nem tudjak azt a megfeleld tigyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott tigy bejelentdjének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajéra, felvetésére reagél, melyet tovabbitunk szémara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvénossag szaméra
is lathatova valik. Vélaszabdl kommunikacios fellileteinken és sajtdorgdnumokban idézhetiink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, Ggy a jelen email a panaszokrél, a kézérdekd bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével 6sszefliggd szabéalyokrdl sz616 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek( bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti Uigyintézési hatéridé iranyadé.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kdvetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az iigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az
ligyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehet6sége van rakeresni az oldalunkon az Gigyszam alapjan, amennyiben a bongészdje cimsoraba begépeli az ligy szamat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullak helyére az tigy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjiik, [épjen kapcsolatba munkatérsunkkal!
Tar Julianna

tgykezel6 koordinator

Jarékeld Kozhasznu Egyestlet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukacs Maté

ugyvezetd

Jarékel6 Kozhasznu Egyesilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:e99e9861ecd5a254264466e91f706e38@jarokelo.hu]

Fontos 6nnek a kerdleti,

[cid:f49982fc50bbc67700572ed61a37d34b@jarokelo.hu]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokel6 seqiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
ugyfélbarat, emberkdzpontd kommunikacict.

[cid:f9a5af49f9632b474c3b293690e0e2b0@jarokelo.hu]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kdvessen minket!

[cid:3763ca0bdebal9369a4345a6962ce949@jarokelo.hu]
[cid:8caddccc828cafl4bel451a8a60624eb@jarokelo.hu]
[cid:bbb0e89d598c53153ef807aeeb8c5ee0@jarokelo.hu]
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