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Nem működik a Dózsa szobor kivilágítása
—
A díszkivilágítás egyik fele nem működik és a BDK által korábbi bejelentéseim alatt kért bdk.hu-s
hibabejelentő oldaluk teljesen halott.

Szégyen amúgy ez a cég. Az applikációjuk kamuból létezik már csak, a webes hibabejelentő felületük
mindig errort dob, de a hibákat nem monitorozzák. úgyhogy most megsorozom Önöket közel egy
tucat, belvárosi problémával, amiket vissza is fogok ellenőrizni, mivel rendszeresen közlekedem
ezeken a részeken. Többször volt már olyan, hogy megoldottnak nyilvánították az adott hibát, de
valójában semmit nem csináltak.

TÉRKÉP A HELYSZÍNRŐL:

KÉP A PROBLÉMÁRÓL:
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2026-01-30 10:20:18 Felhasználói hozzászólás
Kedves Bejelentőnk!
Arra kérünk, hogy az illetékes munkatársát olyan módon és stílusban szólítsd meg, amilyet te is elvárnál
hasonló esetben.
Véleményünk szerint a másik fél megsértése nem része a kulturált párbeszédnek, sőt, annak elakadását is
okozhatja.
Kérjük, hogy tartsd ezt szem előtt, amikor üzenetet fogalmazol meg az illetékes irányába.
Köszönjük a megértésedet!
A Járókelő csapatának nevében:
Murzsicz-Tar Julcsi
 
2026-02-04 15:01:45 Hivatal válasza
Tisztelt Bejelentő!
Köszönjük megkeresését.
Munkatársaink a bejelentett  helyszínen a szükséges javítási  munkákat  elvégezték,  a  lámpa rendben
üzemel.

Tisztelettel: Budapesti Közművek
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