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Web cím: E-mail cím: Postacím:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Járókelő Egyesület, 1426 Budapest Pf. 23/1.

Utca: Illetékes: Állapot: Dátum:
Budapest, X. kerület, Kőbánya, Felsőrákosi-
rétek

BKM Budapesti
Közművek

Megoldásra vár 2026. január 15.

UV fénytől olvashatatlan táblák
—
FRISSÍTÉS: 2026.01.23.

Kőbánya Önkormányzata válasza:
„A Budapest X. kerület, Felsőrákosi-rétek természetvédelmi területen található tanösvény táblák
állapotával kapcsolatos JAROKELO-BUDAPEST-00186339 számú megkeresésére az alábbiakról
tájékoztatom.
A Felsőrákosi-rétek helyi jelentőségű természetvédelmi terület (a továbbiakban: Természetvédelmi
terület), amelynek kezelését és a területen végezhető tevékenységeket a Budapest Főváros
Önkormányzata Közgyűlésének a Budapest helyi jelentőségű védett természeti területeiről szóló
25/2013. (IV.18.) önkormányzati rendelete (a továbbiakban: Rendelet) szabályozza.
A fentiekre tekintettel kérem, hogy a Természetvédelmi területen található tanösvény táblák
állapotának ügyében a hatáskörrel rendelkező Budapest Főváros Önkormányzatát szíveskedjék
megkeresni.”

-----

FRISSÍTÉS: 2026.01.16.

Pilisi Parkerdő válasza:
„A képen látható táblát nem a Pilisi Parkerdő helyezte ki, ezért intézkedni nem tudunk. A tábla
tulajdonosa előttünk sajnos nem ismert. Megértését köszönjük.”

-----

A Rákos-patak menti tanösvény _összes_ információs tábláját tönkretette az UV sugárzás. Kérem,
legyenek szívesek cserélni a táblákat, egyúttal azt is kérem, hogy olyan nyomdai anyagokat
használjanak, amik bírják a napból érkező megterhelő és romboló hatásokat.
Köszönöm!

TÉRKÉP A HELYSZÍNRŐL:
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KÉP A PROBLÉMÁRÓL:

VÁLASZOK ÉS HOZZÁSZÓLÁSOK:
Dátum Feladó
 
2026-01-16 08:23:37 Pilisi Parkerdő
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Tisztelt Bejelentő!

A képen látható táblát nem a Pilisi Parkerdő helyezte ki, ezért intézkedni nem tudunk. A tábla tulajdonosa előttünk sajnos nem ismert. Megértését köszönjük.

[cid:image001.png@01DC86C0.EA372E80]Üdvözlettel:

Mészáros Péter

Pilisi Parkerdő Zrt.
honlap: www.parkerdo.hu

2025 Visegrád, Mátyás király utca 6.
telefon: +36 26/598-000
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Személyes adatait bizalmasan kezeljük.
Adatkezelési gyakorlatunkról honlapunkon tájékozódhat.

[cid:image006.jpg@01DC5243.6ABB0480]

From: Jarokelo.hu [mailto:budapest@jarokelo.hu]
Sent: Thursday, January 15, 2026 9:47 PM
To: Informacio
Subject: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00186339

[cid:image006.png@01DC86C0.EA372E80]

Tisztelt Ügyfélszolgálat (Pilisi Parkerdő)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu közterületi hibabejelentő oldalon keresztül, amely feltehetően az Ön szervezetének hatáskörébe tartozik.
[cid:image007.jpg@01DC86C0.EA372E80]

UV fénytől olvashatatlan táblák

Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00186339

Probléma helyszíne

Budapest, Felsőrákosi-rétek, Reznek utca, 1106 Magyarország

47.49204181, 19.19467618

A megadott cím a térképszolgáltatás pontatlansága miatt esetenként eltérhet a valóságtól. A pontos helyszínt minden esetben a GPS koordináta jelöli.

Probléma leírása

A Rákos-patak menti tanösvény _összes_ információs tábláját tönkretette az UV sugárzás. Kérem, legyenek szívesek cserélni a táblákat, egyúttal azt is kérem, hogy olyan nyomdai anyagokat használjanak, amik bírják a napból érkező megterhelő és romboló
hatásokat.
Köszönöm!

Letöltöm a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leírását, helyét, a képes dokumentációt, a környéken lakók reakcióit, más érintett hivatalok válaszait, és a megoldásra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alábbi linkre kattintva PDF formátumban megtekintheti, illetve
nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/186339/uv-fenytol-olvashatatlan-tablak/hivatal

MIT TEGYEN?
1. Válaszát elküldheti erre az emailre válaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email címre is továbbíthatja.
2. Válaszában kérjük, térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni szervezete a probléma megoldása érdekében, és mennyi időn belül várható a megvalósítás. Amennyiben a probléma nem megoldható, kérjük, azt is írja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjük, a bejelentés járókelős azonosítószámát (JAROKELO-BUDAPEST-00186339) mindenképp tüntesse fel válaszában, mert ennek hiányában ügykezelőink nem tudják azt a megfelelő ügyhöz társítani.
4.  Felhívjuk  figyelmét,  hogy  válasza  az  adott  ügy  bejelentőjének,  vagyis  a  város  egyik  lakójának  problémájára,  felvetésére  reagál,  melyet  továbbítunk  számára.  Ezenkívül  a  weboldalunkon  is  megjelenik,  így  a  nagy  nyilvánosság  számára  is  láthatóvá  válik.
Válaszából kommunikációs felületeinken és sajtóorgánumokban idézhetünk is.

Tájékoztatás az Ön jogszabályi kötelezettségeiről:

Engedje  meg,  hogy  felhívjuk  szíves  figyelmét  arra,  hogy  amennyiben  az  Ön  szervezete  részben  vagy  egészben  közpénzből  finanszírozott,  úgy  a  jelen  email  a  panaszokról,  a  közérdekű  bejelentésekről,  valamint  a  visszaélések  bejelentésével  összefüggő
szabályokról szóló 2023. évi XXV. törvény (a továbbiakban: Törvény) 1. § (3) bekezdése szerinti közérdekű bejelentésnek minősül, amelyre a Törvény 3. § (1) bekezdése szerinti ügyintézési határidő irányadó.

Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az emailre, a rendszerünk a bejelentés kiküldését követő 40. napon ismételten elküldi Önnek az ügyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zárja az ügyet azzal az indoklással,
hogy nem érkezett válasz a megnevezett szervezettől.

A bejelentésre lehetősége van rákeresni az oldalunkon az ügyszám alapján, amennyiben a böngészője címsorába begépeli az ügy számát az alábbi módon: www.jarokelo.hu/000000, a nullák helyére az ügy tényleges számát írva.

Ha segítségre van szüksége, vagy kérdése van, kérjük, lépjen kapcsolatba munkatársunkkal!

Tar Julianna

ügykezelő koordinátor

Járókelő Közhasznú Egyesület

tar.julcsi@jarokelo.hu

Üdvözlettel:

Lukács Máté

ügyvezető

Járókelő Közhasznú Egyesület

lukacs.mate@jarokelo.hu
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Fontos önnek a kerületi,
[cid:image010.png@01DC86C0.EA372E80]

városi lakosok kérése, észrevétele?

A Járókelő segíti az illetékesek és a városlakók közötti kétirányú,
ügyfélbarát, emberközpontú kommunikációt.

[cid:image011.png@01DC86C0.EA372E80]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kövessen minket!
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Web cím: E-mail cím: Postacím:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Járókelő Egyesület, 1426 Budapest Pf. 23/1.

Iktatószám: KVO/111/2026
Járókelő Egyesület
részére

Tisztelt Címzett!
A Budapest X. kerület, Felsőrákosi-rétek természetvédelmi területen található tanösvény táblák állapotával kapcsolatos JAROKELO-BUDAPEST-00186339 számú megkeresésére az alábbiakról tájékoztatom.
A Felsőrákosi-rétek helyi jelentőségű természetvédelmi terület (a továbbiakban: Természetvédelmi terület), amelynek kezelését és a területen végezhető tevékenységeket a Budapest Főváros Önkormányzata Közgyűlésének a Budapest helyi jelentőségű védett
természeti területeiről szóló 25/2013. (IV.18.) önkormányzati rendelete (a továbbiakban: Rendelet) szabályozza.
A fentiekre tekintettel kérem, hogy a Természetvédelmi területen található tanösvény táblák állapotának ügyében a hatáskörrel rendelkező Budapest Főváros Önkormányzatát szíveskedjék megkeresni.
Kérem a fentiek szíves tudomásul vételét.
Tisztelettel,
Nagy Emese
ügyintéző
Kőbányai Polgármesteri Hivatal
Városüzemeltetési és Környezetvédelmi Főosztály
Környezetvédelmi Osztály

1102 Budapest, Szent László tér 29. | 1475 Budapest 10., Pf. 35
T: +36-1-4338-381 | F: +36-1-4338-230
E-mail: NagyEmese@kobanya.hu Web: www.kobanya.hu
[kobanya_10][cid:image003.png@01DC8C51.1BE2CBC0]
P Mielőtt kinyomtatná ezt a levelet, gondolja meg, hogy feltétlenül szükséges-e! Minden nappal kevesebb fa él a Földön.

________________________________
Feladó: Jarokelo.hu >
Elküldve: 2026. január 16., péntek 17:27
Címzett: hivatal@kobanya.hu
Tárgy: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00186339
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Tisztelt X. kerület (X. kerület Kőbánya Önkormányzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu közterületi hibabejelentő oldalon keresztül, amely feltehetően az Ön szervezetének hatáskörébe tartozik.
[cid:image005.jpg@01DC8C51.1BE2CBC0]

UV fénytől olvashatatlan táblák

Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00186339

Probléma helyszíne

Budapest, Felsőrákosi-rétek, Reznek utca, 1106 Magyarország

47.49204181, 19.19467618

A megadott cím a térképszolgáltatás pontatlansága miatt esetenként eltérhet a valóságtól. A pontos helyszínt minden esetben a GPS koordináta jelöli.

Probléma leírása

FRISSÍTÉS: 2026.01.16.

Pilisi Parkerdő válasza:
„A képen látható táblát nem a Pilisi Parkerdő helyezte ki, ezért intézkedni nem tudunk. A tábla tulajdonosa előttünk sajnos nem ismert. Megértését köszönjük.”

-----

A Rákos-patak menti tanösvény _összes_ információs tábláját tönkretette az UV sugárzás. Kérem, legyenek szívesek cserélni a táblákat, egyúttal azt is kérem, hogy olyan nyomdai anyagokat használjanak, amik bírják a napból érkező megterhelő és romboló
hatásokat.
Köszönöm!

Letöltöm a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leírását, helyét, a képes dokumentációt, a környéken lakók reakcióit, más érintett hivatalok válaszait, és a megoldásra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alábbi linkre kattintva PDF formátumban megtekintheti, illetve
nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/186339/uv-fenytol-olvashatatlan-tablak/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Válaszát elküldheti erre az emailre válaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email címre is továbbíthatja.
2. Válaszában kérjük, térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni szervezete a probléma megoldása érdekében, és mennyi időn belül várható a megvalósítás. Amennyiben a probléma nem megoldható, kérjük, azt is írja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjük, a bejelentés járókelős azonosítószámát (JAROKELO-BUDAPEST-00186339) mindenképp tüntesse fel válaszában, mert ennek hiányában ügykezelőink nem tudják azt a megfelelő ügyhöz társítani.
4.  Felhívjuk  figyelmét,  hogy  válasza  az  adott  ügy  bejelentőjének,  vagyis  a  város  egyik  lakójának  problémájára,  felvetésére  reagál,  melyet  továbbítunk  számára.  Ezenkívül  a  weboldalunkon  is  megjelenik,  így  a  nagy  nyilvánosság  számára  is  láthatóvá  válik.
Válaszából kommunikációs felületeinken és sajtóorgánumokban idézhetünk is.

Tájékoztatás az Ön jogszabályi kötelezettségeiről:

Engedje  meg,  hogy  felhívjuk  szíves  figyelmét  arra,  hogy  amennyiben  az  Ön  szervezete  részben  vagy  egészben  közpénzből  finanszírozott,  úgy  a  jelen  email  a  panaszokról,  a  közérdekű  bejelentésekről,  valamint  a  visszaélések  bejelentésével  összefüggő
szabályokról szóló 2023. évi XXV. törvény (a továbbiakban: Törvény) 1. § (3) bekezdése szerinti közérdekű bejelentésnek minősül, amelyre a Törvény 3. § (1) bekezdése szerinti ügyintézési határidő irányadó.

Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az emailre, a rendszerünk a bejelentés kiküldését követő 40. napon ismételten elküldi Önnek az ügyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zárja az ügyet azzal az indoklással,
hogy nem érkezett válasz a megnevezett szervezettől.

A bejelentésre lehetősége van rákeresni az oldalunkon az ügyszám alapján, amennyiben a böngészője címsorába begépeli az ügy számát az alábbi módon: www.jarokelo.hu/000000, a nullák helyére az ügy tényleges számát írva.

Ha segítségre van szüksége, vagy kérdése van, kérjük, lépjen kapcsolatba munkatársunkkal!

Tar Julianna

ügykezelő koordinátor

Járókelő Közhasznú Egyesület

tar.julcsi@jarokelo.hu

Üdvözlettel:

Lukács Máté

ügyvezető

Járókelő Közhasznú Egyesület

lukacs.mate@jarokelo.hu
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Fontos önnek a kerületi,

[cid:image008.png@01DC8C51.1BE2CBC0]

városi lakosok kérése, észrevétele?

A Járókelő segíti az illetékesek és a városlakók közötti kétirányú,
ügyfélbarát, emberközpontú kommunikációt.

[cid:image009.png@01DC8C51.1BE2CBC0]

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kövessen minket!
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2026-03-20 07:48:58 BKM Budapesti Közművek
Tisztelt Bejelentő!

Köszönjük megkeresését.

Az új táblák gyártása folyamatban van. Tekintettel arra, hogy ez időigényes lehet, az új táblák kihelyezéséig szíves türelmét kérjük.

Tisztelettel: Budapesti Közművek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/186339/uv-fenytol-olvashatatlan-tablak/hivatal
 


