https://jarokelo.hu/186269 JAROKELO-BUDAPEST-00186269

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XI. keriilet, Ujbuda, Méricz XI. keriilet Ujbuda  Vélaszra vér 2026. januér 13.
Zsigmond kortér Onkormanyzata

Firkads, ures tabla

FRISSITES: 2026.08.06.
A Févaros valasza:

A hivatkozott informaciés totemoszlop nem a Méricz Zsigmond kértéren, hanem az ahhoz csatlakozé
V4li utcéban, hrsz: (4267), Ujbuda énkorményzatanak illetékességi teriiletén és kezelésében 4ll, a
jelzett oszlop nem tartozik szakcégeink lizemeltetési feladatai kdrébe.

A BKK Zrt. a metroallomasokon elhelyezett utastajékoztatd fellileteket sehol nem kezeli, csak az
adattartalmat és a nyomdai fajlokat biztositja a BKV Zrt. részére. A BKV Zrt. alldsfoglaldsa szerint a
kérdéses utastajékoztatd elem azonban mar a metréallomas teriletén kivil van, igy nem tartozik a
kezelésiikbe.

Az lizemeltetési feladatokat rogzité dokumentum szerint nincs kilon Gzemeltetdje az oszlopnak, a
terllet tulajdonosa a kerlleti 6nkormanyzat. Az észrevételezett informacids tablaval kapcsolatosan
sziveskedjenek Budapest Févaros XI. kerllet Ujbuda Polgdrmesteri Hivataldhoz fordulni.

FRISSITES: 2026.07.27.

BKK Budapesti Kézlekedési Kézpont valasza:
»Az Uzemeltetési feladatokat rogzité dokumentum szerint nincs kiilon Gzemeltetdje az oszlopnak, a
terllet tulajdonosa a keruleti 6nkormanyzat.”

FRISSITES: 2026.07.23.
Budapest Kozut valasza:

"A bejelentésben szereplé Mdricz Zs. kortér - Vali utcanal |évd informacids oszlop nem tartozik a
Budapest Kozut Zrt. izemeltetésébe."

FRISSITES: 2026.05.14.

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
3 jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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BKK Budapesti Kdzlekedési Kdézpont valasza:
,K0sz0njuk bejelentését, mellyel kapcsolatban tajékoztatjuk, hogy a bejelentésben érintett
totemoszlop szerkezetének helyreallitdsa nem tartozik a BKK Zrt., illetve a BKV Zrt. illetékességébe.”

FRISSITES: 2026.04.13.

BKM Budapesti KdzmUivek valasza:
»A bejelentett tabla nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldasaban nem
vagyunk illetékesek. Javasoljuk, forduljon a BKV Zrt.-hez.”

FRISSITES: 2026.04.10.

BKK valasza:
,K0sz0njuk bejelentését, mellyel kapcsolatban tajékoztatjuk, hogy az érintett informaciés oszlop
helyreallitasa nem tartozik a BKK Zrt., illetve a BKV Zrt. illetékességébe.”

A Méricz Zsigmond kortér aluljard ")" 1épcsdje mellett Gres az ott allé informacids oszlop egyik oldala,
raadasul 6ssze is van firkalva. A masik oldalan egy térkép van, de mar az is cserére szorul, mert
foltokban atazott.

TERKEP A HELYSZINROL:

TS
=) . 3 a0
= Villsro S @
Ményi gy £ QB
T @ °°
(7) N %
Este1(@) (&) =) L
Méricz Zsigmond kortér () =) L.A BURGER (D)
~ ’ N/
. - ar;,
®‘Hemingway Etterem Vige. . 0 s © r”’tby,:_
N Sdrhe, . 3 . gy,
RS . 07 ()
e , o (&)
A0¢ Ujbudai Szent,m & o
5_63 ' @/ J « Kristof Szakrendeld N o
Eszéku_ @/ AIIeef_Bevasarlokozpont =
: 1
Map data ©2026 Google

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jarokelé

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



https://jarokelo.hu/186269 JAROKELO-BUDAPEST-00186269

KEP A PROBLEMAROL:

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.




https://jarokelo.hu/186269 JAROKELO-BUDAPEST-00186269

Szent Gellért tay -

Miegyetem

Moricz Zsigmond kérter

Uiz itla-kézpont
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Kelenfold vasttallomas
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® Mériczzsigmond kartér

VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladd

2026-04-10 15:40:24 BKK Budapesti Kozlekedési Kozpont
Ugyszam: 0038/0003057/2026

budapest@jarokelo.hu

Targy: tajékoztatas

JAROKELO-BUDAPEST-00186269

Tisztelt Ugyfeliink!

Koszonjiik bejelentését, mellyel kapcsolatban tajékoztatjuk, hogy az érintett informéciés oszlop helyreallitdsa nem tartozik a BKK Zrt., illetve a BKV Zrt. illetékességébe.
Kérjiik tajékoztatasunk szives elfogadasat.

Budapest, 2026. 4prilis 10.

Tisztelettel

Budapesti Kézlekedési Kézpont

2026-04-10 15:48:52 Felhasznaléi hozzaszolds
Micsoda? A metrévonalat abrazol6 oszlop nem tartozik a BKK/BKV-hoz?

2026-04-13 14:30:29 BKM Budapesti Kézmiivek
Tisztelt Bejelentd!

Koszonjik megkeresését.

A bejelentett tdbla nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldasaban nem vagyunk illetékesek. Javasoljuk, forduljon a BKV Zrt.-hez
Tisztelettel: Budapesti KézmUvek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/186269/firkas-ures-tabla/hivatal

2026-05-13 16:07:40 BKK Budapesti Kézlekedési K6zpont
Ugyszam: 0038/0003057/2026

Targy: tajékoztatas
JAROKELO-BUDAPEST-00186269

Tisztelt Ugyfeliink!

Koszonjuk bejelentését, mellyel kapcsolatban tajékoztatjuk, hogy a bejelentésben érintett er itdsa nem tartozik a BKK Zrt., illetve a BKV Zrt. illetékességébe.
Kérjlik tajékoztatasunk szives elfogadasat.

Budapest, 2026. méjus 13.

Tisztelettel

Budapesti Kozlekedési Kozpont

2026-05-13 16:12:47 Felhasznaléi hozzaszélas
Kérdezziink ra akkor a Févérosi Onkorményzatndl, majd 6k megmondjék, hogy melyik sapkajuk az illetékes.

2026-06-23 11:51:28 Hivatal vélasza

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
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Tisztelt Ugyfeliink!
Tajékoztatjuk, hogy levelét az FPH_KOZP- 531666 /2026-0s érkeztetészamon tovébbitottuk a Fépolgarmesteri Hivatal Varosiizemeltetési Féosztélya részére
Tisztelettel

[cid:image001.png@01DD0306.06D45A10]

Budapest Févaros Fépolgarmesteri Hivatal
Koordinaciés Féosztaly

,Nyitott Budapest” Tarsadalmi Egyittm(ikodési Osztaly
ugyfelszolgalat@budapest.hu | +36 1 327 1957

Ez az e-mail kizérélag a cimzettnek szél, és bizalmas informaciékat tartalmaz. Amennyiben On(8k) nem a cimzett fél, a ki ény barmilyen céld f aldasa nem megengedett, ideértve a masolast és tovabbitast is. Ha ez a kildemény tévedéshdl kerlilt
On(6k)hoz, kérjik, jelezze(ék) a feladonak.

This e-mail message contains confidential information and should only be read by the addressee. If you are not the addressee - to whom it is addressed - you are not allowed to use this consignment, nor copy or forward it. If you have received this e-mail message
in error, please notify the sender.

From: Jarokelo.hu

Sent: Tuesday, June 23, 2026 11:00 AM

To: Ugyfé\szo\gélat .

Subject: Ujrakiildés: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00186269

[cid:image002.png@01DD0306.06D45A10]

Tisztelt Budapest Févaros Onkormanyzata (Budapest Févaros Onkormanyzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézterileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely felteheten az On szervezetének hataskérébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DD0306.06D45A10]

Firkés, Ures tabla

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00186269

Probléma helyszine

Budapest, Méricz Zsigmond kortér, 1114 Magyarorszag

47.47654097, 19.04756220

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valésagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirasa

FRISSITES: 2026.05.14.

BKK Budapesti Kozlekedési Kozpont vélasza:
,Koszonjlk bejelentését, mellyel kapcsolatban tajékoztatjuk, hogy a bej é érintett er é yredllitdsa nem tartozik a BKK Zrt., illetve a BKV Zrt. illetékességébe.”

FRISSITES: 2026.04.13.

BKM Budapesti Kézmtivek vélasza
A bejelentett tabla nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldéséban nem vagyunk illetékesek. Javasoljuk, forduljon a BKV Zrt.-hez.”

FRISSITES: 2026.04.10.

BKK valasza:
,KBszOnjlik bejelentését, mellyel kapcsolatban tajékoztatjuk, hogy az érintett informacids oszlop helyreéllitdsa nem tartozik a BKK Zrt., illetve a BKV Zrt. illetékességébe.”

A Méricz Zsigmond kortér aluljaré "J" 1épcséje mellett ires az ott 4116 informacios oszlop egyik oldala, réadasul Gssze is van firkalva. A masik oldaldn egy térkép van, de mar az is cserére szorul, mert foltokban atazott.
Letoltém a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciot, a kérnyéken lakdk reakci6it, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve
nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/186269/firkas-ures-tabla/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkildheti erre az emailre va ént vagy a(z) kelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Valaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldésa érdekében, és mennyi idén belll vérhaté a megvalﬁs\'ta’s Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjiik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelés azonositdszamat (JAROKELO-BUDAPEST-00186269) mindenképp tiintesse fel va mert ennek hi; 6ink nem tudjak azt a megfelelé tigyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy va\asza az adott ugy bejelentcjenek vagy\s a varos egyik lakéjanak probléméjara, felvetésére reagél, melyet tcvabbltunk szamara Ezenkivil a ik, igy a nagy nyilva 4g szamara is lathatova valik.
Valaszabol kommunikaciés fell és sajtoor

Tajékoztatas az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy fe\hlvluk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrdl, a kézérdeki bej é 6l, valamint a
szabalyokrol sz016 2023. évi XXV. torvény (a Torvény) 1. § (3) ése szerinti kozérdeki bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti tigyintézési hatarid iranyadd.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kévetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az ligyet azzal az indoklassal,
hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettél.

A bejelentésre lehetésége van rakeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az ligy szamat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullak helyére az ligy tényleges szamat irva.

Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, k , lépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezel koordinator

Jarokeld Kézhasznu Egyesilet
tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvdzlettel:

Lukdcs Maté

ligyvezeté

Jarokeld Kézhasznu Egyesilet
lukacs.mate@jarokelo.hu
[cid:image005.png@01DD0306.06D45A10]
Fontos 6nnek a kerileti,
[cid:image006.png@01DD0306.06D45A10]

varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranya,
tgyfélbarat, emberkozponti kommunikaciét.

[cid:image007.png@01DD0306.06D45A10]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kévessen minket!

[cid:image008.png@01DD0306.06D45A10]
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2026-07-23 15:12:29
Iktatészam: BPK/23648-2/2026

Tisztelt Cimzett!

JAROKELO-BUDAPEST-00186269

Budapest Kézut

A 0038/0003057-010/2026/0038 iktatoszamu megkeresésiikre a Budapest XI. kertilet Méricz Zsigmond kortéri gyalogos aluljaréval kapcsolatban az alébbi tajékoztatast adjuk:
A bejelentésben szerepl6 Méricz Zs. kortér - Vali utcanal lévé informacios oszlop nem tartozik a Budapest Kézit Zrt. (izemeltetésébe.

2026-07-27 15:07:17
Ugyszam: 0038/0003057/2026

budapest@jarokelo.hu
JAROKELO-BUDAPEST-00186269
Targy: tajékoztatas

Tisztelt Ugyfeliink!

BKK Budapesti Kézlekedési Kézpont

Készonjuk a Fépolgarmesteri Hivatal részére kildott megkeresését, mellyel kapcsolatban tajékoztatjuk, hogy a jelzett oszlop nem tartozik a BKK Zrt. és a BKV Zrt. izemeltetésébe.

A BKK Zrt. a metréa a 1 elhel t L ajékoztato sehol nem kezeli, csak az adattartalmat és a nyomdai fajlokat biztositja a BKV Zrt. részére. A BKV Zrt. llasfoglalasa szerint a kérdéses utastajékoztaté elem azonban mar a metréallomas

teriiletén kivil van, igy nem tartozik a kezelésiikbe.

Az lizemeltetési feladatokat rogzité dokumentum szerint nincs kiilon az

Kérjuk tajékoztatasunk szives elfogadasat.
Budapest, 2026. julius 27.

Udvdzlettel:
Budapesti Kozlekedési Kozpont

2026-08-06 17:07:18
Tisztelt Ugyfeliink!

a teriilet tulaj a kertileti 6nkormanyzat.

Hivatal valasza

A webes feliiletiikon ismételten megkuldott, a targyi kozlekedési informacios

"A Méricz Zsigmond kdrtér aluljaré ")" 1épcséje mellett tres az ott all6 informacids oszlop egyik oldala, raadasul dssze is van firkalva. A masik oldalan egy térkép van, de mar az is cserére szorul, mert foltokban &tazott."

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/186269/firkas-ures-tabla/hivatal

az alabbi tajékoztatast adjuk:

A hivatkozott informaciés totemoszlop nem a Méricz Zsigmond kértéren, hanem az ahhoz csatlakozé Vali utcaban, hrsz: (4267), Ujbuda nkor

kérébe.

A BKK Zrt. a metrééallomasokon elhelyezett utastajékoztato felileteket sehol nem kezeli, csak az adattartalmat és a nyomdai fajlokat biztositja a BKV Zrt. részére. A BKV Zrt. lldsfoglalasa szerint a kérdéses utastajékoztaté elem azonban mér a metréallomas

tertiletén kivil van, igy nem tartozik a kezelésiikbe.

Az lizemeltetési feladatokat rogzité dokumentum szerint nincs kiilon bje az

also részére 6 észrevé , melynek tartalma:

terliletén és

a terllet a kerlileti nkorményzat. Az észrevételezett informéciés tablaval kapcsolatosan sziveskedjenek Budapest Févaros XI. keriilet Ujbuda

Polgarmesteri Hivatalahoz fordulni.
Kérjuk tajékoztatasunk szives elfogadasat.
Udvbzlettel:

Beck Melinda
osztélyvezetd

[cid:image001.png@01DD25BE.15CE2BB0]
Budapest Févaros Fépolgarmesteri Hivatal
Vérosiizemeltetési Fosztaly

Kozlekedési Osztaly
beck.melinda@budapest.hu

2026-08-06 20:12:34
Budapesti biirokratak

Felhaszndléi hozzészolas

4ll, a jelzett oszlop nem tartozik szakcégeink izemeltetési feladatai

Web cim: E-mail cim:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu

Postacim:

Jardkeld Egyesiilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.

jarokelé



