https://jarokelo.hu/186071 JAROKELO-BUDAPEST-00186071

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, IX. kertlet, Ferencvaros, Tompa u. IX. kerilet Megoldott 2026. januar 09.
22 Ferencvaros

Onkorményzata

Uthibak

FRISSITES: 2026.03.04.

BDK vaélasza:
»A jelzett hiba kijavitasa nem Tarsasagunk illetékessége.”

FRISSITES: 2026.02.23.
IX. kerllet - FESZOFE Nonprofit Kft. valasza:

»Cégunk profiljaba nem tartozik térk6burkolat javitas. (Mivel a villanyoszlop elektronikaja ott fut igy
szikséges a BDK Zrt. bevonasa is. )"

Uthibdk
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2026-02-23 09:14:45 IX. kerulet Ferencvaros - FESZOFE Nonprofit Kft.
Tisztelt Jarokel.hu Csapata!

A JAROKELO-BUDAPEST-00186071 szamu bejelentésben szereplé probléma nem tartozik Feszofe Nonprofit Kit. hatéskorébe.
Cégiink profiljaba nem tartozik térkgburkolat javitas. (Mivel a villanyoszlop elektronikaja ott fut igy szikséges a BDK Zrt. bevonasa is. )

Tisztelettel

Takacs Orsolya
Kdzteriileti adminisztrator

FESZOFE Nonprofit Kft.

1097 Budapest, Gubacsi (t 89.

e-mail: kozterulet3@feszofe.hu

facebook: facebook.com/feszofe

[cid:image010.png@01DCA4A4.2B2B92E0]
A kapcsolattartasi adatai kezelésére vonatkozé adatkezelési

tajékoztatot a kovetkezd linken éri el:
Kapc: tasi adatok ésére vonatkozé

From: Jarokelo.hu

Sent: Wednesday, February 18, 2026 9:00 AM

To: Feszofe

Subject: Ujrakiildés: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00186071

[cid:image001.png@01DCA4A3.1FA65050]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (IX. keriilet - FESZOFE Nonprofit Kft.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kozteriileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely 6en az On szer é & ébe tartozik.
[cid:image002.jpg@01DCA4A3.1FA65050]

Uthibak

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00186071

Probléma helyszine

Budapest, Tompa u. 22, 1094 BeHrpus

47.48233844,19.07112063

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valésagtél. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirésa

Uthibak

Let6Itom a teljes bejelentést

Ate\jes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciét, a kérnyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formé i, illetve ja
is.

https://jarokel j pest/186071/uthibak/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkiildheti erre az emailre va ént vagy a(z) ji .hu email cimre is tovéabbithatja.

2. Valaszéban kérjuk, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén belll varhaté a megvaldsitas. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelds azonositdszamat (JAROKELO-BUDAPEST-00186071) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hianyaban tigykezeldink nem tudjak azt a megfeleld ugyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott gy bejelentéjének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajéra, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szdmara. Ezenkivil a is igy a nagy nyilva ag szaméra is lathatové valik. Vélaszabdl
kommunikécids feliileteinken és sajtéorganumokban idézhetiink is.

Téjékoztatas az On jogszabalyi kotelezettségeirdl:

0l 52616

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, Ggy a jelen email a é 6l, valamint a
2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek( bejelentésnek mindsil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti tgyintézési hatarldo \ranyado

Amennyiben (gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését koveté 40. napon ismételten elkildi Onnek az Ggyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az igyet azzal az indokléssal, hogy
nem érkezett valasz a megnevezett szervezettl

A bejelentésre lehet6sége van rakeresni az oldalunkon az igyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az ligy szamat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az tigy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

ugykezeld koordinator

Jarokeld Kézhaszna Egyesilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukacs Maté

gyvezet§

Jarokel6 Kozhasznu Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:image004.png@01DCA4A3.1FA65050]

Fontos 6nnek a kerileti,

[cid:image005.png@01DCA4A3.1FA65050]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarékeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
tgyfélbarat, emberkézpontd kommunikaciot.

[cid:image006.png@01DCA4A3.1FA65050]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kovessen minket!
[cid:image007.png@01DCA4A3.1FA65050]
[cid:image008.png@01DCA4A3. 1FA65050]
[cid:image009.png@01DCA4A3.1FA65050]
© 2026 www.jarokelo.hu

2026-03-04 07:04:45 BKM Budapesti Kézmiivek (BDK)

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt Bejelentd!

Készonjik megkeresését.

A jelzett hiba kijavitdsa nem Tarsasagunk illetékessége.
Tisztelettel: Budapesti Kézmivek
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/186071/uthibak/hivatal

2026-03-18 10:58:52 Hivatal vélasza

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



https://jarokelo.hu/186071 JAROKELO-BUDAPEST-00186071

Tisztelt Jarékel6 Egyesiilet!
Budapest Févaros IX. kerillet Ferencvarosi Onkormanyzathoz kiildétt bejelentéssel kapcsolatosan az alébbiakrél tajékoztatom. A Budapest IX. keriilet, Tompa utca 22. szam el6tti megrongalédott Gtburkolat helyredllitasara intézkedést kezdeményeztiink.
A helyszin rendezéséig szives tirelmet kériink.

Rajkai Agnes
irodavezet megbizasabol

Jakab Sandor
Utellenér

[cid:image001.png@01DCB6CS5.FF67AF70]

Budapest Févéros IX. Kertlet Ferencvarosi Polgarmesteri Hivatal
Varosiizemeltetési Iroda

1092 Budapest, Bakats tér 14.

Tel.: +36 30 099-95-17

E-mail: jakab.sandor@ferencvaros.hu

From: Jarokelo.hu >

Sent: Thursday, March 5, 2026 2:37 PM

To: web >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00186071
[cid:45f93c0e0c29f9837e0a40693ff6d603@jarokelo.hu]

Tisztelt IX. kertilet (IX. keriilet Ferencvéros Onkormanyzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézterdleti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely az On szer ének & ébe tartozik.

[cid:132724e2e8e3c1f76ff46041593f8067@jarokelo.hu]

Uthibak

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00186071

Probléma helyszine

Budapest, Tompa u. 22, 1094 BeHrpus

47.48233844, 19.07112063

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valésagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirésa

FRISSITES: 2026.03.04.

BDK vélasza:
A jelzett hiba kijavitdsa nem Tarsasagunk illetékessége.”

FRISSITES: 2026.02.23.

IX. keriilet - FESZOFE Nonprofit Kft. vélasza:
,Céguink profiljiaba nem tartozik térkéburkolat javitas. (Mivel a villanyoszlop elektronikaja ott fut igy sziikséges a BDK Zrt. bevonasa is. )"

Uthibak

Letoltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentécidt, a kdrnyéken lakdk reakciéit, més érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF forma i, illetve ja
is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/186071/uthibak/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Valaszét elkildheti erre az emailre véa vagy a(z) j .hu email cimre is tovabbithatja,

2. Vélaszaban kérjiik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldésa érdekében, és mennyi idén beliil vérhat6é a megvalésitas. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjik, azt is frja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00186071) mindenképp tlintesse fel véalaszaban, mert ennek hidnyaban ugykezelomk nem tudjak azt a megfelelo ugyhcz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott Ugy bejelent6jének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk széamara. Ezenkivil a igy a nagy nyilva ag szamara is lathatéva valik. Valaszabol
kommunikdciés feliileteinken és sajtéorganumokban idézhetiink is.

Téjékoztatas az On jogszabalyi kotelezettségeirdl:

6l 52616

Enged]e meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennymen az On szervezete részben vagy egészben kozpénzbél finanszirozott, Gigy a jelen email a panaszokrdl, a kozérdek( bej é 6l, valamint a
2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) szerinti kozérdek( ek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti tgyintézési hataridé iranyado.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kivets 40. napon ismételten elkiildi Onnek az iigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zrja az iigyet azzal az indoklassal, hogy
nem érkezett valasz a megnevezett szervezettol.

A bejelentésre lehetsége van rakeresni az oldalunkon az igyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az tigy szamat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az tigy tényleges szamét irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezeld koordinator

Jarokel6 Kozhasznu Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukacs Maté

ligyvezet6

Jarokelé Kozhasznu Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:8e891792099¢3037337a558ae1353378@jarokelo.hu]

Fontos 6nnek a kerileti,

[cid:21455c625ec0ed206327d4590c597001@jarokelo.hu]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
tgyfélbarat, emberkozpontd kommunikaciot.

[cid:c74021a7a39b9ale04e0730ccbbad67a@jarokelo.hu]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kévessen minket!
[cid:2272c735f9160aefab88fde17cd28880@jarokelo.hu]
[cid:05377f50533db3155eae7bded7827e72@jarokelo.hu]
[cid:69516bbf5215672a83bec6f5d88c9780@jarokelo.hu]

© 2026 www jarokelo.hu

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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2026-03-23 17:48:51 Hivatal valasza
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Tisztelt Jarékel6 Egyesiilet!

Budapest Févaros IX. kerillet Ferencvarosi Onkormanyzathoz kiildétt bejelentéssel kapcsolatosan az alébbiakrél tajékoztatom.

A Budapest IX. keriilet, Tompa utca 22. szam el6tti alédott G yreallitéséra megtortént.
Kérem a fentiek szives elfogadésat.

Rajkai Agnes
irodavezeté megbizasabdl

Jakab Sandor
Utellenér

[cid:image001.png@01DCBAD4.91F3CF60]

Budapest Févéros IX. Keriilet Ferencvérosi Polgarmesteri Hivatal
Vérosiizemeltetési Iroda

1092 Budapest, Bakats tér 14.

Tel.: +36 30 099-95-17

E-mail: jakab.sandor@ferencvaros.hu

From: Jarokelo.hu >

Sent: Thursday, March 5, 2026 2:37 PM

To: web >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00186071
[cid:45f93c0e0c29f9837e0a40693ff6d603@jarokelo.hu]

Tisztelt IX. keriilet (IX. keriilet Ferencvéros Onkormanyzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kozteriileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely 6en az On szer é & ébe tartozik.
[cid:132724e2e8e3c1f76ff46041593f8067 @jarokelo.hu]

Uthibak

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00186071

Probléma helyszine

Budapest, Tompa u. 22, 1094 Berpus

47.48233844,19.07112063

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valdsagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirasa

FRISSITES: 2026.03.04.

BDK vélasza:
A jelzett hiba kijavitdsa nem Tarsasagunk illetékessége.”

FRISSITES: 2026.02.23.

IX. kerilet - FESZOFE Nonprofit Kft. valasza:
,Cégiink profilidba nem tartozik térkburkolat javités. (Mivel a villanyoszlop elektronikéja ott fit igy szikséges a BDK Zrt. bevonasa is. )"

Uthibak

LetoItom a teljes bejelentést

Ate\jes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciét, a krnyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formé i, illetve ja
is

https://jarokel j pest/186071/uthibak/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkiildheti erre az emailre va ént vagy a(z) ji .hu email cimre is tovéabbithatja.

2. Valaszaban kérjuk, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén belil varhaté a megvaldsitas. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00186071) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban tigykezel6ink nem tudjak azt a megfelel6 (igyhoz térsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott tigy bejelentdjének, vagyis a véros egyik lakéjénak pi jra, felvetésére reagdl, melyet itunk szamara. Ezenkiviil a is igy a nagy nyilvénossag szaméra is lathatéva vélik. Valaszabol
kommunikacids feliileteinken és sajtéorgadnumokban idézhetiink is.

Téjékoztatas az On j alyi kotelezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, (igy a jelen email a panaszokrdl, a kozérdekd bej é 6l, valamint a 0 0l sz6l6

2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek( bejelentésnek mindsil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti tigyintézési hataridd iranyado.

Amennyiben (gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kovet 40. napon ismételten elkiildi Onnek az ligyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az tgyet azzal az indoklassal, hogy
nem érkezett valasz a megnevezett szervezett

A bejelentésre lehet6sége van rakeresni az oldalunkon az igyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsordba begépeli az ligy szamat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az tigy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjiik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

ugykezeld koordinator

Jarékeld Kézhasznd Egyesilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukacs Maté

tgyvezets

Jarokel6 Kozhasznu Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:8e89179a099¢3037337a558ae1353378@jarokelo.hu]

Fontos 6nnek a kerdleti,

[cid:21455c625ec0ed206327d4590c597001@jarokelo.hu]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokel6 segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyu,
gyfélbarat, emberkézpontd kommunikéciot.

[cid:c74021a7a39b9ale04e0730ccbbad67a@jarokelo.hu]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kdvessen minket!

[cid:2272¢735f91 17cd! ji .hu]

[cid:05377f50533db3155eae7b4ed7827e72@jarokelo.hu]
[cid:69516bbf5215672a83bec6f5d88c9780@jarokelo.hu]

© 2026 www.jarokelo.hu

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
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