https://jarokelo.hu/185946 JAROKELO-BUDAPEST-00185946

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, VII. kertlet, Erzsébetvaros, 0606- MVM Fégaz Megoldott 2026. januar 05.
Lovolde tér Foldgazhaldzati Kft.

Eros gazszag

A FelsGerddsor és a Varosligeti fasor keresztez6désében nagyon sokszor erds gazszag érzédik.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Déatum Feladé

2026-01-05 21:58:41 Felhasznaléi hozzaszélas

Kedves Bejelentdnk!

Tapasztalataink alapjan gazszivargas esetén a legtobbszor az azonnali helyszini fellépés a legcélravezetébb, ezért arra kériink, hogyha legkdzelebb észlelsz hasonldt, a +36 80 477 333-es telefonszamon is értesitsd az
illetékes MVM Fégéz Foldgazhalozati Kft.-t.

K6szonjik a segitséged!

A Jarékel6 csapaténak nevében:

Tamés

2026-01-07 14:58:37 Hivatal vélasza
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Tisztelt Jarokeld,

A https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/185946/eros-gazszag/hivatal bejelentéssel kapcsolatban az alébbi visszajelzést adjuk:

Az MVM Fégéz Foldgazhalézati Kft. munkatarsai 2026. januar 6-an megvizsgalték a jelzett terlletet, de az idéjarasi kérilmények miatt nem tudtak megfeleld méréseket végezni, ezért masnap, azaz 2026. januar 7-én
ismételt ellenérzésre kerilt sor. Ennek folyaman megallapitottuk, hogy a 1068 Budapest, Varosligeti fasor 4. szam alatt taldlhaté Derkovits Gyula Altalénos Iskola kazanhdzi lefuvaté vezetéke - valdszin(ileg a kazan téli
belizemelése dta - nyitott allapotban volt. Munkatérsaink a helyszinen tartdzkodd karbantartéval elzarattak a vezetéket, ezaltal a gazszivargas megsz(int, és az a tovabbiakban sem tapasztalhato.

Koszonjik jelzéstiket, és egyuttal kérjiik a bejelentdt, hogy amennyiben a késGbbiekben barmikor gazszivargast észlel, azonnal tegyen bejelentést tarsasagunk éjjel-nappal elérheté 06 (80) 477 333-as telefonszaman.

Udvézlettel,
MVM Fégéz Foldgazhaldzati Kft.

From: Jarokelo.hu >

Sent: Monday, January 5, 2026 10:02 PM

To: MVM Féldgazelosztd >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00185946
[cid:image003.png@01DC7FCB.455131F0]

Tisztelt Ugyfélszolgélat (MVM Fégéz Féldgazhalozati Kft.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzteriileti hibabejelenté oldalon keresztill, amely felteheten az On szervezetének hatéskorébe tartozik.
[cid:image004.jpg@01DC7FCB.455131F0]

Erés gazszag

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00185946

Probléma helyszine

Budapest, 0606-Lovolde tér, 1071 Hungary

47.50788010, 19.07306011

A megadott cim a térképszolgaltatds pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a valésagtdl. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirdsa

A Felséerdésor és a Varosligeti fasor keresztezé6désében nagyon sokszor erés gazszag érzédik.

Let6Itom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciét, a kornyéken lakdk reakcidit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az aldbbi linkre kattintva PDF
formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/185946/eros-gazszag/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Valaszat elkildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi id6n beliil varhaté a megvaldsitas. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjik, azt is irja
meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jardkel6s azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00185946) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban tigykezeldink nem tudjak azt a megfeleld Gigyhoz térsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott ligy bejelentdjének, vagyis a varos egyik lakéjanak probléméjéra, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szamara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy
nyilvanossag szamdra is Iathatéva valik. Valaszabdl kommunikdacios feliileteinken és sajtéorganumokban idézhetink is.

Tajékoztatds az On jogszabalyi kételezettségeirl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbél finanszirozott, Ugy a jelen email a panaszokrél, a kdzérdeki bejelentésekrdl, valamint a
visszaélések bejelentésével dsszefiiggé szabalyokrdl sz616 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek( bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti
igyintézési hataridé irdnyado.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kévetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon
megoldatlanul zarja az (igyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehet6sége van rékeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az (igy szamat az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az tigy tényleges
szamat frva.

Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjuk, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezel6 koordinator

Jardkeld Kozhasznl Egyesilet
tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukécs Maté

lgyvezetd

Jarokeld Kézhaszna Egyesiilet
lukacs.mate@jarokelo.hu
[cid:image006.png@01DC7FCB.455131F0]
Fontos 6nnek a kertleti,
[cid:image007.png@01DC7FCB.455131F0]
vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétirdnyd,
lgyfélbarat, emberkézpontd kommunikaciét.
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Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kévessen minket!
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