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llletékes: Allapot: Datum:

Utca:
Megoldasra var 2025. december 23.

Budapest, IV. keriilet, Ujpest, Véci Gt 13 BKM Budapesti
KézmUvek (BDK)

Sérult vilagitasi oszlop

Sérllt vilagitasi oszlop .....egy fa is kinét benne de mar meghalt.
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2025. Dec 23. at 12:03:19
N 47° 33" 46.875", E 19° 4' 42.103"
115° SE
Budapest,IV. kertilet,Vaci ut
Vaci ut 13.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2026-01-06 08:53:38 Hivatal valasza
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Tisztelt Jarokeld!

Készonijiik jelzését a Vaci dton talalhaté sériilt villanyoszloppal kapcsolatban.
Bejelentését tovabbitottuk az illetékes BDK Budapesti Disz- és Kézvilagitasi Kft. felé.
Varhatéan révid idén belil elhdritjak a problémat.

Udvézlettel,

Turéczi Andrés
f6osztalyvezetd

[cid:image005.png@01DC26E0.778EA880]
Budapest Févéros IV. Kerlilet Ujpest Onkormanyzat

Polgarmesteri Hivatal, Varosiizemeltetési Féosztaly
1041 Budapest, Istvan Gt. 14

telefon: +36 (1) 231-3148
mobil: +36 (70) 334-2700

fax: +36 (1) 231-3149
e-mail: TurocziA@ujpest.hu

web: www.ujpest.hu

Felad¢: Jarokelo.hu >

Elkiildve: 2025. december 23., kedd 20:14

Cimzett: varosuzem.fooszt

Targy: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00185479
[cid:image001.png@01DC7E31.7B959490]

Tisztelt IV. keriilet (IV. keriilet Ujpest Onkorményzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelenté oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hataskorébe tartozik.
[cid:image002.jpg@01DC7E31.7B959490]

Sérllt vilagitasi oszlop

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00185479

Probléma helyszine

Budapest, VAci Ut 13, 1044 Magyarorszag

47.56263767, 19.07880672

A megadott cim a térképszolgaltatds pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a val6sagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordindta jeldli.
Probléma lefrésa

Sériilt vildgitasi oszlop .....egy fa is kinét benne de mar meghalt.

Let6Itom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciot, a kérnyéken lakdk reakci6it, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve
nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/185479/serult-vilagitasi-oszlop/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Valaszat elkilldheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovéabbithatja.

2. Valaszéban kérjik, térjen kl arra, milyen Iepeseket klvan tenni szervezete a probléma megoldéasa érdekében, és mennyl \don beliil varhaté a megvalos\tas Amenny\ben a probléma nem megoldhatd, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a jarokeldés amat (JAROKELO-BUDAPEST-00185479) mindenképp tintesse fel 1, mert ennek 1k nem tudjék azt a megfeleld tigyhoz tarsitani

4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott (igy bejelent6jének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajéra, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szamara Ezenkivill a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szamara is lathatova valik.
Valaszabdl kommunikacis felileteinken és sajtdorgdnumokban idézhetink is.

Téajékoztatés az On jogszabalyi kotelezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, Ggy a jelen email a panaszokrdl, a kdzérdek(i bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével dsszefiiggs
szabalyokrdl sz616 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdeki bejelentésnek mindsul, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti tgyintézési hatarid6 irdnyado.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem valaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kévetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az ligyet azzal az
indoklassal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetdsége van rakeresni az oldalunkon az (igyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsordba begépeli az ligy szamat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az Ugy tényleges szamét irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

ugykezel6 koordinator

Jarokel6 Kozhasznu Egyesiilet

tar julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukacs Maté

ligyvezeté

Jarokel6 Kozhasznu Egyestilet

lukacs.mate@jarokelo.hu
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Fontos énnek a kerlleti,

[cid:image005.png@01DC7E31.78959490]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokel6 segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétirdnyd,
ugyfélbarat, emberkézpontd kommunikaciét.

[cid:image006.png@01DC7E31.7B959490]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kdvessen minket!
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2026-01-20 13:48:43 BKM Budapesti Kézmiivek (BDK)
Tisztelt Bejelentd!

K6szonjik megkeresését.

Az oszlop helyreéllitasét belitemeztiik, a munka elvégzéséig szives tiirelmét kérjiik.

Tisztelettel: Budapesti Kozm(ivek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/185479/serult-vilagitasi-oszlop/hivatal
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