https://jarokelo.hu/185066 JAROKELO-BUDAPEST-00185066

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XIII. kerlet, 23800 6 Budapest Fovaros Megoldasra var 2025. december 15.
Onkormanyzata

Vizelvezeto racs

FRISSITES: 2026.02.04.

XIIl. keriilet Onkormanyzata vélasza:
~Margitszigeti helyszin, kérem a févarosi cég felé tovabbitani”

FRISSITES: 2026.02.03.
Budapest Kozut Zrt. vélasza:

.Tarsasagunk a bejelentésben szerepld helyszinen nem Gzemeltet viznyeldt, folyokat, csak a szilard
burkolatok fenntartdsa tartozik illetékességiinkbe.

FRISSITES: 2025.12.19.
BKM vélasza:

A bejelentett sétany és folyoka nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma
megoldasdban nem vagyunk illetékesek. Javasoljuk, forduljon a Budapest Kozut Zrt.-hez.”

FRISSITES: 2025.12.16.
FCSM Fovarosi Csatornazasi Mivek valasza:

»A megadott helyszinen taldlhaté sorracsot nem tarsasagunk lizemelteti, ezért a probléma megoldasa
érdekében nem all médunkban intézkedni.”

Sérllt, kitort részlet. Veszélyes!

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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KEP A PROBLEMAROL:

Web cim: E-mail cim: Postacim: .. . .
_ _ jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarékel6 Egyesiilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Web cim: E-mail cim: Postacim:

jarokelé

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkeld Egyesiilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Web cim: E-mail cim: Postacim:

(%)jdrékels

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladd
2025-12-16 14:33:35 Hivatal vélasza
Tisztelt Jarokel6!

A megadott helyszinen talalhaté sorracsot nem tarsasagunk lizemelteti, ezért a probléma asa é é nem all mé intézkedni.

Tisztelettel

Févarosi Csatornazési Mlvek Zrt.

[A képen Betlitipus, Grafika, Grafikus tervezés, képerny6kép lathaté Automatikusan generalt lefras]
Ember és kdrnyezet szolgalataban

Kérjiik, gondoljon a kérnyezetre, mielétt kinyomtatja ezt az e-mailt!

Felado: Jarokelo.hu >

Elkiildve: 2025. december 15., hétf6 17:13

Cimzett: ugyelet >

Targy: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00185066

[cid:f52026eb31750822b6effeb002479bcl@jarokelo.hu]

Tisztelt Ugyfélszolglat (FCSM Févarosi Csatornézasi Mivek)!

Be]e\entes érkezett a Jarokelo.hu kozterileti mbabe]e\ento oldalon keresztil, amely gen az On é askorébe tartozik
1c07f93273661a2989c

Vizelvezetd racs

Azonositd
JAROKELO-BUDAPEST-00185066
Probléma helyszine

Budapest, 23800 6, 1138 Magyarorszag
47.51968005, 19.04590711

A megadott cim a térké, altata miatt eltérhet a 6l. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinéta jeldli.

Probléma lefrésa
Sérllt, kitort részlet. Veszélyes!

Letdltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciot, a kornyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF forma: i i, illetve jais.
ps:/lj 1 acs/hivatal
MIT TEGYEN?
1. Vélaszat elkilldheti erre az emailre va ént vagy a(z) ji .hu email cimre is tovabbithatja.
2. Valaszaban keérjik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén belil vérhaté a megvalésitas, Amennyiben a probléma nem megoldhats, kerjik, azt is irja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarkelds azonositoszamaét (JAROKELO-BUDAPEST-00185066) épp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hi ink nem tudjak azt a megfelel6 tgyhoz térsitani.
4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott iigy bejelentéjének, vagyis a varos egyik lakojénak problémajra, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szaméra. Ezenkiviil a is igy a nagy nyilvanossag szémara is lathatéva valik. Vlaszabél kommunikaciés

felileteinken és sajtéorganumokban idézhetiink is.

T

45 az On jogszabély

Engedje meg, hogy felhiviuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kszpénzb finanszirozott, tgy a jelen email a p 61 52616 2023, évi

XXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) szerinti mingatl, amelyre a Torvény 3. § (1) bekesdése sperint Ggyiniézes! hatards irdnyado.

51, valamint a

Amennyiben Ggy dént, hogy nem valaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kivetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az Gigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az iigyet azzal az indokl4ssal, hogy nem
érkezett valasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetbsége van rakeresni az oldalunkon az Gigyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az (igy szamét az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az ligy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjuk, Iépjen kapcsolatba munkatérsunkkal!

Tar Julianna

igykezel6 koordinator

Jarékel6 Kézhasznu Egyesillet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukécs Maté

ligyvezets

Jarokel§ Kozhaszndi Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[c 15 2971dce4b: ji .hu]
Fontos 6nnek a kerlleti,
[cid:! 5c17c3eac74d0ahacAeb166939c172f9@1amkelo hu]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokel6 segiti az illetékesek és a véroslakok kozstti kétiranyd,
{igyfélbarat, emberkézpontd kommunikacidt.

[c €716d336b3dc55542@j: hu]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kévessen minket!

[cid: 72256 74ff67e0c1b80551@jarokelo.hu]
[cid:c6bc52e4057bc83316918803b1e03401@jarokelo.hu]
[cid:cfe6708665e47004c695427937f5f558@jarokelo.hu]

© 2025 www.jarokelo.hu

2025-12-19 17:23:41 BKM Budapesti Kézmiivek
Tisztelt Bejelent6!

Koszonjiik megkeresését.

A bejelentett sétany és folyéka nem tartozik Tarsasa ésébe, ezért a probléma 4saban nem vagyunk illeté Javasoljuk, forduljon a Budapest Kozt Zrt.-hez.

Tisztelettel: Budapesti KozmUvek

https://jarokelo. 1 acs/hivatal

2026-02-03 13:21:36 Hivatal vélasza
Tisztelt Cimzett!

Szives téjé & é lldjiik targyi tgyben véa linket.

Udvézlettel:

Thassy Orsolya

[Leiras: Budapest kozit]
Budapest Kozt Zrt.
Utfenntartési Féosztaly

2026-02-04 11:16:36 XIIl. keriilet Onkormanyzata

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Kedves Jarokels!
margitszigeti helyszin, kérem a févarosi cég felé tovabbitani
k6sz6nsm

Karacsonyi Magdolna

aliegyzé
POLGARMESTERI HIVATAL
Szocidlis és Koznevelési Osztaly
1139 Budapest, Béke tér 1.

tel.: 061-452-4100/5141

web: www.budapest13.hu

f: fb.com/budapestl3kerulet

----- Eredeti zenet -

Felado: "Jarokelo.hu"

Cimzett: "Karacsonyi Magdolna"

Elkiildott Gzenetek: Kedd, 2026. Februér 3. 21:34:35
Térgy: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00185066

Ez a levél kills forrasbol szarmazik. Kérjlik korltekintéssel nyissa meg.

Tisztelt Karécsonyi Magdolna (XIll. kerilet Onkormanyzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézterileti hibabejelentd oldalon keresztil, amely gen az On é askorébe tartozik. Vi 6 récs
Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00185066

Probléma helyszine

Budapest, 23800 6, 1138 Magyarorszag

47.51968005, 19.04590711

A megadott cim a térké altata 4ga miatt ént eltérhet a valésagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.

Probléma leirasa
FRISSITES: 2026.02.03.

Budapest Kozut Zrt. vélasza

szerepld inen nem izemeltet viznyel6t, folyokat, csak a szilard
burko\atok fenntartasa tartozik illetékességiinkbe.

FRISSITES: 2025.12.19.

BKM valasza:
A bejelentett sétény és folyoka nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma ssaban nem vagyunk illeté Javasoljuk, forduljon a Budapest Kozt Zrt.-hez.”

FRISSITES: 2025.12.16.

FCSM Févarosi Csatornazasi Mivek vélasza:

»A megadott helyszinen talalhaté sorracsot nem tarsasagunk lizemelteti, ezért a probléma asa é é nem all

Sérit, kitdrt részlet, Veszélyes! Letdltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma lefrasat, helyét, a képes dokumentaciét, a kornyéken lakék reakcidit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF for i i, illetve ja is.
https://jarc 1 acs/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkiildheti erre az emailre v ént vagy a(z) ji hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszaban kérjiik, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldésa érdekében, és mennyi \dun beliil varhaté a megva|051tas Amennylben a probléma nem megoldhatd, kérjiik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjik, a bejelentés jarékelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00185066) épp tiintesse fel mert ennek nem tudjak azt a megfelel6 ugyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott tigy bejelentdjének, vagyis a varos egyik laksjanak probléméjara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szamara. Ezenkivill a is ik, igy a nagy nyilvénossag szémara is lathatévé vélik. Valaszabél kommunikéciés
fellleteinken és sajtéorganumokban idézhetiink is.

Tajé as az On 6l

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kbzpénzbdl finanszirozott, gy a jelen email a p érdeki bejelentésekrdl, valamint a élé ésé 6 4lyokrol 5216 2023. évi
XXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) ése szerinti mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti igyintézési hataridé lranyado

Amennyiben tigy dont, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikilldését kivets 40. napon ismételten elkiildi Onnek az iigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az iigyet azzal az indoklassal, hogy nem
érkezett vélasz a megnevezett szervezettol.

A bejelentésre lehetésége van rékeresni az oldalunkon az ligyszam alapjan, amennyiben a bingészsje cimsoraba begépeli az igy szamat az alabbi médon: www.jarokelo .hu/000000 , a nullak helyére az iigy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van szilksége, vagy kérdése van, kérjiik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

{igykezeld koordinator

Jarokeld Kézhasznu Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukécs Méaté

ugyvezetd

Jarékel6 Kézhasznu Egyesillet

lukacs.mate@jarokelo.hu

Fontos 6nnek a kerllleti, varosi lakosok kérése, észrevétele?

AJarokel6 segiti az illetékesek és a varoslaksk kozstti kétiranyd,
ay 3 aciot.

Probléma bejelentése Kapcsolat
Kovessen minket!

© 2026 www.jarokelo.hu

Az iizenet és annak barmely csatolt anyaga bizalmas informécitkat tartalmaz, kizérélag a cimzett(ek) szamara sz6l, nyilvanos kozléstsl védett! Amennyiben On nem cimzettje ennek az izenetnek, felhivjuk figyelmét arra, hogy az izenet tartalménak kozzététele, masolasa, mésok
szamara val6 tovabbitasa, megérzése vagy barmilyen hasonlé tevékenység tilos. Ha On nem cimzettje az tizenetnek, gy kérem kiildjén e-mail tizenetet a feladonak, tajékoztatva Ot a téves cimzésrél, majd torolje a tévesen kapott iizenetet, valamint annak 6sszes csatolt
alloményat a rendszerébdl.

Gondoljon a kérnyezetére miel6tt kinyomtatja a levél tartalmat!

2026-03-18 12:08:51 Hivatal valasza

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt JarokelG!
Tajékoztatjuk, hogy levelét az FPH_KOZP- 172978 /2026-0s érkeztetdszamon tovabbitottuk a Fépolgarmesteri Hivatal Varostervezési Féosztalya részére.
Tisztelettel.

[cid:image001.png@01DCBECF.C87F1750]

Budapest Févaros Fopolgarmesteri Hivatal
Koordinécids Féosztély

Nyitott Budapest” Tarsadalmi Egyittmdkadési Osztély
ugyfelszolgalat@budapest.hu | +36 1327 1957

Ez az e-mail kizérélag a cimzettnek szdl, és bizalmas informacidkat tartalmaz. Amennyiben On(6k) nem a cimzett fél, a kiildemény barmilyen célt felhasznaldsa nem megengedett, ideértve a masolast és tovabbitast is. Ha ez a ki ény tévedésbdl keriilt On(6k)hoz, kérjik,
jelezze(ék) a feladdnak.

This e-mail message contains confidential information and should only be read by the addressee. If you are not the addressee - to whom it is addressed - you are not allowed to use this consignment, nor copy or forward it. If you have received this e-mail message in error, please
notify the sender.

From: Jarokelo.hu

Sent: Wednesday, March 18, 2026 9:00 AM

To: Ugyfélszolgalat

Subject: Ujrakildés: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00185066
[cid:image002.png@01DCB6CF.C87F1750]

Tisztelt Budapest Févaros Onkormanyzata (Budapest Févaros Onkorméanyzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézterileti hibabejelentd oldalon keresztil, amely gen az On é askorébe tartozik
[cid:image003.jpg@01DCBECF.C87F1750]

Vizelvezet6 racs

Azonositd
JAROKELO-BUDAPEST-00185066
Probléma helyszine

Budapest, 23800 6, 1138 Magyarorszag
47.51968005, 19.04590711

A megadott cim a térké altata 4ga miatt ént eltérhet a valésagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.

Probléma leirésa
FRISSITES: 2026.02.04.

XIIl. keriilet Onkormanyzata valasza:
+Margitszigeti helyszin, kérem a févérosi cég felé tovabbitani”

FRISSITES: 2026.02.03.

Budapest KozUt 2rt, vélasza

szerepls inen nem Gizemeltet viznyelst, folyokat, csak a szilard
burko\alok fenntartasa tartorik illetékességiinkbe.

FRISSITES: 2025.12.19.

BKM valasza:
A bejelentett sétany és folyéka nem tartozik Térsasagunk kezelésébe, ezért a probléma 4saban nem vagyunk illeté Javasoljuk, forduljon a Budapest Kézdt Zrt.-hez.”

FRISSITES: 2025.12.16.

FCSM Févérosi Csatornazasi Mlvek valasza:

A megadott helyszinen talalhaté sorracsot nem tarsasagunk iizemelteti, ezért a probléma & él nem all mé inté "
Sérllt, kitort részlet. Veszélyes!

Letsltom a teljes bejelentést

Ateljes bejelentést, a probléma leirasét, helyét, a képes dokumentaciot, a kornyéken lakok reakcigit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF forma intheti, illetve jais.
ps:/lj 1 acs/hivatal
MIT TEGYEN?
1. Vélaszat elkiildheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) j hu email cimre is tovabbithatja.
2. Vélaszaban kérjiik, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma 5 ében, és mennyi idén bell varhato a megvaldsités. Amennyiben a probléma nem megoldhats, kérik, azt is irja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjitk, a bejelentés jarokel6s azonositoszamat (JAROKELO-BUDAPEST-00185066) épp tiintesse fel mert ennek nem tudjak azt a megfe\eln ligyh6z tarsitani.
4. Felhivjuk ﬁgye\met hogy vélasza az adott iigy bejelentéjének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajdra, felvetésére reagdl, melyet fovabbitunk Svémara. Ezenkivil a igy a nagy nyilvanossag szamara is lathat6vé valik. Valaszabél kommunikacios

felileteinken és sajtéorganumokban idézhetiink is.

Tajé as az On jogszabaly

Engedje meg, hogy felniviuk szives figyelmét arra, hogy amennylben a2 On szervezete részben vagy egészben Kozpénzbél finanszirozott, gy a jelen email a 5, valamint a 61 52616 2023, évi
(3)

XXV. torvény (a tovébbiakban: Térvény) 1. § mingatl, amelyre a Torvény 3. § (1) bekesdése soerint Ggyintézes! hatards irdnyade.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem valaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikildését kivetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az iigyet azzal az indokléssal, hogy nem
érkezett valasz a megnevezett szervezettol.

A bejelentésre lehetbsége van rakeresni az oldalunkon az Gigyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az (igy szamét az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az ligy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatérsunkkal!
Tar Julianna

gykezeld koordinator

Jarékeld Kozhasznu Egyesillet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukécs Maté

ligyvezets

Jarokel§ Kozhasznd Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:image005., png@OlDCBBCF C87F1750]

Fontos 6nnek a kerdleti

[cid:image006.| png@OwCBBCF C87F1750]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarékeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
Ggyfélbarat, emberkdzpontd kommunikaciot.

[cid:image007.png@01DCB6CF.C87F1750]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kovessen minket!
[cid:image008.png@01DCBECF.C87F1750]
[cid:image009.png@01DCBECF.C87F1750]
[cid:image010.png@01DCBECF.C87F1750]

© 2026 www.jarokelo.hu

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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ﬁ jarokelo
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