https://jarokelo.hu/185066 JAROKELO-BUDAPEST-00185066

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XIII. kerlet, 23800 6 Budapest Fovaros Valaszra var 2025. december 15.
Onkormanyzata

Vizelvezeto racs

FRISSITES: 2026.02.04.

XIIl. keriilet Onkormanyzata vélasza:
~Margitszigeti helyszin, kérem a févarosi cég felé tovabbitani”

FRISSITES: 2026.02.03.
Budapest Kozut Zrt. vélasza:

.Tarsasagunk a bejelentésben szerepld helyszinen nem Gzemeltet viznyeldt, folyokat, csak a szilard
burkolatok fenntartdsa tartozik illetékességiinkbe.

FRISSITES: 2025.12.19.
BKM vélasza:

A bejelentett sétany és folyoka nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma
megoldasdban nem vagyunk illetékesek. Javasoljuk, forduljon a Budapest Kozut Zrt.-hez.”

FRISSITES: 2025.12.16.
FCSM Fovarosi Csatornazasi Mivek valasza:

»A megadott helyszinen taldlhaté sorracsot nem tarsasagunk lizemelteti, ezért a probléma megoldasa
érdekében nem all médunkban intézkedni.”

Sérllt, kitort részlet. Veszélyes!

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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KEP A PROBLEMAROL:

Web cim: E-mail cim: Postacim:
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Web cim: E-mail cim: Postacim:
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladd

2025-12-16 14:33:35 Hivatal valasza
Tisztelt Jarokels!

A megadott helyszinen talalhaté sorracsot nem tarsasagunk lizemelteti, ezért a probléma megoldasa érdekében nem all médunkban intézkedni.
Tisztelettel:

Févérosi Csatornézési Mlivek Zrt.

[A képen Bettitipus, Grafika, Grafikus tervezés, képerny6kép lathaté Automatikusan generdlt leiras]

Ember és kornyezet szolgalataban
Kérjtik, gondoljon a kérnyezetre, miel6tt kinyomtatja ezt az e-mailt!

Feladé: Jarokelo.hu >

Elkiildve: 2025. december 15., hétfé 17:13

Cimzett: ugyelet >

Targy: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00185066
[cid:f52026eb31750822b6effeb002479bc1@jarokelo.hu]
Tisztelt Ugyfélszolgalat (FCSM Févérosi Csatornazési Mavek)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kozteriileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hatéskérébe tartozik.
[cid:52a9b8959a1c07f93273661a2989c6bf@jarokelo.hu]

Vizelvezet6 racs

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00185066

Probléma helyszine

Budapest, 23800 6, 1138 Magyarorszag

47.51968005, 19.04590711

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valésagtdl. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinéta jeldli.
Probléma leirasa

Sérilt, kitort részlet. Veszélyes!

Letoltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsat, helyét, a képes dokumentdciot, a kérnyéken lakok reakciéit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti,
illetve nyomtathatja is.

https://j .hu/bej /185066/vizel acs/hivatal
MIT TEGYEN?

1. Vélaszét elkiildheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja
2. Valaszaban kérjk, térjen ki arra, milyen 1épé kivén tenni szervezete a probléma Idésa érdekében, és mennyi id6n belill varhaté a megvalésitds. Amennyiben a probléma nem megoldhaté, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00185066) mindenképp tlintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban tigykezelGink nem tudjak azt a megfeleld tigyhéz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott gy bejelent6jének, vagyis a véros egyik lakdjanak probléméjara, felvetésére reagél, melyet tovabbitunk szdmara. Ezenkivil a kon is. ji ik, igy a nagy ny
valik. Vélaszabdl kommunikécios feliileteinken és sajtdorganumokban idézhetiink is.

széméra is lathatova

Tajékoztatas az On jogszabélyi kotelezettségeirol:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrdl, a kozérdek( bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével bsszefiiggé
szabalyokrél sz616 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kdzérdeki bejelentésnek mindstl, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti ligyintézési hatéridd iranyado.

Amennyiben Ugy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kovets 40. napon ismételten elkiildi Onnek az (igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az iigyet azzal az
indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetdsége van rakeresni az oldalunkon az ligyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az ligy szamat az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az ligy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjiik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

tgykezel6 koordinator

Jarokel6 Kézhaszna Egyestlet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukécs Maté

ligyvezetd

Jarokel6 Kézhasznu Egyestlet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:d9fabf5c15630b4eb4552971dce4b260@jarokelo.hu]

Fontos 6nnek a kerdleti,

[cid:5c17c3eac74d0abac4eb166939c172f9@jarokelo.hu]

varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokeld segiti az illetékesek és a véroslakok kozotti kétiranyd,
igyfélbarat, emberkdzpontd kommunikaciot.

[cid:ea8debbef6bee0ce716d336b3dc55542@jarokelo.hu]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kdvessen minket!

[cid:722c56ce00bf96b074ff67e0c1b80551@jarokelo.hu]
[cid:cbbc52e4057bc83316918803b1e03401@jarokelo.hu]
[cid:cfe6708665e47004c695427937f5f558@jarokelo.hu]

© 2025 www.jarokelo.hu

2025-12-19 17:23:41 BKM Budapesti Kozmiivek

Tisztelt Bejelentd!

Készonjuk megkeresését.

A bejelentett sétany és folyoka nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma asa nem vagyunk illeté Javasoljuk, forduljon a Budapest Kézut Zrt.-hez.

Tisztelettel: Budapesti Kézmivek

https://jar .hu/bej esek/budapest/185066/vi: acs/hivatal

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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2026-02-03 13:21:36
Tisztelt Cimzett!

Szives tajékoztatasul mellékelten jik targyi Ggyben vélaszlevellinket.
Udvdzlettel:

Thassy Orsolya

[Leiras: Budapest koz(t]

Budapest Kozt Zrt.

Utfenntartasi Féosztaly

2026-02-04 11:16:36

Hivatal valasza

XIII. keriilet Onkormanyzata

JAROKELO-BUDAPEST-00185066

Web cim: E-mail cim:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu

Postacim:

Jardkeld Egyesiilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.

jdrokelé
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Kedves Jarokel6!
margitszigeti helyszin, kérem a févarosi cég felé tovabbitani
kdsz6ném

Karacsonyi Magdolna

aljegyz6

POLGARMESTERI HIVATAL
Szocialis és Koznevelési Osztaly
1139 Budapest, Béke tér 1.
tel.: 061-452-4100/5141

web: www.budapest13.hu

f : fbo.com/budapest13kerulet

arokelo.hu"
aracsonyi Magdolna"

Uzenetek: Kedd, 2026. Februar 3. 21:34:35
Targy: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00185066

Ez a levél kilsé forrasbél szarmazik. Kérjiik koriltekintéssel nyissa meg.

Tisztelt Karacsonyi Magdolna (XIII. keriilet Onkormanyzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzterileti hibabejelenté oldalon keresztiil, amely feltehetden az On szervezetének hatéskérébe tartozik. Vizelvezet§ racs
Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00185066

Probléma helyszine

Budapest, 23800 6, 1138 Magyarorszag

47.51968005, 19.04590711

A megadott cim a térképszolgéltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valdsagtdl. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinéta jeldli.
Probléma leirasa

FRISSITES: 2026.02.03.

Budapest Kozt Zrt. vélasza:

Tarsasagunk a bejelentésben szerepld helyszinen nem tizemeltet viznyel6t, folydkat, csak a szilard
burkolatok fenntartéasa tartozik illetékességiinkbe.

FRISSITES: 2025.12.19.

BKM vélasza:
A bejelentett sétany és folydka nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma asaban nem vagyunk i Javasoljuk, forduljon a Budapest Kozut Zrt.-hez.”

FRISSITES: 2025.12.16.

FCSM Févarosi Csatornazési Mivek vélasza:

A megadott helyszinen taldlhaté sorracsot nem tarsasagunk izemelteti, ezért a probléma megoldasa érdekében nem all médunkban intézkedni.”
Sérilt, kitort részlet. Veszélyes! Letoltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsat, helyét, a képes dokumentéciot, a kornyéken lakok reakciéit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti,
illetve nyomtathatja is.

https://j .hu/bej /185066/vi acs/hivatal
MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkiildheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja

2. Valaszaban kérjuk, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldéasa érdekében, és mennyi idén beliil varhaté a megvalésitas . Amennyiben a probléma nem megoldhato, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00185066) mindenképp tlintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban tigykezelGink nem tudjak azt a megfeleld tigyhéz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott ligy bejelentdjének, vagyis a véros egyik lakdjanak probléméjara, felvetésére reagél, melyet tovabbitunk szamara. Ezenkivil a kon is. ji ik, igy a nagy ny
valik. Valaszabol kommunikécids felileteinken és sajtéorganumokban idézhetink is.

széméra is lathatova

Tajékoztatas az On jogszabélyi kotelezettségeirsl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbdl finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrdl, a kézérdek( bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével bsszefiiggé
szabélyokrél sz616 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdeki bejelentésnek mindsl, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti tigyintézési hatéridd iranyadd.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem valaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kovets 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az ligyet azzal az
indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetdsége van rékeresni az oldalunkon az ligyszam alapjan, amennyiben a béngészéje cimsoraba begépeli az ligy szdmat az aldbbi modon: www.jarokelo .hu/000000 , a nulldk helyére az tigy tényleges szédmat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjiik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

tgykezel6 koordinator

Jarokel6 Kozhasznu Egyeslet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukécs Maté

ligyvezetd

Jarokel6 Kozhasznua Egyeslet

lukacs.mate@jarokelo.hu

Fontos 6nnek a kerleti, varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarékel6 segiti az illetékesek és a véroslakok kozotti kétiranyu,

tgyfélbarat, emberkdzpontd kommunikaciot.

Probléma bejelentése Kapcsolat
Kdvessen minket!

© 2026 www.jarokelo.hu

Az lizenet és annak barmely csatolt anyaga bizalmas informécidkat tartalmaz, kizarélag a cimzett(ek) szaméra szdl, nyilvanos kozléstél védett! Amennyiben On nem cimzettje ennek az lizenetnek, felhivjuk figyelmét arra, hogy az lizenet tartalmanak
kozzététele, masolasa, masok szamara vald tovéabbitdsa, megdrzése vagy barmilyen hasonld tevékenység tilos. Ha On nem cimzettje az Uizenetnek, gy kérem kiildjon e-mail Uzenetet a feladénak, tajékoztatva Ot a téves cimzésrol, majd torélje a
tévesen kapott izenetet, valamint annak dsszes csatolt alloméanyat a rendszerébol.

Gondoljon a kornyezetére miel6tt kinyomtatja a levél tartalmat!

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



