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Utca: llletékes:
Budapest, XII. kerilet, Hegyvidék, FV FOvarosi
Orbanhegyi at 27 Vizmivek

Beszakadt fedél

FRISSITES: 2025.12.16.

MVM F6gaz Foéldgazhalbzati Kft. valasza:
,Az emlitett szerelvény a vizmUhalézat részét képezi.”

JAROKELO-BUDAPEST-00184557

Allapot:
Megoldott

Beszakadt fedél, teherauté betdérhette, maradvanyok mellette

TERKEP A HELYSZINROL:
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2025-12-16 11:03:35 MVM Fégaz Foldgazhalézati Kft.
Tisztelt Jarékeld,

A https://jarokelo.hu/bejelentesek/l 184557/beszakadt-fedel/hivatal bejelentéssel kapcsolatban az alabbi visszajelzést adjuk:

Az MVM Fégéz Foldgazhéldzati Kft. munkatarsai helyszini szemle soran megallapitottak, hogy az emlitett szerelvény a vizmihal6zat részét képezi, ezért kérjik, hogy a Févarosi Vizm(vek Zrt. felé legyenek szivesek tovabbitani a
bejelentést.

Udvézlettel,
MVM Fégéz Foldgazhalozati Kft.

From: Jarokelo.hu >

Sent: Saturday, December 6, 2025 3:18 AM

To: MVM Féldgazeloszté >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00184557
[cid:image003.png@01DC6D92.BE1IE93CO]

Tisztelt Ugyfélszolgélat (MVM Fégaz Foldgazhalézati Kft.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kéztertileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hatéskérébe tartozik.
[cid:image004.jpg@01DC6D92.BELIEI3CO]

Beszakadt fedél

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00184557

Probléma helyszine

Budapest, Orbanhegyi (t 27, 1126 Magyarorszag

47.49741890, 19.01293780

A megadott cim a térképszolgaltatds pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valdsagtél. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeléli.
Probléma lefrasa

Beszakadt fedél, teherautd betdrhette, maradvanyok mellette

Let5ltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciot, a kdrnyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/184557/beszakadt-fedel/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkiildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovébbithatja.

2. Vélaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén beliil varhaté a megvaldsitds. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjiik, azt is irja meg, hogy
miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarékelds azonositdszamat (JAROKELO-BUDAPEST-00184557) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hianyaban tigykezeldink nem tudjak azt a megfeleld tigyhoz térsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott ligy bejelentdjének, vagyis a varos egyik lakdjanak problémajéra, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szémara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvdnossag
szamara is lathat6va valik. Valaszabél kommunikacios feliileteinken és sajtéorgadnumokban idézhetiink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrdl, a kézérdek(i bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével 6sszefliggé szabalyokrdl sz016 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti Uigyintézési hatarid6 iranyado.

Amennyiben gy dént, hogy nem valaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kévetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az ligyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja
az ligyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetdsége van rakeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a béngészéje cimsordba begépeli az (igy szamat az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az gy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van szilksége, vagy kérdése van, kérjik, |épjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

ugykezel6 koordinator

Jardkeld Kozhasznu Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukdcs Maté

ugyvezetd

Jarékeld Kozhasznu Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:image006.png@01DC6D92.BE1IEI3CO]

Fontos 6nnek a keriileti,

[cid:image007.png@01DC6D92.BE1EI3CO]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jardkeld segiti az illetékesek és a véroslakok kozotti kétiranyd,
tgyfélbarat, emberkdzpont kommunikaciét.

[cid:image008.png@01DC6D92.BE1EI3CO]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kdvessen minket!

[cid:image009.png@01DC6D92.BE1EI3CO]
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Tisztelt Jarékeld Szerkesztéség! Tisztelt Hibabejelentd!
Készonjiik megkeresésiiket, tajékoztatjuk Ondket, hogy a bejelentésben jelzett helyen munkatarsunk pétolta a hidnyz6 fedlapot.

Udvozlettel,
Févérosi Vizm(vek Zrt.

[cid:image001.jpg@01DCB0AA.8A30C580]
Kérjiik, csak akkor nyomtassa ki, ha feltétlentil sziikséges!

From: Jarokelo.hu

Sent: Tuesday, December 16, 2025 2:23 PM

To: Hibabejelentés

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00184557
[cid:image002.png@01DC80AA.8A30C580]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (FV Févarosi Vizmivek)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézterileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hatéskérébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DC80AA.8A30C580]

Beszakadt fedél

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00184557

Probléma helyszine

Budapest, Orbanhegyi dt 27, 1126 Magyarorszag

47.49741890, 19.01293780

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valésagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeléli.
Probléma leirasa

FRISSITES: 2025.12.16.

MVM Fégaz Foldgazhalozati Kft. valasza:
Az emlitett szerelvény a vizm(ihalozat részét képezi.”

Beszakadt fedél, teherauté betérhette, maradvanyok mellette
Let6Itom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentéciot, a kdrnyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/ 184557/beszakadt-fedel/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkiildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Valaszaban kérjlk, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén beliil varhaté a megvaldsitds. Amennyiben a probléma nem megoldhatod, kérjik, azt is irja meg, hogy
miért nem.

3. FONTOS! Kérjlik, a bejelentés jardkelés azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00184557) mindenképp tiintesse fel vélaszaban, mert ennek hidnyaban tgykezelSink nem tudjék azt a megfelel tigyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott ligy bejelent6jének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajéra, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szémara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag
szamara is |athatova valik. Valaszabdl kommunikacids felileteinken és sajtéorgdnumokban idézhetiink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrél, a kozérdek( bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével 6sszefliggd szabalyokrdl sz616 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti ligyintézési hataridd irdnyado.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kdvetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az iigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja
az ligyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettél.

A bejelentésre lehetdsége van rékeresni az oldalunkon az tigyszam alapjéan, amennyiben a béngészéje cimsordba begépeli az tigy szamat az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az gy tényleges szamét irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, |épjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

tgykezel6 koordinator

Jardkeld Kozhasznu Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukdcs Maté

lgyvezetd

Jarékeld Kozhasznl Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu
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Fontos 6nnek a kerileti,

[cid:image006.png@01DCB0AA.8A30C580]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozétti kétiranyd,
ugyfélbarat, emberkdzpontd kommunikaciot.
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Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kdvessen minket!
[cid:image008.png@01DCB0AA.8A30C580]
[cid:image009.png@01DCB0AA.8A30C580]
[cid:image010.png@01DCBOAA.8A30C580]

© 2025 www.jarokelo.hu

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



https://jarokelo.hu/184557 JAROKELO-BUDAPEST-00184557

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



