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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, V. kerllet, Belvaros-Lipotvaros, V. kerllet Belvaros- Valaszra var 2025. november
Marcius 15. tér 1 Lipétvaros 21.

Varoslizemeltetd

A lépcsonél és a szobornal leesett csempe

FRISSITES: 2026.01.16.

Budapest Kozut valasza:

,Az Elet Menete Alapitvany egyiittmiikddve Belvaros-Lipétvaros Onkormanyzataval kéztéri szobor
elhelyezését kezdeményezte az V. kerllet Marcius 15. tér déli oldalan az Erzsébet hid déli hidféje
mellett kialakitott zéldsavban. A minek févarosi tulajdonu terlleten torténo felallitasat a Fovarosi
Kozgyllés 1724/2013.(1X.26.) szamu hatdrozataval jovahagyta azzal, hogy a kezdeményezdk a
felljitasi és karbantartasi koltségeket vallaljak.”

FRISSITES: 2025.11.26.

BKM vaélasza:
»A burkolat helyreallitdasaban Tarsasagunk nem illetékes.”

FRISSITES: 2025.11.24.

V. kerllet Belvaros-Lipétvaros Varosiizemeltet6 valasza:
»A Marcius 15. tér a févaros kezelésébe tartozik.
llletékesség hianyaban kérjik a bejelentést tovabbkuildeni.”

A lépcsOnél és a szobornal leesett csempe. Kérem javitsak. Koszonom.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Détum Feladé

2025-11-24 15:33:35 V. kerilet Belvaros-Lip6tvaros Varosiizemelteté
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Tisztelt Jarékeld!

A Marcius 15. tér a fovaros kezelésébe tartozik.
llletékesség hidnyéban kérjik a bejelentést tovabbkildeni.

Udvézlettel,

[varosuzemelteto logo_email]

1051 Budapest, Nador u. 36.

Tel.: +36 1 327 7450

Ezen lizenet és annak barmely csatolt anyaga bizalmas, jogi védelem alatt ll, a nyilvanos kozléstdl védett. Az Gizenetet kizardlag a cimzett, illetve az altala meghatalmazottak hasznalhatjak fel. Ha 6n nem az lizenet cimzettje, Ugy
kérjik, hogy telefonon, vagy e-mail-ben értesitse errél az tizenet kiild6jét és torélje az lizenetet, valamint annak dsszes csatolt mellékletét a rendszerébdl. Ha 6n nem az lizenet cimzettje, abban az esetben tilos az (izenetet vagy
annak barmely csatolt mellékletét lemésolnia, lementenie, az lizenet tartalmét barkivel kozolnie vagy azzal visszaélnie.

From: Jarokelo.hu

Sent: Friday, November 21, 2025 9:38 AM

To: Bejelentes

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00183803

[cid:image001.png@01DC5D57.50FB32D0]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (V. keriilet Belvéros-Lipétvaros Véarosiizemeltets)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hatéskérébe tartozik.
[cid:image002.jpg@01DC5D57.50FB32D0]

A 1épcsénél és a szoborndl leesett csempe

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00183803

Probléma helyszine

Budapest, Marcius 15. tér 1, 1056 BeHrpus

47.49198626, 19.05291843

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valdsagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma lefrésa

A 1épcsénél és a szoborndl leesett csempe. Kérem javitsak. K6szonom.

Letdltém a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsét, helyét, a képes dokumentéciot, a kérnyéken lakék reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az aldbbi linkre kattintva PDF
formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/183803/a-lepcsonel-es-a-szobornal-leesett-csempe/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkildheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovébbithatja.

2. Vélaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén beliil véarhaté a megvaldsités. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjik, azt is irja meg, hogy
miért nem.

3. FONTOS! Kérjlik, a bejelentés jarékelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00183803) mindenképp tlintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban tgykezelink nem tudjék azt a megfelel§ tigyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott (igy bejelentéjének, vagyis a véros egyik lakéjanak probléméjéra, felvetésére reagél, melyet tovabbitunk szémara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvdnossag
szamara is lathatdéva valik. Valaszabol kommunikécids feliileteinken és sajtéorganumokban idézhetink is.

Tajékoztatés az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrél, a kdzérdek( bejelentésekrél, valamint a visszaélések
bejelentésével osszefliggd szabalyokrdl sz616 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kzérdek( bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti (igyintézési hataridé
irdnyadé.

Amennyiben gy dént, hogy nem valaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kdvets 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul
zérja az Uigyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetsége van rakeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a béngészéje cimsoraba begépeli az (igy szamat az alabbi mddon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az tigy tényleges szamét irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatérsunkkal!
Tar Julianna

igykezel6 koordinator

Jarokel6 Kozhasznu Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukécs Maté

tgyvezeté

Jardkel6 Kézhasznl Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:image004.png@01DC5D57.50FB32D0]

Fontos 6nnek a kerdleti,

[cid:image005.png@01DC5D57.50FB32D0]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarékel6 segiti az illetékesek és a varoslakdk kézotti kétiranyd,
lUgyfélbarat, emberkdzpontd kommunikaciét.

[cid:image006.png@01DC5D57.50FB32D0]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kdvessen minket!
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2025-11-26 14:28:40 BKM Budapesti Kézmiivek
Tisztelt Bejelentd!

Kosz6njuk megkeresését.

A burkolat helyreallitdsaban Tarsasagunk nem illetékes.

Tisztelettel: Budapesti KozmUvek
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/183803/a-lepcsonel-es-a-szobornal-leesett-csempe/hivatal

2026-01-16 13:03:37 Budapest Kozt
Tisztelt Jarékeld! Iktatészam: BPK/34156-1/2025 ; BPK/1679-1/2026

A 00183803 szamu bejelentésben szerepl§ Budapest V. keriilet Marcius 15. tér izemeltetése, fenntartasa a Budapest Kozut Zrt. feladatai k6zé tartozik.

Azonban Az Elet Menete Alapitvany egyittmiikodve Belvaros-Lipétvaros Onkorményzataval koztéri szobor elhelyezését kezdeményezte az V. keriilet Marcius 15. tér déli oldalan az Erzsébet hid déli hidféje mellett kialakitott
z6ldsdvban. A miinek févarosi tulajdond teriileten torténd felallitdsat a Fovérosi Kozgylilés 1724/2013.(1X.26.) szamU hatarozataval jovahagyta azzal, hogy a kezdeményezék a felljitési és karbantartasi koltségeket véllaljak.

A Budapest Kézdt Zrt. illetékessége nem terjed ki az emlékmlivel 6sszefliggd javitasi munkékra.

Kérem tajékoztatasunk szives tudomasul vételét.

Udvézlettel:

Budapest Kozut Zrt.

Hid, mtérgy féosztaly
[cid:image003.png@01D82EEB.D989AB20]
e-mail: hidmutargy@budapestkozut.hu
1115 Budapest, Bank ban utca 8-12.
Postacim: 1518 Budapest, Pf. 86
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