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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XII. kerilet, Hegyvidék, Nagysall6 BKM Budapesti Megoldott 2025. november
u.8 KézmUvek 18.

Nem Uritették a papir hulladékos szemetest

FRISSITES: 2025.11.21.

A bejelentd visszajelzése:
A papirt elvitték, de a mlianyagot nem. Ez igy nem szolgaltatas. Ezért nem fogunk fizetni.”

FRISSITES: 2025.11.20.

A bejelentd visszajelzése:
»Ma reggel sem tortént meg az Urités, sé6t ma, a mlanyagot is ott hagytak.”

FRISSITES: 2025.11.20.

A Budapesti K6zmUvek (MOHU Budapest) valasza:
»A MOHU BUDAPEST munkatarsai muUszaki hiba miatt nem tudtak elvégezni a pétszallitast. Ezen a
héten csutortokon elszallitjak a szelektiv hulladékot a terlletrdl, addig szives tirelmét kérjik.”

FRISSITES: 2025.11.19.

A bejelentd visszajelzése:
,Erdeklédom, hogy milyen mdszaki hiba okozza, hogy rendszeresen kimarad az utcadban valamelyik
tarold Uritése. Nem ez az els6 alkalom.”

Sokadik alkalommal fordul el§, hogy nem Uritik a szelektiv hulladék taroldkat az utcaban.
Panaszt tettiink Mohu-nal, azt valaszoltak, hogy hagyjuk kint, masnap biztos elviszik. Azéta is kint van
a kuka a haz elétt, végig az utcaban, hiaba.

El6zmény: https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/180805/rendszeresen-nem-uritik-a-kukat
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladd

2025-11-19 14:28:38 BKM Budapesti K6zmiivek

Tisztelt Bejelentd!

Kb6szonjik megkeresését.

A MOHU BUDAPEST munkatdarsai muszaki hiba miatt nem tudtdk elvégezni a pétszallitast. Ezen a héten
csUtortokon elszallitjak a szelektiv hulladékot a tertletrdl, addig szives tirelmét kérjik.

Tisztelettel: Budapesti Kozmivek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/183628/nem-uritettek-a-papir-hulladekos-szemetest/hivatal

2025-11-19 15:51:20 Felhasznalé6i hozzaszoélas

Erdekl6dém, hogy milyen miiszaki hiba okozza, hogy rendszeresen kimarad az utcadban valamelyik tarold
(ritése. Nem ez az els6 alkalom.

2025-11-20 07:08:38 BKM Budapesti Ké6zmivek
Tisztelt Cimzett!

Mellékelten megkuldjik levellinket. Az e-mail és melléklete személyes adatot tartalmaz(hat)!
A csatolt fajl megtekintéséhez sziikség van az Adobe Acrobat Reader programra. A program ingyenesen
letélthetd a gyartd honlapjardl. A letdltéshez kattintson az alabbi linkre: http://get.adobe.com/hu/reader/

Amennyiben kildeményiinkre valaszolni kivan, kérjik hivatkozzon az abban feltiintetett iktatészamra!
Udvézlettel,
MOHU BUDAPEST Zrt.

SZEKHELY: 1081 Budapest, Alfdldi u. 7.
PF.: 1439 Budapest, Pf. 638

WEB: www.mohubudapest.hu

E-MAIL: info@mohubudapest.hu

TEL.: +36 1 776 7777

[BKM]

2025-11-20 10:00:18 Felhasznaléi hozzaszélas
Ma reggel sem tortént meg az (rités, sét ma, a mlanyagot is ott hagytak.

2025-11-21 07:46:02 Felhasznaldi hozzaszolas

Kedves Bejelenténk!

Kbdszonjik a visszajelzést!

Mivel a MOHU visszajelzése csak cstortokot irt, nem csitortok reggelt, valaszat csak ma kildenénk
tovabb, amennyiben péntek reggelig nem viszik el a papir hulladékot.

Kérjlk, jelezzen vissza.

A Jardkel6 csapatanak nevében:

Fischer Péter

2025-11-21 22:22:33 Felhasznalé6i hozzaszoélas
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A papirt elvitték, de a mlanyagot nem. Ez igy nem szolgaltatas. Ezért nem fogunk fizetni.

2025-11-25 14:03:35 BKM Budapesti Kozmiivek

Tisztelt Bejelentd!

Az okozott kellemetlenségért szives elnézését kérjik. A MOHU BUDAPEST felhivta munkatarsaik figyelmét
a korultekinté munkavégzésre. Az el nem szallitott hulladékot csutortokon elszallitjak. EI6z6 valaszahoz
kapcsolddva tajékoztatjuk, hogy a hazhoz mend szelektiv hulladékszallitast a MOHU BUDAPEST téritési dij
mentesen biztositja a lakossag szamara.

Tisztelettel: Budapesti Kézmivek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/183628/nem-uritettek-a-papir-hulladekos-szemetest/hivatal

2025-12-02 11:32:39 Felhasznaléi hozzaszolas
MUlt héten sikerllt mindharom tarold Uritése, koszonom a kozremikodést!
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