https://jarokelo.hu/183412 JAROKELO-BUDAPEST-00183412

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, X. kerllet, K6banya, Kerepesi it Budapest Kozut Vélaszra var 2025. november
53 13.

Minimum 13 éve funkcio nélkiili oszlopok

FRISSITES: 2026.02.06.

PRO-M Zrt. valasza:
A bejelentésben szerepl6 oszlopok nem a Pro-M Zrt. tulajdonai.”

FRISSITES: 2026.02.05.

TraffiCOM valasza:
,Tajékoztatjuk arrél, hogy az On &ltal bejelentett alépitmény lizemzavart megvizsgéltuk, a jelzett
muUtargy nem a TraffiCOM Kft. tulajdona, ill. nem tartozik céglnk Gzemeltetése ald.”

FRISSITES: 2026.02.04.

BKM Budapesti Kozmdvek (BDK) valasza:
»A bejelentett oszlopok nem tartoznak Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldasaban nem
vagyunk illetékesek.”

FRISSITES: 2026.02.02.

E.ON vaélasza:
A bejelentést megvizsgéltuk, és megallapitottuk, hogy az On &ltal emlitett oszlopok nem tartoznak az
E.ON elosztohalézatahoz, igy azok nem az E.ON tulajdondban vannak.”

Minimum 13 éve funkcié nélkili oszlopok

TERKEP A HELYSZINROL:

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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2025. Nov.12. at 15:38:12—
N 47° 30" 3.339", E 19° 6’ 50.141"——
275°W >l
Budapest,XIV. kerulet,Kerepesi ut
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2025. Nov 12, at 15:38:35
N 47° 30" 3.339", E 19° 6' 50.141"
137° SE
Budapest,XIV. keriilet,Kerepesi ut

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
ﬁ jdrokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkeld Egyesiilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Keresés a Google Térképen d <, Megosztis

Kerepesi ut

e ‘Google Utcakép

n Voldnbusz

2025. szept. 2024. jun. 2023. aug. 2022. szept. 2021. okt. 2021. maj.

Kép készitésének ideje: 2025. szept.  © 2025 Google

VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé
2025-11-26 21:49:44 Felhasznaldi hozzaszolas
2026-02-02 18:01:36 E.ON

Tisztelt Cimzett!
Készonjiik, hogy kérésével hozzank fordult. * megkeresésének datuma: 2026.02.02. * vélasz iktatoszama: 1/00245542-01/2026/1

Vélaszunkat mellékelten kildjik.

Tovabbi informéci6ért forduljon hozzénk a Valasz gomb éséval, igy itjuk Ont és Ujabb levelét.

Udvdzlettel
E.ON Ugyfélszolgalati Kft.

Kdvessen minket a kozosségi fellileteken is

KAPCSOLAT

2026-02-04 15:01:43 BKM Budapesti Kozmiivek (BDK)
Tisztelt Bejelent6!

Készonjuk megkeresését.

A bejelentett oszlopok nem tartoznak Térsaségunk kezelésébe, ezért a probléma 4séban nem vagyunk illetékesek.

Tisztelettel: Budapesti Kézmiivek

https://j pest/183412/mi 13-eve-funkcio-nelkuli P
2026-02-05 14:00:13 TraffiCOM
Web cim: E-mail cim: Postacim:

(%)jdrékels

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt Bejelent6!

Téjékoztatjuk arrdl, hogy az On ltal épitmény t Sltuk, a jelzett mdtargy nem a TraffiCOM K. tulajdona, il. nem tartozik cégiink izemeltetése ald.

Bejelentés azonosité: CF26.020413 (00183412)
Onok ltal megadott hivatkozasi szam: 00183412

Udvozlettel:

Arnoul Aurél
Ugyfélszolgalati munkatérs

Ugyfélszolgalat

Tel: 1282

Fax: +36 1 455 7185

E-mail: ugyfelszolgalat@trafficom.hu

[cid:image001.png@01DCI6A6.EBAB1130]

Nokia Solutions and Networks TraffiCOM Kft.

H-1083 Budapest Bokay Janos u. 36-42.

Web: www.trafficom.hu

Székhely: 1083 Budapest, Bokay Janos utca 36-42.

Cégjegyzékszam: bejegyezve a Févérosi Birésag, mint Cégbirésagon Cg. 01-09-567072 szam alatt.

From: Jarokelo.hu

Sent: Wednesday, February 4, 2026 4:27 PM

To: TrafficOM - Ugyfélszolgalat

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00183412
[cid:image002.png@01DCI6A6.EBAB1130]

Tisztelt TraffiCOM (TraffiCOM)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelents oldalon keresztiil, amely 8en az On szervezetének hatéskorébe tartozik.
[cid:image003jpg@01DCI6A6. EBAB1130]

Minimum 13 éve funkcié nélkiili oszlopok
Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00183412

Probléma helyszine

Budapest, Kerepesi Gt 53, 1101 Magyarorszég
47.50092258, 19.11410236

A megadott cim a térké ltaté 49a miatt ént eltérhet a valésagtdl. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinéta jeldli.

Probléma leirdsa
FRISSITES: 2026.02.04.

BKM Budapesti Kézmtivek (BDK) vélasza:
A bejelentett oszlopok nem tartoznak Tarsasé ésébe, ezért a probléma séban nem vagyunk lletékesek.”

FRISSITES: 2026.02.02.

E.ON valasza:
A é izsgéltuk, és megdllapitottuk, hogy az On ltal emlitett oszlopok nem tartoznak az E.ON elosztéhalézatéhoz, igy azok nem az E.ON tulajdonban vannak.”

Minimum 13 éve funkcié nélkili oszlopok

Letdltom a teljes bejelentést

Ateljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciét, a kornyéken lakdk reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF forma i illetve jais.
https://jarc 183412/mil 1 funkcio-nelkuli

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkilldheti erre az emailre va vagy a(z) .hu email cimre is

2. Valaszaban kérjiik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa erdekeben és mennyi idén beliil varhatn a 6sita a probléma nem 6, kérjiik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokel8s azonositoszamat (JAROKELO-BUDAPEST-00183412) intesse fel valaszaban, mert e 4 ink nem tudjék azt a megfeleld tigyh6z tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott ligy bejelentsjének, vagyis a véros egyik lakéjanak problémajéra, felvetésére reagal, melyet tovabb\tunk széméra. Ezenkivill a is fgy a nagy nyilvanossag szamara is lathatévé valik. Valaszabsl kommunikaciés
&s sajtéorga 3 is.

Tajé azOn

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kizpénzbs| finanszirozott, tgy a jelen email a 61, a kbzérdekii ésekrd, valamint a 6 81 52616 2023. évi XXV.

térvény (a Torvény) 1. § (3) szerinti kozérdek( bejelentésnek mindsil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti tigyintézési hataridd iranyado.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikilldését kdvetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az iigyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett
vélasz a megnevezett szervezettsl.

A bejelentésre lehetésége van rékeresni az oldalunkon az iigyszam alapjan, amennyiben a béngész6je cimsoraba begépeli az ligy szamét az alabbi médon: www jarokelo.hu/000000, a nullak helyére az tigy tényleges szamét irva.
Ha segitségre van szilksége, vagy kérdése van, kérjiik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

{igykezel§ koordinator

Jarékel§ Kozhasznu Egyesiilet

tar julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel

Lukéacs Maté

ligyvezets

Jarékel§ Kozhasznu Egyesiilet

lukacs. mate@jarokelo.hu

[cid:image005. png@OlDCQGAB EBA81130]

Fontos 6nnek a kerilet

[cid:image006.| png@01DC96A6 EBA81130]

varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarskel6 segiti az illetékesek és a varoslaksk kizétti kétiranyu,

[cid:image007.png@01DCIBAE.EBABL130]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kovessen minket!
[cid:image008.png@01DCI6A6.EBAB1130]
[cid:image009.png@01DCI6A6.EBAB1130]
[cid:image010.png@01DCI6A6.EBA81130]
© 2026 www.jarokelo.hu

2026-02-05 13:25:15 TraffiCOM

Web cim E-mail cim: Postacim

- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt Bejelent6!

T4jé hogy az Onok ését ROGZITETTUK.

BEJELENTES AZONOSITO: CF26.020413 (00183412)

GNOK ALTAL MEGADOTT HIVATKOZASI SZAM: 00183412
BEJELENTES MODJA: Email

A vizsgalatrol, hibaelharitésrol értesiten fogjuk Gndket.
Udvozlettel

Rolik Adam
Ugyfélszolgélati munkatérs

UGYFELSZOLGALAT

Tel: 1282

Fax: +36 1 455 7185

E-mail: UGYFELSZOLGALAT@TRAFFICOM.HU

NOKIA SOLUTIONS AND NETWORKS TRAFFICOM KFT.
H-1083 Budapest Békay Janos u. 36-42.
Web: WWW.TRAFFICOM.HU

Székhely: 1083 Budapest, Bokay Janos utca 36-42.
Cégjegyzékszam: bejegyezve a Fovarosi Birsag, mint Cégbirésagon Cg. 01-09-567072 szam alatt.

2026-02-06 13:35:11 PRO-M Zrt.

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
3 jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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KOZ-M/272-1/2026

Tisztelt Cimzett!

A bejelentésben szerepl§ oszlopok nem a Pro-M Zrt. tulajdonai.
Udvozlettel

Gécza Petra Zita
Mikodés tamogaté

Pro-M Professzionalis Mobil és Hal6zati Szolgaltaté Zrt.
A biztos kapcsolat.
[cid:image001.png@01D9C518.064459D0]

Székhely: 1107 Budapest, Széva u. 3.

Telephely: 1134 Budapest, Véci Gt 35

Mobil: +36 20 270 6257

gocza.petra@pro-m.hu

WWw.pro-m.hu
[cid:image003.png@01D76779.E34E1D10]

Cégjegyzékszam: 01-10-045343, nyilvantartja a Févarosi Torvényszék Cégbirosaga
Jelen elektronikus levélben régzitett informacié csak és kizrlag a cimzett természetes, illetve jogi személynek szél. A levél, s ¢ 4nyai bizalmas, illetve jogszabaly 4ltal védett informaciét tartalmazhatnak. Az eredeti cimzetteknek szant informéciok barmilyen formaj illetéktelen
megismertetése, vagy az azzal végzett barmely mas mdvelet szigoruan tilos. Amennyiben ezt a levelet sériiten kapta meg vagy nem On annak valds cimzettje kérjiik, haladéktalanul tajékoztassa errdl a feladdt, és a levelet térdlje rendszerébél.

The information contained in this e-mail message is intended only for those natural and legal persons who are the original addressee of the letter. The message and its attachments may contain confidential or sensitive information by law. Any unauthorized use, review, retransmission,
dissemination of the information in the message is strictly prohibited. If you are not the intended recipient or have received this e-mail inaccurately, please notify the sender, immediately and erase this e-mail from your system.

From: Jarokelo.hu

Sent: Thursday, February 5,2026 11:08 PM

To: Pro-M Koz

Subject: Uj bme\entés JAROKELO-BUDAPEST-00183412
[cid:image003.png@01DC976C.D5097060]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (PRO-M Zrt.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzteriileti hibabejelents oldalon keresztiil, amely 8en az On szervezetének hatéskorébe tartozik.
[cid:image004jpg@01DCI76C.D5097060]

Minimum 13 éve funkcié nélkiili oszlopok
Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00183412

Probléma helyszine

Budapest, Kerepesi Gt 53, 1101 Magyarorszég
47.50092258, 19.11410236

A megadott cim a térké ltaté 4ga miatt ént eltérhet a valésagtdl. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinéta jeldli.

Probléma leirdsa
FRISSITES: 2026.02.05.

TraffiCOM valasza: )
 Téjékoztatjuk arrél, hogy az On éltal épitmény i izsgaltuk, a jelzett mitargy nem a TraffiCOM Kft. tulajdona, ill. nem tartozik cégiink izemeltetése al

FRISSITES: 2026.02.04.

BKM Budapesti Kozmtivek (BDK) valasza:
A bejelentett oszlopok nem tartoznak Tarsasé ésébe, ezért a probléma séban nem vagyunk lletékesek.”

FRISSITES: 2026.02.02.

E.ON vélasza:
A

és allapitottuk, hogy az On &ltal emlitett oszlopok nem tartoznak az E.ON eloszt6halézatahoz, igy azok nem az E.ON tulajdonaban vannak.”

Minimum 13 éve funkcié nélkiili oszlopok
Letoltom a teljes bejelentést

Ateljes bejelentést, a probléma leirésat, helyét, a képes dokumentaciot, a kérnyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az aldbbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarc 18341 i 1 funkci Ikuli-

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkiildheti erre az emailre va vagy a(z) .hu email cimre is

2. Valaszaban kérjilk, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldésa erdekeben es mennyl idén beldl vrhats a ésita iben a probléma nem 6, kérjiik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarékelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00183412) {intesse fel mert ennek hianya ink nem tudjék azt a megfeleld tgyhoz tarsitani.

4. Felhwluk ﬁgye\met hogy vélasza az; adotl ugy bele\entéjenek vagyis a véros egyik lakéjanak prob\ema;ara felvetesére reagal, melyet tovabbitunk szamara. Ezenkiviil a is igy a nagy nyil széméra is lathatéva valik. Valaszab6l kommunikaciés
)

Tajé azOn 4 I

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kizpénzbd| finanszirozott, Ggy a jelen email a 61, a kozérdeki ésekrél, valamint a 6 61 52616 2023. évi XXV.

torvény (a Torvény) 1. § (3) szerinti kozérdek( bejelentésnek minésiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti igyintézési hatéridé |ranyado

Amennyiben tgy dant, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kivetd 40. napon ismételten elkiildi Gnnek az iigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az ligyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett
vélasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetésége van rékeresni az oldalunkon az igyszam alapjan, amennyiben a bsngész6je cimsoraba begépeli az ligy szamét az alabbi médon: www jarokelo.hu/000000, a nullak helyére az ligy tényleges szamét irva.
Ha segitségre van szilksége, vagy kérdése van, kérjiik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

(igykezel6 koordinator

Jarokel6 Kézhasznu Egyesiilet

tar julcsi@jarokelo.hu

Udvdzlettel:

Lukécs Maté

ligyvezets

Jarékel§ Kozhasznu Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:image006.png@01DC9I76C.D5097060]

Fontos énnek a kerdleti,

[cid:image007.png@01DC976C.D5097060]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jérokeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
élbara i ikéciot

[cid:image008.png@01DCI76C.D5097060]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kovessen minket!
[cid:image009.png@01DCI76C.D5097060]
[cid:image010.png@01DCI76C.D5097060]
[cid:image011.png@01DC976C.D5097060]

© 2026 www.jarokelo.hu
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- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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