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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, IX. kertilet, Ferencvaros, IX. kerllet - Vélaszra var 2025. november
Gregersen korénd 4 FESZOFE Nonprofit 05.

Kft.

Kiégett lampak

FRISSITES: 2026.02.02.

Nemzeti Szinhaz vélasza:

»Az emlitett lampatest sotétsége a Somlai Artur sétanyt kiséro vilagité testek kozil szinhazunknak is
régoéta szlrja a szemét, de sajnos nem a mi vilagitasi rendszerlink része.

Tébbszor probéltuk mar bejelenteni az ELMU hibabejelentdnél is, valamint a Budapesti KézmUveknél
is, de sajnos eddig minden igyekezetiink hidbavalé volt, a probléma még nem lett orvosolva.

Sajnos ehhez jon még, hogy a MUPA és a Nemzeti Szinhaz kdzotti hdromnegyed kérforgalmi rész
ostornyeles vilagitotestjei sem izemelnek hidnytalanul, de ezt a problémat sem sikerllt még
orvosoltatnunk.

Tovébbi eréfeszitéseket tesziink, és reméljiik, hogy mind az On, mind mi igényességiink is elébb-
utobb maradéktalanul teljesul és az illetékesek elvégzik a sziikséges lampatest-cseréket, vagy a
szlikséges javitasokat.”

FRISSITES: 2026.01.30.

BKM Budapesti KdzmUvek (BDK) valasza:
»A bejelentett terlleten fennallé kdbelhiba elharitasa nem Tarsasagunk illetékességébe tartozik.”

Kérem szives intézkedésiiket az ligyben! K6széndém szépen!
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2026-01-30 08:08:37 BKM Budapesti Kézmiivek (BDK)
Tisztelt Bejelentd!

Koszonjik megkeresését.

A bejelentett teriileten fenndll6 kabelhiba elharitdsa nem Tarsasagunk illetékességébe tartozik.

Tisztelettel: Budapesti KdzmUvek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/182966/kiegett-lampak/hivatal

2026-02-02 11:36:41 Nemzeti Szinhaz
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Kedves Jarékel!

Az emlitett lampatest sotétsége a Somlai Artdr sétanyt kisérd vilagitd testek kozil szinhazunknak is régéta szlrja a szemét, de sajnos nem a mi vilagitasi rendszeriink része.

Tobbszdr prébaltuk mar bejelenteni az ELMU hibabejelenténél is, valamint a Budapesti Kdzm(iveknél is, de sajnos eddig minden igyekezetiink hiabavald volt, a probléma még nem lett orvosolva.

Sajnos ehhez jon még, hogy a MUPA és a Nemzeti Szinhaz kozotti haromnegyed kérforgalmi rész ostornyeles vilagitétestjei sem Gzemelnek hidnytalanul, de ezt a problémat sem sikeriilt még orvosoltatnunk.
Tovébbi erdfeszitéseket tesziink, és reméljiik, hogy mind az On, mind mi igényességiink is elébb-utébb maradéktalanul teljesil és az illetékesek elvégzik a sziikséges lampatest-cseréket, vagy a sziikséges javitdsokat.
Udvozlettel

Kovécs Balint

miszaki igazgat6

Nemzeti Szinhdz Nonprofit Zrt. - Miiszaki Igazgatésag

1095 Budapest, Bajor Gizi park 1.

+36-1-476-6860

www.nemzetiszinhaz.hu

[cid:image001.png@01DB13F6.BA377200]

From: Jarokelo.hu

Sent: Friday, January 30, 2026 9:11 AM

To: Kovécs Balint

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00182966

[cid:image002.png@01DC9437.8B893750]

Tisztelt Kovécs Balint - miszaki igazgaté (Nemzeti Szinhaz)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelenté oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hatéskorébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DC9437.88893750]

Kiégett lampak

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00182966

Probléma helyszine

Budapest, Gregersen korond 4, 1095 Magyarorszag

47.47060897, 19.07205227

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a valdsagtél. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jel6li.
Probléma leirédsa

FRISSITES: 2026.01.30.

BKM Budapesti Kézm(vek (BDK) vélasza:
A bejelentett teriileten fennéllé kabelhiba elharitdsa nem Tarsasagunk illetékességébe tartozik.”

Kérem szives intézkedésiiket az tigyben! K6szoném szépen!
Let6Itom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsat, helyét, a képes dokumentaciot, a kornyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/182966/kiegett-lampak/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszét elkiildheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovébbithatja.

2. Vélaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen |épéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén belll varhaté a megvaldsitas. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjlk, azt is irja meg, hogy miért
nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jérokel6s azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00182966) mindenképp tiintesse fel vélaszaban, mert ennek hidnyéban tigykezeldink nem tudjak azt a megfeleld tigyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott gy bejelentdjének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajara, felvetésére reagél, melyet tovabbitunk szdméra. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szémara
is lathatova valik. Valaszabdl kommunikacios felileteinken és sajtdorganumokban idézhetink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbél finanszirozott, tgy a jelen email a panaszokrdl, a kdzérdek( bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével Gsszefiiggd szabalyokrdl sz616 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kézérdeki bejelentésnek mindsul, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti igyintézési hataridé iranyadé.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kivetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az iigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az
ligyet azzal az indokldssal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetésége van rakeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a béngészéje cimsoraba begépeli az igy szamat az alabbi modon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az tigy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjiik, [épjen kapcsolatba munkatéarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezeld koordinator

Jarékeld Kozhasznu Egyesilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukécs Maté

lgyvezetd

Jarokel6 Kozhasznl Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu
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Fontos dnnek a keriileti,

[cid:image006.png@01DC9437.8B893750]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jardkeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
tgyfélbarat, emberkozpont( kommunikaciét.

[cid:image007.png@01DC9437.8B893750]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kdvessen minket!
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