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Budapest, IX. kerület, Ferencváros, Budapest MÁV-HÉV Zrt. (BKK) Válaszra vár 2025. november

04.

Balesetveszélyes beomlott fedél nagy
forgalmú helyen
—
FRISSÍTÉS: 2025.11.07.

BKM Budapesti Közművek válasza:
„A bejelentett akna nem tartozik Társaságunk kezelésébe, ezért a probléma megoldásában nem
vagyunk illetékesek.”

-----

FRISSÍTÉS: 2025.11.06.

FCSM válasza:
„A megadott helyszínen található fedlap nem a közcsatornához tartozik, ezért a probléma megoldása
érdekében nem áll módunkban intézkedni”

-----

Huzamosabb ideje a Boráros téren a HÉV végállomásnál egy csatornafedél beomlott, fedetlen nyílás
van és a széle megsüllyedt, balesetveszélyes és a hely ahol van nagy forgalmú.

TÉRKÉP A HELYSZÍNRŐL:
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KÉP A PROBLÉMÁRÓL:
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VÁLASZOK ÉS HOZZÁSZÓLÁSOK:
Dátum Feladó
 
2025-11-06 11:33:35 Hivatal válasza
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Tisztelt Járókelő!

A megadott helyszínen található fedlap nem a közcsatornához tartozik, ezért a probléma megoldása érdekében nem áll módunkban intézkedni.

Tisztelettel:
Fővárosi Csatornázási Művek Zrt.

[A képen Betűtípus, Grafika, Grafikus tervezés, képernyőkép látható Automatikusan generált leírás]

Ember és környezet szolgálatában

Kérjük, gondoljon a környezetre, mielőtt kinyomtatja ezt az e-mailt!

________________________________
Feladó: Jarokelo.hu >
Elküldve: 2025. november 5., szerda 14:36
Címzett: ugyelet >
Tárgy: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00182920

[cid:98c358f0df86c57837b9c4ece6169776@jarokelo.hu]

Tisztelt Ügyfélszolgálat (FCSM Fővárosi Csatornázási Művek)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu közterületi hibabejelentő oldalon keresztül, amely feltehetően az Ön szervezetének hatáskörébe tartozik.
[cid:ba12213e1f9203d08504a29b51c5eb52@jarokelo.hu]

Balesetveszélyes beomlott fedél nagy forgalmú helyen

Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00182920

Probléma helyszíne

Budapest, Budapest, Boráros tér H, 1095, 1095 Magyarország

47.47970412, 19.06596767

A megadott cím a térképszolgáltatás pontatlansága miatt esetenként eltérhet a valóságtól. A pontos helyszínt minden esetben a GPS koordináta jelöli.

Probléma leírása

Huzamosabb ideje a Boráros téren a HÉV végállomásnál egy csatornafedél beomlott, fedetlen nyílás van és a széle megsüllyedt, balesetveszélyes és a hely ahol van nagy forgalmú.

Letöltöm a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leírását, helyét, a képes dokumentációt, a környéken lakók reakcióit, más érintett hivatalok válaszait, és a megoldásra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alábbi linkre kattintva PDF
formátumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/182920/balesetveszelyes-beomlott-fedel-nagy-forgalmu-helyen/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Válaszát elküldheti erre az emailre válaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email címre is továbbíthatja.
2. Válaszában kérjük, térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni szervezete a probléma megoldása érdekében, és mennyi időn belül várható a megvalósítás. Amennyiben a probléma nem megoldható, kérjük, azt is írja
meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjük, a bejelentés járókelős azonosítószámát (JAROKELO-BUDAPEST-00182920) mindenképp tüntesse fel válaszában, mert ennek hiányában ügykezelőink nem tudják azt a megfelelő ügyhöz társítani.
4.  Felhívjuk  figyelmét,  hogy  válasza  az  adott  ügy  bejelentőjének,  vagyis  a  város  egyik  lakójának  problémájára,  felvetésére  reagál,  melyet  továbbítunk  számára.  Ezenkívül  a  weboldalunkon  is  megjelenik,  így  a  nagy
nyilvánosság számára is láthatóvá válik. Válaszából kommunikációs felületeinken és sajtóorgánumokban idézhetünk is.

Tájékoztatás az Ön jogszabályi kötelezettségeiről:

Engedje  meg,  hogy  felhívjuk  szíves  figyelmét  arra,  hogy  amennyiben  az  Ön  szervezete  részben  vagy  egészben  közpénzből  finanszírozott,  úgy  a  jelen  email  a  panaszokról,  a  közérdekű  bejelentésekről,  valamint  a
visszaélések bejelentésével összefüggő szabályokról szóló 2023. évi XXV. törvény (a továbbiakban: Törvény) 1. § (3) bekezdése szerinti közérdekű bejelentésnek minősül, amelyre a Törvény 3. § (1) bekezdése szerinti
ügyintézési határidő irányadó.

Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az emailre, a rendszerünk a bejelentés kiküldését követő 40. napon ismételten elküldi Önnek az ügyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon
megoldatlanul zárja az ügyet azzal az indoklással, hogy nem érkezett válasz a megnevezett szervezettől.

A bejelentésre lehetősége van rákeresni az oldalunkon az ügyszám alapján, amennyiben a böngészője címsorába begépeli az ügy számát az alábbi módon: www.jarokelo.hu/000000, a nullák helyére az ügy tényleges
számát írva.

Ha segítségre van szüksége, vagy kérdése van, kérjük, lépjen kapcsolatba munkatársunkkal!

Tar Julianna

ügykezelő koordinátor

Járókelő Közhasznú Egyesület

tar.julcsi@jarokelo.hu

Üdvözlettel:

Lukács Máté

ügyvezető

Járókelő Közhasznú Egyesület

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:eb0934f69f511d9832953f52c9917782@jarokelo.hu]
Fontos önnek a kerületi,
[cid:e0eab8b18231a595a41150a1ff3fea47@jarokelo.hu]

városi lakosok kérése, észrevétele?

A Járókelő segíti az illetékesek és a városlakók közötti kétirányú,
ügyfélbarát, emberközpontú kommunikációt.

[cid:13190438ad1970bf671ce048b0cf7645@jarokelo.hu]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kövessen minket!

[cid:8e0b8312c0d5f7cb0643e3a0d36e1ccc@jarokelo.hu]
[cid:aea3c9f1a448753122d172d3396dc81b@jarokelo.hu]
[cid:00777c124c2e404f9f327d33532760b7@jarokelo.hu]
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2025-11-07 13:53:42 BKM Budapesti Közművek
Tisztelt Bejelentő!
Köszönjük megkeresését.
A bejelentett akna nem tartozik Társaságunk kezelésébe, ezért a probléma megoldásában nem vagyunk illetékesek.

Tisztelettel: Budapesti Közművek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/182920/balesetveszelyes-beomlott-fedel-nagy-forgalmu-helyen/hivatal
 
2025-11-23 21:58:57 Felhasználói hozzászólás
Előzmény: https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/164913/beesett-csatornafedel
 
2025-11-27 11:22:32 Felhasználói hozzászólás
Kedves Bejelentőnk!
Köszönjük, hogy használtad az oldalunkat.
A jelzett problémát már egy másik bejelentőnk beküldte az elmúlt hónapok során. Az előző bejelentést itt találod: https://www.jarokelo.hu/164913
Adott területre vonatkozó bejelentéseket az alábbi oldalon tudsz ellenőrizni: https://jarokelo.hu/bejelentesek/terkep
Kérünk, ha további észrevételed van a problémával kapcsolatban, azt a korábbi ügy mellett jelezd kommentben. ez könnyebbség nekünk és az illetékeseknek is egyaránt, hiszen egy bejelentésen keresztül tudjuk
végigvezetni a folyamatot.
A lap alján lévő "Követem" gombbal pedig figyelemmel követheted a bejelentés aktuális állapotát; minden eseményről, ami az üggyel történik, téged is értesítünk.
Kérdés esetén kérünk, vedd fel velünk a kapcsolatot a kerdes@jarokelo.hu címen.
Köszönjük a megértésed!
A Járókelő csapatának nevében:
Murzsicz-Tar Julcsi
ügykezelő koordinátor
 


