https://jarokelo.hu/182775 JAROKELO-BUDAPEST-00182775

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, Ill. keriilet, Obuda-Békasmegyer, E.ON Vélaszra var 2025. november
Orban Balazs u 1 02.

Csatorna fedo nincs rogzitve

FRISSITES: 2025.12.17.

MVM FOgaz valasza:
A bejelentésben szereplé akna nem az MVM FGgdz Foldgazhaldzati Kft. kezelésében all.”

FRISSITES: 2025.12.16.

Magyar Telekom valasza:
~.Nem Magyar Telekom tulajdon.”

FRISSITES: 2025.12.15.

FCSM Févarosi Csatornazasi Mlvek valasza:
»A megadott helyszinen taldlhaté fedlap nem a kdzcsatornahoz tartozik, ezért a probléma megoldasa
érdekében nem all médunkban intézkedni.”

Csatornafedd mozog, egyaltalan nincs régzitve, balesetveszélyes

TERKEP A HELYSZINROL:

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2025-12-15 10:28:36 FCSM Févarosi Csatornazasi Miivek
Tisztelt Jarokeld!

A megadott helyszinen taldlhat6 fedlap nem a kézcsatornéhoz tartozik, ezért a probléma megoldésa érdekében nem &ll médunkban intézkedni.
Tisztelettel:

Févérosi Csatornazasi Mivek Zrt.

[A képen Bettitipus, Grafika, Grafikus tervezés, képernydkép lathaté Automatikusan generalt leiras]

Ember és kornyezet szolgalataban
Kérjiik, gondoljon a kérnyezetre, miel6tt kinyomtatja ezt az e-mailt!

Feladd: Jarokelo.hu >

Elkiildve: 2025. december 12., péntek 12:00

Cimzett: ugyelet >

Targy: Ujrakiildés: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00182775
[cid:3d7b0da9ef75017bc690c6939533delc@swift.generated]
Tisztelt Ugyfélszolgalat (FCSM Févérosi Csatornazasi Mivek)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézterileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetden az On szervezetének hataskdrébe tartozik.
[cid:110a681aeb46526bff454280d27ec004@swift.generated]

Csatorna fed§ nincs régzitve

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00182775

Probléma helyszine

Budapest, Orban Baldzs u 1, 1037 Hungary

47.55714859, 19.02750818

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a valésagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirasa

Csatornafedé mozog, egyaltalén nincs rogzitve, balesetveszélyes

Let6Itom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsat, helyét, a képes dokumentaciot, a kdrnyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/182775/csatorna-fedo-nincs-rogzitve/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen |épéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén belil varhaté a megvaldsitds. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjlk, azt is irja meg, hogy miért
nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jérokel6s azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00182775) mindenképp tiintesse fel vélaszaban, mert ennek hidnyéban tigykezeldink nem tudjak azt a megfeleld tigyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott ligy bejelentéjének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajara, felvetésére reagél, melyet tovabbitunk szémara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvédnossag szamara
is lathatova valik. Valaszabdl kommunikacids fellleteinken és sajtdorganumokban idézhetink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbdl finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrél, a kdzérdek( bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével Gsszefiiggd szabalyokrdl sz616 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kézérdeki bejelentésnek mindsul, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti igyintézési hatéridd irdnyadé.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kivetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az iigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az
ligyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettél.

A bejelentésre lehetésége van rakeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az ligy szamat az aldbbi modon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az igy tényleges szamat irva
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjiik, [épjen kapcsolatba munkatérsunkkal!
Tar Julianna

tigykezeld koordinator

Jarékel6 Kozhaszn( Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukécs Maté

lgyvezetd

Jarokel6 Kozhasznl Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:52314ade4836fbca046d5422fb6fabdf@swift.generated]

Fontos 6nnek a kertileti,

[cid:57ca6d2276fcc42ce3a5e29129e54bd7@swift.generated]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jardkeld segiti az illetékesek és a véroslakok kozotti kétiranyd,
tgyfélbarat, emberkozpont( kommunikaciét.

[cid:61db461cac9dcfice5dclb622eff42c1@swift.generated]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kdvessen minket!
[cid:9d7eedf5ca3c3bfead68d030dalddab6@swift.generated]
[cid:e83ac1468812f9861aa3654f135edcdb@swift.generated]
[cid:cf14f9e086a4369b6bb59f6abdbffffs@swift.generated]

© 2025 www.jarokelo.hu

2025-12-16 07:49:10 Felhasznaldi hozzaszélas
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Nem Magyar Telekom tulajdon.

2025-12-17 15:53:37 Hivatal valasza
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Tisztelt Jarékeld,
A https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/182775/csatorna-fedo-nincs-rogzitve/hivatal bejelentéssel kapcsolatban az alébbi visszajelzést kildjik:
A bejelentésben szerepld akna nem az MVM Fdgéz Foldgazhaldzati Kft. kezelésében all.

Udvbzlettel,
MVM Fégéz Foldgazhalozati Kft.

From: Jarokelo.hu >

Sent: Tuesday, December 16, 2025 10:22 AM

To: MVM Féldgazeloszté >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00182775
[cid:ddb8cd94f4b15089d82c5170493bc387@jarokelo.hu]
Tisztelt Ugyfélszolgélat (MVM Fégaz Foldgazhaldzati Kft.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézterileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetden az On szervezetének hataskdrébe tartozik.
[cid:601c7bb12de2ebcf1f73blcdd53edeac@jarokelo.hu]

Csatorna fed nincs rogzitve

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00182775

Probléma helyszine

Budapest, Orban Baldzs u 1, 1037 Hungary

47.55714859, 19.02750818

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a valésagtél. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jel6li.
Probléma lefrdsa

FRISSITES: 2025.12.16.

Magyar Telekom valasza:
,Nem Magyar Telekom tulajdon.”

FRISSITES: 2025.12.15.

FCSM Févérosi Csatornazasi Mivek vélasza:
A megadott helyszinen talélhat¢ fedlap nem a kézcsatornéhoz tartozik, ezért a probléma megoldésa érdekében nem all médunkban intézkedni.”

Csatornafedd mozog, egyéltalén nincs rogzitve, balesetveszélyes
Let6Itom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciot, a kornyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/182775/csatorna-fedo-nincs-rogzitve/hivatal
MIT TEGYEN?

1. Vélaszét elkiildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen |épéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén belll varhaté a megvaldsitas. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjlk, azt is irja meg, hogy miért
nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jérokel6s azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00182775) mindenképp tiintesse fel vélaszaban, mert ennek hidnyéban tigykezeldink nem tudjak azt a megfeleld tigyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott tigy bejelentéjének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajéra, felvetésére reagél, melyet tovabbitunk szémara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvénossadg szaméra
is lathatova valik. Valaszabdl kommunikacios felileteinken és sajtdorganumokban idézhetink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbél finanszirozott, tgy a jelen email a panaszokrdl, a kdzérdek( bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével Gsszefiiggd szabalyokrdl sz616 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kézérdeki bejelentésnek mindsul, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti igyintézési hataridé iranyadé.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kivetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az iigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az
ligyet azzal az indokldssal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetésége van rakeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a béngészéje cimsoraba begépeli az igy szamat az alabbi modon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az tigy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjiik, [épjen kapcsolatba munkatéarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezeld koordinator

Jarékeld Kozhasznu Egyesilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukécs Maté

lgyvezetd

Jarokel6 Kozhasznl Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:aa2366d123fda3d3cb74bf0183d9654e@jarokelo.hu]

Fontos dnnek a keriileti,

[cid:87bf5b14e52bd5594500f77b2c7e40d3@jarokelo.hu]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jardkeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
tgyfélbarat, emberkozpont( kommunikaciét.

[cid:643c5d2b2825dea3159894bb3ee01fd5@jarokelo.hu]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kdvessen minket!

[cid:3c3ed831366752d58bd9e103dce8f806@jarokelo.hu]
[cid:89af7e125fbeb08905ba567446dd7bf2@jarokelo.hu]
[cid:1bb33d3471afc73c7a4a28936d472cda@jarokelo.hu]

© 2025 www.jarokelo.hu

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



https://jarokelo.hu/182775 JAROKELO-BUDAPEST-00182775

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



