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llletékes:

Utca:
Budapest, XII. kertlet, Hegyvidék, Marvany MVM Fégaz
Foldgazhaldzati Kft.

u. 46

JAROKELO-BUDAPEST-00182770

Datum:
2025. november

Allapot:
Megoldott
02.

Hianyos kozepu elzarocsap

FRISSITES: 2025.11.13.

FV Fovarosi VizmUvek vélasza:

~Megitélésiink szerint féldgazhal6zathoz tartozé gazszerelvény.”
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Kérem az illetékest, hogy a képen lathatd elzardcsap-fedél kdzepét legyenek szivesek potolni!
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2025-11-13 08:43:40 FV Févarosi Vizmiivek
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Tisztelt Jarékel6 Szerkesztéség! Tisztelt Hibabejelentd!

Koszonjiik megkeresésiiket, tajékoztatjuk Ondket, hogy a bejelentésben jelzett helyen taldlhaté mitargy nem az ivévizhalézat része, igy javitasa sajnos nem &ll médunkban. Megitélésiink szerint foldgézhalézathoz tartozd
gézszerelvény.

Udvézlettel,
Févarosi Vizm(ivek Zrt.

[cid:image005.jpg@01D36377.3B408AEQ]
Kérjiik, csak akkor nyomtassa ki, ha feltétleniil sziikséges!

From: Jarokelo.hu

Sent: Sunday, November 2, 2025 7:35 PM

To: Hibabejelentés

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00182770
[cid:image002.png@01DC5479.0C542790]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (Févarosi Vizmivek)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzteriileti hibabejelent6 oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hatéskorébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DC5479.0C542790]

Hidnyos kozepl elzérécsap

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00182770

Probléma helyszine

Budapest, Marvany u. 46, 1126 Hungary

47.49486279, 19.02145585

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a valésagtdl. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirasa

Kérem az illetékest, hogy a képen lathaté elzarécsap-fedél kdzepét legyenek szivesek pétolni!

Let6ltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsat, helyét, a képes dokumentécict, a kornyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF
formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/182770/hianyos-kozepu-elzarocsap/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkiildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszéban kérjiik, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldésa érdekében, és mennyi id6n beliil vérhaté a megvalésitas. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjiik, azt is irja meg,
hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jérékelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00182770) mindenképp tlintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban ligykezelSink nem tudjak azt a megfelel ligyhoz térsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott ligy bejelentdjének, vagyis a véros egyik lakdjanak problémajara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szamara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvénossag
szamara is lathatova valik. Valaszabdl kommunikacids feliileteinken és sajtéorganumokban idézhetiink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, iigy a jelen email a panaszokrdl, a kozérdeki bejelentésekrél, valamint a visszaélések
bejelentésével Gsszefliggé szabalyokrél sz616 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek( bejelentésnek mindsiil, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti Uigyintézési hataridé
irdnyado.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kévetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az Gigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon
megoldatlanul zérja az ligyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetésége van rakeresni az oldalunkon az (igyszam alapjan, amennyiben a béngészdje cimsoraba begépeli az igy szamat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullak helyére az gy tényleges szamat
frva.

Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjlik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

tgykezeld koordinator

Jarokeld Kozhasznu Egyesiilet
tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukacs Maté

tgyvezetd

Jarokeld Kozhasznu Egyesiilet
lukacs.mate@jarokelo.hu
[cid:image005.png@01DC5479.0C542790]
Fontos 6nnek a kerdleti,
[cid:image006.png@01DC5479.0C542790]
vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokel6 segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
Ugyfélbarat, emberkézpontd kommunikaciét.

[cid:image007.png@01DC5479.0C542790]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kdvessen minket!
[cid:image008.png@01DC5479.0C542790]
[cid:image009.png@01DC5479.0C542790]
[cid:image010.png@01DC5479.0C542790]
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2025-12-17 10:33:35 Hivatal vélasza
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Tisztelt Jarokeld,
A https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/182770/hianyos-kozepu-elzarocsap/hivatal bejelentéssel kapcsolatban az alabbi visszajelzést adjuk:
A jelzett hibat kijavitottak az MVM Fégaz Féldgazhalézati Kft. munkatérsai.

Udvozlettel,
MVM Fégéz Foldgézhaldzati Kft.

From: Jarokelo.hu >

Sent: Thursday, November 13, 2025 10:11 AM

To: MVM Féldgazelosztd >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00182770

[cid:cc58f68567f31e11e5446fb26c853b08@jarokelo.hu]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (MVM Fégéz Foldgézhalézati Kft.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzteriileti hibabejelenté oldalon keresztil, amely felteheten az On szervezetének hatéskdrébe tartozik.
[cid:c2b28ac9a8c4d55773defbfd8acaa20b@jarokelo.hu]

Hianyos kozep( elzarécsap

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00182770

Probléma helyszine

Budapest, Marvany u. 46, 1126 Hungary

47.49486279, 19.02145585

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valésagtdl. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirdsa

FRISSITES: 2025.11.13.

FV Févérosi Vizmlvek vélasza:
.Megitélésiink szerint foldgazhalézathoz tartozé gazszerelvény.”

Kérem az illetékest, hogy a képen lathaté elzérocsap-fedél kozepét legyenek szivesek pétolni!
Letéltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsat, helyét, a képes dokumentéciét, a kornyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF
formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/182770/hianyos-kozepu-elzarocsap/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkiildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszéban kérjiik, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldésa érdekében, és mennyi idén beliil vérhaté a megvalésitas. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjiik, azt is irja meg,
hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelGs azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00182770) mindenképp tlintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban tigykezelGink nem tudjék azt a megfelel6 tigyhoz térsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott igy bejelentdjének, vagyis a véros egyik lakdjanak problémajara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szamara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvénossag
szamara is lathatova valik. Valaszabdl kommunikacids feliileteinken és sajtéorganumokban idézhetiink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kotelezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrdl, a kdzérdekii bejelentésekrél, valamint a visszaélések
bejelentésével 6sszefliggé szabalyokrdl sz616 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek( bejelentésnek mindsiil, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti Uigyintézési hataridé
irdnyado.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kévetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az (igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon
megoldatlanul zarja az igyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetésége van rakeresni az oldalunkon az ligyszam alapjan, amennyiben a béngészdje cimsoraba begépeli az igy szamat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullak helyére az gy tényleges szamat
frva.

Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjlk, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

ligykezel6 koordinétor

Jarékel6 Kozhasznl Egyestilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukacs Maté

tgyvezetd

Jarokeld Kozhasznu Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu
[cid:a38ba819830120e347a612e96a80784f@jarokelo.hu]
Fontos onnek a kerleti,
[cid:96dfe7a3dcf4ed1c74695cfcdec5c912@jarokelo.hu]
vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokeld segiti az illetékesek és a véroslakok kozotti kétiranyd,
Ugyfélbarat, emberkdzpontd kommunikéciét.

[cid:5be909ef0fcc91b230ff80a66d66b80a@jarokelo.hu]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kdvessen minket!
[cid:5df095cf495a412c0892b9914ff6e5ac@jarokelo.hu]
[cid:f7170a6f5570f005c4c6eea08b291e00@jarokelo.hu]
[cid:854d78075fe69ac483d48c5d6513c404@jarokelo.hu]
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2025-12-18 13:47:49 Felhasznaléi hozzaszélas
Tegnap voltam ott, és tényleg!
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