https://jarokelo.hu/182193 JAROKELO-BUDAPEST-00182193

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, Il. kerllet, Budapest Budapest Fovaros Megoldasra var 2025. oktdber 23.
Onkormanyzata

Lotyogo diszkovek

FRISSITES: 2025.12.19.

BKK valasza:

,K0szonjik megkeresését, mellyel kapcsolatban szeretnénk tajékoztatni, hogy a bejelentésben
szerepl6 terilet karbantartdasaban sem Tarsasagunk, sem a Budapest Kozut Zrt., sem a BKV Zrt. nem
illetékes.”

FRISSITES: 2025.11.21.

BKM Budapesti Kozmdvek valasza:
»Az Ora és diszburkolata nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldasaban nem
vagyunk illetékesek. Javasoljuk, forduljon a BKK Zrt.-hez.”

FRISSITES: 2025.11.20.

Budapest Kozut valasza:
,Nem a Budapest Kozut halézatanak része”

Kérem az illetékest, hogy a Széll Kalman téri érat alkoto diszkoveket rogzitsék a helyikon!

TERKEP A HELYSZINROL:

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Felado
2025-11-20 15:48:37 Hivatal valasza
Udvézlettel:

[Leirds: Budapest koz(t]
Budapest Kozt Zrt.
Utfenntartési Féosztaly

2025-11-21 13:38:39 BKM Budapesti Kézmiivek
Tisztelt Bejelent6!

Kdszonjik megkereséseét.

Az 6ra és diszburkolata nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma asa nem vagyunk é Javasoljuk, forduljon a BKK Zrt.-hez.

Tisztelettel: Budapesti Kzmiivek

http: 182193/lotyogo-diszkovek/hivatal

2025-12-19 15:18:35 BKK Budapesti Kézlekedési Kozpont
Ugyszam: 0038/0059590/2025

Térgy: tajékoztatas

JAROKELO-BUDAPEST-00182193

Tisztelt Ugyfeliink!

Kdszénjik megkeresését, mellyel kapcsolatban szeretnénk tajékoztatni, hogy a bejelentésben szereplé teriilet karbantartésaban sem Téarsasagunk, sem a Budapest K6z(t Zrt., sem a BKV Zrt. nem illetékes.
Kérjlk tajékoztatasunk szives elfogadasat.

Budapest, 2025. december 19

Udvézlettel:

Budapesti Kozlekedési Kozpont

2026-02-13 13:37:55 Hivatal vélasza

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
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Tisztelt Cim!

A honlapjukon térgyi szémon nyilvéntartott, hi 102 tovabbit és kapcsan az al4 6l tajé juk Onéket.

A szikséges beavat & a és feltérasnak kell megeldznie, mivel a képen Iathato eredetileg vilagito (a masodperceket névekvé fe\kapcso\odasl sorrendben jelzé) - térkovek vnagltotesteket is tartalmaznak és ennek okén az
energiaellatasukat biztositd e\ektromos hélézat is érintett. A javités(ok) miszaki paraméterei pedig csak ezek i: kertilhetnek . Szakcégeinkkel tovabbi kérjlik szives ) a hiba miel6bbi elhéritasara.
Udvozlettel:

Beck Melinda

osztélyvezetd

[image]

Budapest Févaros Fépolgarmesteri Hivatal
Vérosiizemeltetési Féosztaly

Kdzlekedési Osztaly

beck.melinda@budapest.hu

From: Jarokelo.hu >

Sent: Saturday, December 20, 2025 9:29 AM

To: Ugyfelszolgalat>

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00182193
[cid:ab39c9d9d8df2d4fceBed4al44fle5f8@jarokelo.hu]

Tisztelt Budapest Févaros Onkormanyzata (Budapest Févaros Onkormanyzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzteriileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hatéskérébe tartozik.
[cid:ec3bedffbad13cd411c83fc314cbd463@jarokelo.hu]

Loty6g6 diszksvek

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00182193

Probléma helyszine

Budapest, Budapest, Széll Kalman tér, Széll Kdlman tér, 1024 Magyarorszag

47.50692541, 19.02458692

A megadott cim a térké altatd aga miatt nként eltérhet a valésagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma lefrésa
FRISSITES: 2025.12.19.

BKK vélasza:
#K6szonjik megkeresését, mellyel kapcsolatban szeretnénk tajékoztatni, hogy a bejelentésben szerepld terilet karbantartasaban sem Tarsasagunk, sem a Budapest Kézit Zrt., sem a BKV Zrt. nem illetékes.”

FRISSITES: 2025.11.21.

BKM Budapesti Kozmtivek valasza:
Az 6ra és diszburkolata nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma a nem vagyunk Javasoljuk, forduljon a BKK Zrt.-hez.”

FRISSITES: 2025.11.20.

Budapest Kozt vélasza:
»Nem a Budapest Kozt halézatanak része”

Kérem az illetékest, hogy a Széll Kalman téri 6rat alkoté diszkoveket rogzitsék a helylkon!

Leté

6m a teljes bejelentést

Ateljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciot, a kornyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jar 182193/lotyog
MIT TEGYEN?
1. Va\aszat e\kuldhet\ erre az emailre va ént vagy a(z) bt hu email cimre is tovabb\thaqa
, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma rdekében, és mennyi idén beldl varhaté a megvalosltas Amennyiben a probléma nem megoldhats, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.
3 rékelés azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00182193) mis é tintesse fel mert ennek nem tudjék azt a megfelelo ugyhoz tarsntam
4. Fe\hlv]uk ﬁgyelmet hogy va\asza az adott ugy bejelento]enek vagyis a varos egyik lakéjanak é felvetésére reagal, melyet abbit szamara. Ezenkivil a is igy a nagy nyilvanossag szamara is lathatéva valik. Valaszabol
idézhetiink is.
T4jé 45 a2 On jogszabaly “
Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kbzpénzbél finanszirozott, Ugy a jelen email a , a kozérdekd é 61, valamint a 6 alyokrél sz616
2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) szerinti minésiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti Gigyintézési hatarldo irdnyado.

Amennyiben (gy dont, hogy nem valaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kovetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatianul zérja az ligyet azzal az indoklssal, hogy
nem érkezett valasz a megnevezett szervezettél.

A bejelentésre lehetésége van rakeresni az oldalunkon az (igyszam alapjan, amennyiben a béngészéje cimsoraba begépeli az ligy szaméat az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az gy tényleges szémat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatérsunkkal!
Tar Julianna

tigykezeld koordinator

Jarokeld Kozhaszna Egyeslet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukdcs Maté

gyvezetd

Jarokeld Kozhasznl Egyesilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:d7817c163d7a77a7662ae3b6ba0372bl@jarokelo.hu]

Fontos 6nnek a kerleti,

[cid:fc4d8e6bf: b74fbas hul
varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokel6 segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
tgyfélbarat, emberkozponti kommunikaciét.
[cid:e2b40d4376b8f422f4123dec4ce3a97e@jarokelo.hu]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kévessen minket!

[cid:al 46dc5d21b3¢821
[cid:a6dc95213969c18d6e0b19febaflf2co@jarokelo. hu]
[cid:a08e28cacd1f4chaea796df8fb80115d@jarokelo.hu]
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