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Hiányzó lámpa
—
Több mint 1 éve nincsen pótolva a lámpa. Várhatóan mikor lesz? Köszönöm szépen a választ!

TÉRKÉP A HELYSZÍNRŐL:

KÉP A PROBLÉMÁRÓL:
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VÁLASZOK ÉS HOZZÁSZÓLÁSOK:

Dátum Feladó
 
2025-10-08 11:35:02 Hivatal válasza

Tisztelt Bejelentő!

Köszönjük a bejelentését.
Tájékoztatjuk, hogy a jelzett címen a problémáról tudunk.
Káreset történt, melyről jegyzőkönyv készült és a helyreállítási folyamatban van.

A javításig megértését és szíves türelmét kérnénk.

Engedje  meg,  hogy  tájékoztassuk  arról,  hogy  közvetlenül  is  van  mód hibabejelentésre  Társaságunk
részére a honlapunkon keresztül (www.bdk.hu),
továbbá  okostelefonon  elérhető  applikációnkkal,  amely  letölthető  a  honlapunkról,  vagy  az  appstore
piactérről.

BDK Budapesti Dísz- és Közvilágítási Nonprofit Kft.
WEB: https://bdk.hu/
 
2026-03-06 10:29:36 Felhasználói hozzászólás
Itt még nincsen változás.
 
2026-04-17 12:33:37 Hivatal válasza
Tisztelt Bejelentő!
A lámpa pótlása folyamatban van, azonban az egyedi kialakítású kandeláberek és lámpatestek gyártása a
speciális igények miatt hosszabb átfutási időt igényel, ezért szíves türelmét és megértését kérjük.

Tisztelettel: Budapesti Közművek
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