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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, Il. kerllet, Margit kérat 95 BKM Budapesti Megoldasra var 2025. szeptember
KézmUvek 30.
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Koztisztasagi es novenyvedelmi problema

Széll Kalman téren az idén tavasszal az elpusztult névények helyére lltetett Uj ndvények sajnos
szintén elpusztultak. Kérem, hogy Ultessenek helyettiik Gjakat. Ugyanakkor ezen aligha lehet
csodalkozni, hiszen a viragagyasok kozott folyamatosan felhalmozddik a szemét, és szennyezik a
terlletet. Az embernek az a benyomdsa, hogy nemcsak a szemetelés kovetkezetes szankciondldsa
hianyzik, hanem barmiféle atgondolt koncepcié is, amely valdban visszaszoritana ezt a jelenséget.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladd
2025-11-08 13:31:33 Felhasznaldi hozzaszélas
Tisztelt BKM!

A 30 napos Ulgyintézési hatarid6 lejart, de eddig nem kaptam vélaszt. Kérem, tajékoztassanak az lgy
allasarol.

2025-11-08 16:18:32 Felhasznaldi hozzaszoélas

Kedves Bejelenténk!

A térvényben meghatarozott 30 naptari napos valaszadasi hataridét egy +10 napos tirelmi id6vel
megtoldva a rendszeriink a bejelentésedtdl szamitott 40. napon ismét elklldi az Gigyedet az illetékesnek,
ha onnan nem érkezett valasz 40 napon belll. Valasz hianydban a rendszer a kildést a 80. napon
megismétli, ezutdn a 90. napon automatikusan lezarja az Ggyet ,Megoldatlan: Nem érkezett vdlasz az
illetékestdl" indoklassal. Természetesen igényed szerint ezutan ismét kikiuldjik a bejelentést az
illetékesnek.

Kbdszonjik a megértésed!

A Jardkel6 csapatanak nevében: Gergé

2025-11-21 13:28:43 BKM Budapesti Kozmivek

Tisztelt Bejelentd!

K6szonjik megkeresését.

A kiszaradt névények pétlasa a kdvetkezd év tavaszi idészakara van betervezve a bejelentett helyszinen.

Tisztelettel: Budapesti Kozmivek
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