https://jarokelo.hu/180725 JAROKELO-BUDAPEST-00180725

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XI. keriilet, Ujbuda, Somogyi Gt 6 XI. kertilet Ujbuda Megoldasra var 2025. szeptember
Onkormanyzata 28.

Veszélyes jarda a csatornafedél kornyékén

FRISSITES: 2026.02.18.

MVM FOgaz valasza:

»A bejelentés nem tartalmaz aknardl készilt fényképet, azonban a Google Maps fotéi alapjan az
emlitett helyen elektromos vagy hirkdzlési haldzat részét képezd akna lehetett korabban.
Amennyiben az aknat mar felszamoltak, az MVM Fégaz Foldgazhaldzati Kft. javasolja a kozterilet
fenntartdjanak, illetve a helyi dnkormanyzatnak a megkeresését.”

FRISSITES: 2026.02.04.

FCSM Fdvarosi Csatornazasi Mivek valasza:
»A megadott helyszinen talalhaté akna nem a kdzcsatornahoz tartozik, ezért a probléma megoldasa
érdekében nem all médunkban intézkedni.”

FRISSITES: 2025.10.02.

Févarosi VizmUvek vélasza:
»a bejelentésben jelzett helyen taldlhaté csatornafedlap nem az ivévizhaldzat része, ennek
megfeleléen tarsasagunknak nem all médjaban a hibat megszintetni.”

Mar egyre jobban repedezik a jarda, ahol egy csatornafedél is volt. Ahogy a képen lathatd, most igy
van elbarikddozva, de mar hetek 6ta.

Szeretném, ha kijavitanak ez a fellletet.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé
2025-10-02 10:55:03 FV Févarosi Vizmiivek
Tisztelt Jarokeld Szer Gség! Tisztelt Hibabejelent6!

ik megkeresésiiket, tajékoztatjuk Ondket, hogy a bejelentésben jelzett helyen taldlhatd csatornafedlap nem az ivévizhélézat része, ennek leléen tarsasagunknak nem all médjaban a hibat megsziintetni.
lettel:
Févaérosi Vizmivek Zrt.

[cid:image005.jpg@01D36377.3B408AE0]
Kérjlik, csak akkor nyomtassa ki, ha feltétlendl sziikséges!

From: Jarokelo.hu

Sent: Sunday, September 28, 2025 1:52 PM

To: Hibabejelentés

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00180725
[cid:image002.png@01DC338A.E26251F0]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (Févérosi Vizmivek)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzteriileti hibabejelenté oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hatéskorébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DC338A.E26251F0]

veszélyes jarda a csatornafedél kornyékén

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00180725

Probléma helyszine

Budapest, Somogyi Gt 6, 1115 Ungarn

47.46814725, 19.02499498

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a valdsagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jel6li.
Probléma leirasa

Mar egyre jobban repedezik a jérda, ahol egy csatornafedél is volt. Ahogy a képen lathatd, most igy van elbarikddozva, de mar hetek 6ta.
Szeretném, ha kijavitanak ez a fellletet.

Let6Itom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsat, helyét, a képes dokumentaciot, a kornyéken lakok reakciéit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/| /180725/ lyes-jarda-a-csatort kornyeken/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Valaszat elkildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszaban kérjiik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén beliil varhaté a megvaldsitas. Amennyiben a probléma nem megoldhat6, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjik, a bejelentés jarokel6s azonositoszamat (JAROKELO-BUDAPEST-00180725) mindenképp tlintesse fel valaszaban, mert ennek hianyaban tigykezelSink nem tudjék azt a megfelel6 Ugyhoz térsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott tigy bejelentdjének, vagyis a varos egyik lakéjanak probléméjara, felvetésére reagél, melyet tovabbitunk szdmdra. Ezenkivil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvdnossag szamara is
lathatdva valik. Valaszabél kommunikéciés fellileteinken és sajtéorgdnumokban idézhetiink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, Ggy a jelen email a panaszokrdl, a kdzérdekd bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
6sszefliggd szabalyokrol sz616 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek(i bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti igyintézési hataridé irdnyadd.

Amennyiben (gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kovetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az ligyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az igyet
azzal az indokldssal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettél.

A bejelentésre lehetésége van rdkeresni az oldalunkon az ligyszém alapjén, amennyiben a bongészdje cimsoraba begépeli az ligy szamat az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az tigy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziksége, vagy kérdése van, kérjik, lépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezeld koordinator

Jarokeld Kozhaszn( Egyestilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukdcs Maté

tgyvezetd

Jarokeld Kozhaszn( Egyestilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:image005.png@01DC338A.E26251F0]

Fontos 6nnek a kerlleti,

[cid:image006.png@01DC338A.E26251F0]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
tgyfélbarat, emberkdzpontd kommunikaciét.

[cid:image007.png@01DC338A.E26251F0]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kdvessen minket!
[cid:image008.png@01DC338A.E26251F0]
[cid:image009.png@01DC338A.E26251F0]
[cid:image010.png@01DC338A.E26251F0]

© 2025 www.jarokelo.hu

2025-10-02 12:52:50 Felhasznaléi hozzaszélas
Kérem tovabbitandk a Févarosi csatornazasi mliveknek ezesetben a bejelentésemet? Koszoném
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2026-02-04 10:21:38 FCSM Févarosi Csatornazasi Miivek
Tisztelt Jarokeld!

A megadott helyszinen talélhaté akna nem a kozcsatornahoz tartozik, ezért a probléma megoldésa érdekében nem &ll médunkban intézkedni.
Tisztelettel:

Févérosi Csatornézési Miivek Zrt.

[A képen Betlitipus, Grafika, Grafikus tervezés, képerny6kép lathaté Automatikusan generalt leiras]

Ember és kornyezet szolgalataban
Kérjiik, gondoljon a kdrnyezetre, mielétt kinyomtatja ezt az e-mailt!

Feladé: Jarokelo.hu >

Elkildve: 2025. december 21., vasarnap 17:00

Cimzett: ugyelet >

Targy: Ujrakiildés: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00180725
[cid:1fc87a195337cdcc2alec524bffee0db@swift.generated]
Tisztelt Ugyfélszolgalat (FCSM Févarosi Csatornazési Mivek)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelentd oldalon keresztill, amely feltehetden az On szervezetének hatéskérébe tartozik.
[cid:bd17a57352496441c691aec2b814772c@swift.generated]

Veszélyes jarda a csatornafedél kérnyékén

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00180725

Probléma helyszine

Budapest, Somogyi 0t 6, 1115 Ungarn

47.46814725, 19.02499498

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valdsagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma lefrasa

FRISSITES: 2025.10.02.

Févarosi Vizmivek vélasza:
»a bejelentésben jelzett helyen taldlhaté csatornafedlap nem az ivévizhalézat része, ennek megfeleléen tarsasagunknak nem all médjaban a hibat megsziintetni.”

Mér egyre jobban repedezik a jarda, ahol egy csatornafedél is volt. Ahogy a képen lathat6, most igy van elbarikadozva, de mar hetek 6ta.
Szeretném, ha kijavitandk ez a fellletet.
Letdltém a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciét, a kérnyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az aldbbi linkre kattintva PDF formatumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jar hu/bejelentesek/ 180725, lyes-jarda-a-csatornafedel-kornyeken/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Valaszat elkildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovébbithatja.
2. Valaszaban kérjk, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi id6n belil varhaté a megvalésitas. Amennyiben a probléma nem megoldhaté, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00180725) mindenképp tlintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban GgykezelSink nem tudjak azt a megfelel§ igyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott (igy bejelentéjének, vagyis a varos egyik lakédjanak problémajara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szdmara. Ezenkivil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvdnossag szamara is
lathatéva valik. Valaszabél kommunikécios fellileteinken és sajtdorganumokban idézhetink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, gy a jelen email a panaszokré|, a kdzérdek( bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
6sszefliggd szabalyokrol sz0l6 2023. évi XXV. torvény (a tovébbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdeki bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti tigyintézési hataridd irdnyado.

Amennyiben (gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kovetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az ligyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az igyet
azzal az indoklassal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettél.

A bejelentésre lehetésége van rdkeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az tigy szamat az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az tgy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziksége, vagy kérdése van, kérjik, lépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezeld koordinator

Jarokeld Kozhaszni Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukécs Maté

ugyvezetd

Jardkeld Kozhasznl Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:1ebd17ae18a0b041aad377256e4bbc35@swift.generated]

Fontos Gnnek a keriileti,

[cid:40d133e29f97cdef642b4d95569b7a7d@swift.generated]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokel6 segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
ugyfélbarat, emberkdzpontd kommunikaciot.

[cid:1: f b3! 0bcl1609ac ift.generated]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kdvessen minket!

[cid:3c60bd7f32290bb3c6a94a6b3654bc65@swift.generated]
92fabbfc2e29cfc43d47f1c7388baa@swift.generated]

:b8a658edec1781066b46e0ecab0c5579@swift.generated]

© 2025 www.jarokelo.hu

2026-02-18 08:08:26 Hivatal valasza

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt Jarokeld,

A https://jarokelo.hu/bej oudapest/180725/ lyes-jarda-a-csatornafedel-kornyeken/hivatal bejelentéssel kapcsolatban az alabbi visszajelzést adjuk:

A bejelentés nem tartalmaz aknardl késziilt fényképet, azonban a Google Maps fotéi alapjan az emlitett helyen elektromos vagy hirkdzlési haldzat részét képezd akna lehetett korabban. Amennyiben az aknat mar felszdmoltak, az MVM Fégaz
Foldgazhaldzati Kft. javasolja a kozterilet fenntartéjanak, illetve a helyi nkorméanyzatnak a megkeresését.

Udvozlettel,
MVM Fégaz Foldgazhalozati Kft.

From: Jarokelo.hu >

Sent: Wednesday, February 4, 2026 12:40 PM

To: MVM Féldgézeloszté >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00180725
[cid:7018adebc45459a9def688a088145747@jarokelo.hu]
Tisztelt Ugyfélszolgalat (MVM Fégaz Foldgazhalézati Kft.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hataskorébe tartozik.
[cid:1f369311a6c9bb832633e956fa797392@jarokelo.hu]

Veszélyes jarda a csatornafedél kérnyékén

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00180725

Probléma helyszine

Budapest, Somogyi Gt 6, 1115 Ungarn

47.46814725, 19.02499498

A megadott cim a térképszolgéltatas pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a valdsagtél. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma lefrasa

FRISSITES: 2026.02.04.

FCSM Févarosi Csatornazasi Mivek vélasza:
A megadott helyszinen talalhaté akna nem a kézcsatornahoz tartozik, ezért a probléma megoldasa érdekében nem all médunkban intézkedni.”

FRISSITES: 2025.10.02.

Févarosi Vizmivek vélasza:
»a bejelentésben jelzett helyen talélhaté csatornafedlap nem az ivévizhaldzat része, ennek megfeleléen tarsasagunknak nem all médjéban a hibat megsziintetni.”

Mar egyre jobban repedezik a jarda, ahol egy csatornafedél is volt. Ahogy a képen lathat6, most igy van elbarikadozva, de mar hetek 6ta.
Szeretném, ha kijavitandk ez a fellletet.
Letdltém a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsat, helyét, a képes dokumentaciot, a kornyéken lakok reakciéit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jar hu/bejelentesek/ 180725, lyes-jarda-a-csatornafedel-kornyeken/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Valaszat elkildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.
2. Valaszaban kérjk, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi id6n beliil varhaté a megvalésitas. Amennyiben a probléma nem megoldhaté, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjik, a bejelentés jarékelds azonositdszamat (JAROKELO-BUDAPEST-00180725) mindenképp tlintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban igykezelSink nem tudjak azt a megfeleld tigyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott (igy bejelentéjének, vagyis a varos egyik lakdjanak probléméjara, felvetésére reagél, melyet tovabbitunk szdmaéra. Ezenkivill a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szamara is
Iathatéva valik. Vélaszabdl kommunikacids feliileteinken és sajtéorgdnumokban idézhetiink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, igy a jelen email a panaszokrdl, a kdzérdekd bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
6sszefliggd szabalyokrol sz616 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek(i bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti igyintézési hataridé irdnyadd.

Amennyiben (gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kovetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az ligyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az igyet
azzal az indokldssal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettél.

A bejelentésre lehetdsége van rakeresni az oldalunkon az Gigyszam alapjan, amennyiben a bongészdje cimsoréba begépeli az Gigy szamat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az ligy tényleges szémat irva.
Ha segitségre van sziksége, vagy kérdése van, kérjik, lépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezeld koordinator

Jarékeld Kozhasznl Egyesilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukdcs Maté

ugyvezetd

Jardkeld Kozhaszni Egyeslet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:3695€52192f11b4749e6a4ab20c53ea7@jarokelo.hu]

Fontos Gnnek a keriileti,

[cid:f7c999fdb4d499f7664222celcd5c252@jarokelo.hu]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétirdnyd,
ugyfélbarat, emberkdzpontd kommunikaciét.

[cid:39393f9b51736¢57ca8d9c89510896d0@jarokelo.hu]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kdvessen minket!

[cid:6047ceb429a8cd7ef7cc3264e5ebbd64@jarokelo.hu]
28dff670c1c24195a6f980fffc09abc@jarokelo.hu]

:2933c614b69dfal2b8b086d898873b3e@jarokelo.hu]

© 2026 www.jarokelo.hu

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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2026-04-02 11:02:44 Hivatal valasza
Tisztelt Bejelentd! A csatorna akna a tarsashdz tartozéka. Uzemeltetdje a Hazsor Kft. Felszdlitottuk a kozos képviseletet a hibas fedlap kijavitasara. Tisztelettel: Molnar Imre kdzlekedési osztaly

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



