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VIII. kerület
Józsefvárosi
Közterület-felügyelet

Megoldásra vár 2025. szeptember
19.

Szemetes buszmegálló
—
FRISSÍTÉS: 2025.09.30.

Járókelő ügykezelői kiegészítés:
Kérjük a tisztelt Közterület-felügyelet munkatársait, hogy fokozottan ellenőrizzék a megnevezett
területet, kérve az üzlethelységek üzemeltetőit a tiszta környezet fenntartására!

-----

FRISSÍTÉS: 2025.09.25.

A PSG válasza:
„A cégünk egy ingatlan-tanácsadó cég a Derék utcában és kizárólag üres irodák bérbeadásával
foglalkozunk. Magyarán /nem /üzemeltetünk és sajnos /nem /is tulajdonolunk egy irodaházat sem.
Emiatt a jövőben kérem ne keressenek ilyen vagy ehhez hasonló témákban!*”

-----

FRISSÍTÉS: 2025.09.24.

Járókelő ügykezelői kiegészítés:
"Az általad lefotózott szemetest nem a BKM üzemelteti, és az ingatlan közvetlen környezetét is az
ingatlan tulajdonosának kell rendben tartania, ezért a bejelentést megküldtük az East-West Business
Center irodaház üzemeltetőjének."

-----

Bejelentő hozzászólása:
„Ma este jártam arra. Nem tudom, mikor takarítottak és konkrétan mit, de a kuka tele volt, sőt
mellette is kihullva a szemét, a járda sem úgy nézett ki, mint amit letisztítottak. A járdát nem tudtam
lefényképezni, mert sokan álltak ott. De erre a kukára ráférne egy alapos mosás, vagy teljesen ki
kéne cserélni. Esetleg több edényt kihelyezni, mert láthatóan nem elég.”

-----

Az Astoriánál lévő és a Bosnyák tér felé tartó buszmegállóban elképesztő állapotok uralkodnak. Nem
takarítanak erre? Itt annyi ember megfordul, a szemetes dugig van, mellé hullik a szemét. A járda, az
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egész megálló undorítóan koszos. Nem lehetne egy kissé kellemesebb környezetet biztosítani az erre
utazóknak, sűrűbben üríteni a kukát, vagy többet kitenni a megállóba?

TÉRKÉP A HELYSZÍNRŐL:

KÉP A PROBLÉMÁRÓL:
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VÁLASZOK ÉS HOZZÁSZÓLÁSOK:
Dátum Feladó
 
2025-09-24 15:20:11 BKM Budapesti Közművek
Tisztelt Bejelentő!
Köszönjük megkeresését.
Munkatársaink a terület takarítását elvégezték.

Tisztelettel: Budapesti Közművek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/180168/szemetes-buszmegallo/hivatal
 
2025-09-24 18:22:32 Felhasználói hozzászólás
Ma este jártam arra. Nem tudom, mikor takarítottak és konkrétan mit, de a kuka tele volt, sőt mellette is kihullva a szemét, a járda sem úgy nézett ki, mint amit letisztítottak. A járdát nem tudtam lefényképezni, mert sokan álltak ott. De erre a kukára ráférne egy alapos mosás, vagy teljesen ki kéne cserélni. Esetleg több edényt kihelyezni, mert
láthatóan nem elég.
 
2025-09-24 21:21:10 Felhasználói hozzászólás
Kedves Bejelentő!

Az általad lefotózótt szemetest nem a BKM üzemelteti, és az ingatlan közvetlen környezetét is az ingatlan tulajdonosának kell rendben tartania, ezért a bejelentést megküldtük az East-West Business Center irodaház üzemeltetőjének.

A Járókelő csapatának nevében: Kende
 
2025-09-25 08:50:03 Hivatal válasza
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*Jó reggelt!

*Nem ez az első eset, hogy megkeresnek minket olyan témában, amihez
vajmi kevés közünk van. A cégünk egy ingatlan-tanácsadó cég a Derék
utcában és kizárólag üres irodák bérbeadásával foglalkozunk. Magyarán
/nem /üzemeltetünk és sajnos /nem /is tulajdonolunk egy irodaházat sem.
Emiatt a jövőben kérem ne keressenek ilyen vagy ehhez hasonló témákban!*
*
--
*Üdvözlettel,*
**
**

*Fekete Richárd *
mobil: +36 20 381 3917
e-mail: richard.fekete@psg-irodahazak.hu
web: www.psg-irodahazak.hu

psg-irodahaz

2025. 09. 24. 21:19 keltezéssel, Jarokelo.hu írta:
>
>
> Tisztelt East-West Business Center (Egyéb illetékes)!
>
> Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu közterületi hibabejelentő oldalon
> keresztül, amely feltehetően az Ön szervezetének hatáskörébe tartozik.
>
>
>
> Szemetes buszmegálló
>
>
>
> Azonosító
>
> JAROKELO-BUDAPEST-00180168
>
>
>
> Probléma helyszíne
>
> Budapest, Astoria M, 1072 Magyarország
>
> 47.49453644, 19.06072753
>
> A megadott cím a térképszolgáltatás pontatlansága miatt esetenként
> eltérhet a valóságtól. A pontos helyszínt minden esetben a GPS
> koordináta jelöli.
>
>
>
> Probléma leírása
>
> FRISSÍTÉS: 2025.09.24.
>
> Bejelentő hozzászólása:
> „Ma este jártam arra. Nem tudom, mikor takarítottak és konkrétan mit,
> de a kuka tele volt, sőt mellette is kihullva a szemét, a járda sem
> úgy nézett ki, mint amit letisztítottak. A járdát nem tudtam
> lefényképezni, mert sokan álltak ott. De erre a kukára ráférne egy
> alapos mosás, vagy teljesen ki kéne cserélni. Esetleg több edényt
> kihelyezni, mert láthatóan nem elég.”
>
> -----
>
> Az Astoriánál lévő és a Bosnyák tér felé tartó buszmegállóban
> elképesztő állapotok uralkodnak. Nem takarítanak erre? Itt annyi ember
> megfordul, a szemetes dugig van, mellé hullik a szemét. A járda, az
> egész megálló undorítóan koszos. Nem lehetne egy kissé kellemesebb
> környezetet biztosítani az erre utazóknak, sűrűbben üríteni a kukát,
> vagy többet kitenni a megállóba?
>
>
>
> Letöltöm a teljes bejelentést
>
>
>
> A teljes bejelentést, a probléma leírását, helyét, a képes
> dokumentációt, a környéken lakók reakcióit, más érintett hivatalok
> válaszait, és a megoldásra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az
> alábbi linkre kattintva PDF formátumban megtekintheti, illetve
> nyomtathatja is.
>
> https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/180168/szemetes-buszmegallo/hivatal
>
> MIT TEGYEN?
>
> 1. Válaszát elküldheti *erre az emailre válaszként* vagy a(z)
> *budapest@jarokelo.hu email címre* is továbbíthatja.
> 2. Válaszában kérjük, térjen ki arra, *milyen lépéseket kíván tenni*
> szervezete a probléma megoldása érdekében, és *mennyi időn belül
> várható a megvalósítás*. Amennyiben a probléma nem megoldható,
> kérjük, azt is írja meg, hogy miért nem.
> 3. *FONTOS!* Kérjük, a bejelentés *járókelős azonosítószámát
> (JAROKELO-BUDAPEST-00180168) mindenképp tüntesse fel* válaszában,
> mert ennek hiányában ügykezelőink nem tudják azt a megfelelő
> ügyhöz társítani.
> 4. Felhívjuk figyelmét, hogy válasza az adott ügy bejelentőjének,
> vagyis a város egyik lakójának problémájára, felvetésére reagál,
> melyet továbbítunk számára. Ezenkívül a weboldalunkon is
> megjelenik, így a nagy nyilvánosság számára is láthatóvá válik.
> Válaszából kommunikációs felületeinken és sajtóorgánumokban
> idézhetünk is.
>
> Tájékoztatás az Ön jogszabályi kötelezettségeiről:
>
> Engedje meg, hogy felhívjuk szíves figyelmét arra, hogy amennyiben az
> Ön szervezete részben vagy egészben közpénzből finanszírozott, úgy a
> jelen email a panaszokról, a közérdekű bejelentésekről, valamint a
> visszaélések bejelentésével összefüggő szabályokról szóló 2023. évi
> XXV. törvény (a továbbiakban: Törvény) 1. § (3) bekezdése szerinti
> közérdekű bejelentésnek minősül, amelyre a Törvény 3. § (1) bekezdése
> szerinti ügyintézési határidő irányadó.
>
> Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az emailre, a rendszerünk
> a bejelentés kiküldését követő 40. napon ismételten elküldi Önnek az
> ügyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon
> megoldatlanul zárja az ügyet azzal az indoklással, hogy nem érkezett
> válasz a megnevezett szervezettől.
>
> A bejelentésre lehetősége van rákeresni az oldalunkon az ügyszám
> alapján, amennyiben a böngészője címsorába begépeli az ügy számát az
> alábbi módon: www.jarokelo.hu/000000, a nullák helyére az ügy
> tényleges számát írva.
>
> Ha segítségre van szüksége, vagy kérdése van, kérjük, lépjen
> kapcsolatba munkatársunkkal!
>
> Tar Julianna
>
> ügykezelő koordinátor
>
> Járókelő Közhasznú Egyesület
>
> tar.julcsi@jarokelo.hu
>
>
>
> Üdvözlettel:
>
> Lukács Máté
>
> ügyvezető
>
> Járókelő Közhasznú Egyesület
>
> lukacs.mate@jarokelo.hu
>
>
>
> Fontos önnek a kerületi,
>
> városi lakosok kérése, észrevétele?
>
> A Járókelő segíti az illetékesek és a városlakók közötti kétirányú,
> ügyfélbarát, emberközpontú kommunikációt.
>
>
>
> Probléma bejelentése
>
>
> Kapcsolat
>
> Kövessen minket!
>
>
>
>
>
>
>
>
>
> © 2025 www.jarokelo.hu
>
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2025-10-01 10:35:07 Hivatal válasza

Tisztelt Bejelentő!
A területért felelős körzeti rendész tájékoztatja a Rákóczi út kifogásolt szakaszán található irodaház képviselőjét és kereskedelmi egységek tulajdonosait arról, hogy a Budapest Főváros VIII. kerület Józsefvárosi Önkormányzat Képviselő-testületének a közterületek, ingatlanok rendjéről és a köztisztaságról szóló 62/2007. (XI. 13.) rendelete alapján a
társasházak előtti járdaszakasz takaríttatása és tisztántartása az ő feladatuk. Ezt a közterület-felügyelet rendszeresen ellenőrizni fogja.
Tisztelettel:
Józsefvárosi Közterület-felügyelet

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/180168/szemetes-buszmegallo/hivatal
 


